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UVOD 

Da bi se organizaeija kao kategorija l11og1a da shvati i na 
adekvatan naCin dejinise i objasni, neophodno je predhodno utvrditi 
njena opsta obiljeija, ona koja se srecu kod svih njenih oblika, bez 
obzira na njihovu vrstu, veliCinu i drustvenu pripadnost i koja su u njil11a 
zastupljena u odgovarajucoj mjeri. Ono sto je vrijedno painje i sto 
stvarno karakterise svaku organizaeiju, jesu eilj i l11aterijalna sredstva. 
A veoma vaino obiljeije organizaeije, jesu ljudi i njihove interakeije, 
odnosno meausobno udruiivanje i djelovanje. 
Pokazatelj blagostanja i napretka u jednoj organizaeiji, odnosno u 
jednom privrednom sistel11ujeste nivo usluga koje taj sistem pruia. 

Upravo jedna takva organizaeija koja se bavi uslugal11a, odnosno 
pruia sirok spektar uslugajeste optina Bihac. 

Kako je opCina jediniea lokalne samouprave, njene nadleinosti su 
utvraene Zakonol11 0 principima lokalne samouprave FBiH (Sl. novine 
FBiH': br.49/06) 

U Clanu 8. eitiranog Zakona navedene su posebne vlastite 
nadleinosti jediniee lokalne samouprave ito: 

osiguranje i zastita ljudskih prava i osnovnih sloboda u skladu sa 
Ustavom; 
donosenje budieta jediniee lokalne samouprave; 
donosenje progral1'lQ i planova razvoja jediniee lokalne samouprave i 
stvaranje uvjeta za privredni razvoj i zaposU·avanje; 
utvraivanje i provoaenje politike ureaenja prostora i zastite 
covjekove okoline; 
donosenje prostornih, urbanistickih i provedbenih planova, 
ukljucujuCi zoniranje; 
utvraivanje i provoaenje stambene politike i donosenje progral11a 
stambene i druge izgradnje; 
utvraivanje politike koristenja i utvraivanje visine naknada za 
koristenje javnih dobara; 
utvraivanje i voaenje politike raspolaganja, koristenja i upravljanja 
graaevinskim zemljistem; 
utvraivanje politike upravljanja i raspolaganja il11ovinom jediniee 
lokalne samouprave; 
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utvraivanje politike upravljanja prirodnim resursimajedinice lokalne 
samouprave i raspodjele sredstava ostvarenih na osnovu njihovog 
koristenja; 
upravljanje, finansiranje i unapreaenje djelatnosti i objekata lokalne 
komunalne i1~fi'astrukture: 

o 	 vodosnabdijevanje, odvoaenje i prerada otpadnih voda, 
o prikupljanje i odlaganje cvrstog otpada, 

o odrzavanje javne Cistoce, 

o 	 gradska groblja, 
o 	 lokalni putevi i mostovi, 
o 	 ulicna rasvjeta, 
o 	 javna parkiralista, 
o parkovi, 

organiziranje i unapreaenje lokalnogjavnog prijevoza; 
utvraivanje politike predskolskog obrazovanja, unapreaenje mreze 
ustanova, te upravljw?je i .finansiranje javnih ustanova predskolskog 
obrazovanja; 
osnivanje, upravljanje, .finansiranje I unapreaenje ustanova 
osnovnog obrazovanja 
osnivanje, upravljanje, unapreaenje i .finansiranje ustanova i 
izgradnja objekata za zadovoljavanje potreba stanovnistva u oblasti 
kulture i sporta; 
ocjenjivanje rada ustanova i kvaliteta usluga u djelatnosti zdravstva, 
socijalne zastite, obrazovanja, kulture i sporta, te osiguranje 
.finansijskih sredstava za unapreaenje njihovog rada i kvaliteta 
usluga u skladu sa potrebama stanovnistva i mogucnostima jedinice 
lokalne samouprave; 
analiza stw?ia javnog reda i mira, sigurnosti (judi i imovine, te 
predlaganje l1?jera prema nadleznim organima za ova pitwija; 
organiziranje, provoaenje i odgovornost za nljere zastite i 
spasavwija (judi i materijalnih dobara od elementarnih nepogoda i 
prirodnih katastrofa; 
uspostav(janje i vrsenje inspekcijskog nadzora nad izvrSavwijem 
propisa iz vlastitih nadleznosti jedinice lokalne samouprave; 
donoselije propisa 0 porezima, naknadama, doprinosima i taksama iz 
nadleznosti jedinice lokalne samouprave; 
raspisivanje referenduma za podrucje jedinice lokalne samouprave; 
raspisivanje javnog zajma i odluCivanja 0 zaduzenju jedinica lokalne 
samouprave; 

-	 preduzimwije 111jera za osigurw?je higijene i zdravlja; 
osiguravanje uvjeta rada lokalnih radio i TV stanica u skladu sa 
zakonom; 
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osiguravanje i voaenje evidencija 0 licnim stanjima graaana i 
birackih spiskova; 
poslovi iz oblasti premjera i katastra zemljista i evidencija 0 

nekretninama; 
organiziranje efikasne lokalne uprave prilagoaene lokalnim 
potrebama; 
uspostavljanje organizacije mjesne samouprave; 

- zastita iivotinja. 

Lokalna samouprava se organizira i ostvaruje u opCinama kao 
jedinicama lokalne samouprave, a izvrsavaju je organi jedinice lokalne 
samouprave i graaani u skladu sa Ustavom, Zakonom i Statutom 
jedinice lokalne samouprave. 

Organi jedinice lokalne samouprave su OpCinsko vijece i 
OpCinski nacelnik. 

OpCinsko vijece je organ odlucivanja jedinice lokalne 
samouprave, a OpCinski nacelnik je izvrSni organ jedinice lokalne 
samouprave. 

Za obavljanje upravnih, strucnih i drugih poslova osnivaju se 
organi driavne uprave opCine. 

Organ uprave, iz okvira svoje nadleinosti, obavlja slijedece 
upravne i struclle poslove: 

1. 	 izvrsava zakone; 

2. 	 vrse upravni nadzor; 

3. 	 donose podzakonske propise za provedbu zakona i drugih propisa; 

4. 	 pripremaju propise i daju preporuke iz oblasti zakonodavstva; 

5. 	 daju odgovore na pitanja organa zakonodavne i izvrsne vlasti I 

pravnih i jizickih liea koja se odnose na njihovu nadleznost; 

6. 	 prate stanje u oblastima za koje su osnovani i odgovaraju za stanje 
u tim oblastima; 

7. 	 obavlja i druge upravne I strucne pos[ove odreilene zakonom I 

drugim propisima 
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Rad organa uprave zasniva se na: nacelu zakonitosti, 
transparentnosti, javnosti, odgovornosti, efikasnosti, ekonomicnosti, 
profesionalnoj nepristrasnosti i politickoj nezavisnosti, ukoliko za 
odreaene izuzetne situacije za neke od ovih nacela zakonom nije 
drugacije odreaeno. 

Organi uprave poslove uprave iz svoje nadleznosti obavljaju 
samostalno u granicama ovlastenja utvraenih u ustavu,zakonu i drugim 
propisim 

Po Hicksu, ako ga uzmemo kao przmJer, osnovni primat u 
organizaciji daje ljudima, i sto s tog aspekta promatra i utvrauje njena 
glavna obiljezja. On to Cini tako sto u svojoj definiciji ili, tacnije, opisu 
organizacije, navodi ono sto je po njemu bitno, zajednicko za sve njezine 
oblike i vrste. To na cemu se svi oni temelje i u cemu se uglavnom 
izrazava njihova sustina, Cini sljedeCih sest elemenata:! 

1. 	 ljudi, 

2. 	 njihovi meilusobni odnosi i interakcije, 

3. 	 propisivanje i usmjeravanje interakcije !judi odreilenom vrstom 
strukture, 

4. 	 lieni ci!jevi !judi koji ih pokrecu i podstieu na aktivnost,kao I 

njihovo 

5. 	 oeekivanje da ce ih ostvariti ueescem u organizaciji i 

6. 	 mogucnost da se interakcijom ljudi njihovi individualni ciljevi 
priblize ciljevima organizacije, da se usklade s njima,mozda ne u 
potpunosti,ali u dovoljnoj mjeri da ih oni podrzavaju i slijede. 

Hicks je, bez sumnje, ukazao na neke vrlo znacajne elemente, 
odnosno obiljezja organizacije, a to su prije svega ljudi, njihove 
interakcije i ciljevi u organizaciji. 

Isto se potvrauje i organizacijom centra za pruzanje usluga u 
OpCini Bihac. 

I Herbert Hicks;Menegemenl ojOrganizacion, McGraw Hill, New York,197 
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Osnovni princip kod osnivanja centra je bio "zadovoljan gratlanin 
i nasmijan sluzbenik" sto u konacnici znaCi !judi. 
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