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1 UVODNA RAZlVIATRANJA 


lnvcsticije su drustvena akumulacija koja se trosi radi pospjeSivanja drustveno-ekonomskog 
razvoja. Odlllka 0 upotrebi drustvenc akllmulacije je investicijska ocllllka, a slijed 
investicijskih odlllka cini investicijskll politikll. Proces ulaganja sreclstava akumulacije nazi va 
se procesom investiranja. Kako su invcsticije ulaganja akumlilacije u procesll razvoja, otuela i 
visok stepen meduzavisnosti izmedll akumulacijc i invcsticija, s jedne strane, tc drllstveno
ekonomskog razvoja, s drllge strane. Polazeci oel osnovne postavke cia elrustveno-ekonomski 
razvoj zavisi od razlicitih faktora i cia su investicije kao lliozena sreelstva drustvene 
akumulacije neophoclan prec\uslov za pokretanje faktora razvoja, II opstem smislu i nesto 
pojednostavljeno moglo bi se rcci da je razvoj, pored ostalog, i funkcija investicija. Medutim, 
kako obim drustvene akumulacije zavisi ocl razvoja, to slijccli da su i investicije funkcija 
razvoja. Odnosno, investicije i elrllstveno-ekollomski razvoj se nalaze u izrazitoj 
meduzavisnosti. 

Organizacijsko lldruzivanje Ijudi i masina II jcdinstvenu cjcJinu predstavlja veoma slozen i 
kompleksan postupak koji se bazira na naucnim metoclama projektovanja poslovnog sistema 
II skladll sa opstom teorijom sistema. Da bi poslovni sistem mogao biti llpravljiv, on treba ela 
posjeclllje ciJjeve, kriterijume i motivaciju , kako bi bilo mogucc izvesti planiranje, definisati 
politiku i strategije kojima CC oni biti realizovani. 

Sustina problema kod projektovanja poslovnog sistema svodi se na odnose izmedu elemenata 
i njihovih pojedinih funkcija. Oni sc razmatraju i analiziraju u okviru unaprijed cletennin,isane 
srccline, te se, stoga, u viclu imaju eventualne promjenc te srecline, kako bi bili II stanju cia se 
vrse kontinuirana prilagoc1avanja iii promjcnc. Pri tome, Ijcsenja mogu biti koristena za 
poslovni sistem kao c;jelinu i istovremeno uporedena sa razlicitim kriterijima efikasnosti, 
efektivnosti, racionalnosti, prodllktivnosti , ekonomicnosti i rentabilnosti , ukljuclljuci tu i 
prakticna upravljacko, rukovodna i operativna ogranicenja. 

Sistcl11 preclstav,lja osnovu i poclrazLll11ijeva skup cJemenata i veza objedinjenih u svrsishodnu 
cjcJinu. Upravljanje sc shvata kao skup elcjstava L1smjeravajuceg karaktera, kojemu je 
osnovni cilj cia lIvijek utice na nastajanje novog stanja 1I sistcmu i cia ga dovocli do ciljnih 
mogucih rezultata ostvarivanjem stabilnosti na visem nivou organizovanosti . Upravljanje 
treba cia ima osnovnu svrhu cia entropijom (kao mjcrom narusenosti sistema i oclnosa u 
njemu) postize stabilnost sistema, a mjcra uspjcSnosti se ogleda u smanjivanju entropije. 

Vrijeme i okruzenje u kojem z ivimo i privredujemo je po svojoj prirodi promjenjljivo i 
ncpreclvidivo. Promjcne se deSavaju svakoclnevno, a neizvjesnost je prisutna u svim sferal11a 
privreelnog i drustvcnog z ivota. Umjesto nekadasnjeg kontinuiteta clanas su prisutni uslovi 
diskontinuiteta. U trenutnom okrLlzcnju, uspjdnom poslovanju mogu se nadati iskljucivo 
fleksibilni sistemi , koji Sll f1cksibilni kako po organizacionoj strukturi, tako i po poslovnoj 
poJitici , sistcmu menaelzmenta, itd. Brz tempo razvoja nauke, tehnologije i civilizacije II 

cjc'lini prouzrokovao jc rastlicli slozenost projekata . Ova slozenost najceSce dovodi do 
ozbiljnih problema pri njihovoj realizaciji . Problcmi se manifcstuju kroz procluzenje vremena 
reaJizacije projekta i povecanje ukupnih troskova realizacije. Pravovremeno i adekvatno 
reagovanJc na probleme lIslovilo je primjcnu koncepta project management - upravljanja 
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- lj ektlma. Bazira se na uspostavi efikasne organizaeije koja 01110gucava da se na najbolji 
:i n iskoriste raspolozivi materijalni resursi, finansijska sredstva i Ijudi u procesu realizacije 
.j kta. Svaki projekat je jcdinstven i neponovljiv poduhvat koji ima svoj pocetak i svoj kraj 

-_k tor vriJeme), sa unaprijed definisanim kvalitetom i obi mom troskova (budzet) . Oa bi se 
j kat realizovao 1I okviru prethoclno ddlnisanih ogranicenja neophoclno .ic lIpravljati 
jektom na adekvatan nacin . 

... rcmeni projektni mcnadzment, ne same da je ciljno i prema situaciji upravljan da bi 
' gao ostvarivati prcuzete poslove i zadatke, nego je i LI odnosu na akv;ziciju novih poslova 

. r nut prema buducnosti. U prvom slucaju, projektni menadzment je u obavezi da 11 tOkll 
_.Jizacije preuzctih poslova prati promjene u okruzenju kako bi mogao reagovati 

g. ,-arajucim promjenama u izvedbenom projektu, jednako kao sto u pretprojektnoj fazi 
J akvizicije novih poslova mora uzeti u obzir promjene koje Sll se desile u okolini. Na taj 
': 111 jasno proizilazi da je informacijski sistem u projektnom menadzmentu jedna od 
. znaeajnijih poslovnih funkeija i poslovnih faza aktivnosti. 

[ jcCi uslovi trzisnog poslovanja preduzeca, kao oblika poslovnih sistema, zbog povccanja 
Je kompleksnosti, zahtjcvaju odgovarajucc promjene i namecu potrebll II iznalazenju 
-t upa koji ce najvise odgovarati poslovnim siste111ima u sprovodenju zahtjevanih 
Imjena. Preduzeca pod pritiskom novonastalih uslova na trzistll mijenjaju nacin rada, koji 
~ncce potrebu da se raeionalno angazuju svi raspolozivi potencijali-resursi i izvrsi efikasno 

. 

..,1 godavanje postojeci111 uslovima okruzenja, sa ciljem ostvarcnja maksimalnih rezultata 
da na osnovu postavljenih zahtjevanih eiljeva. Preduzeca traze nacine da ostvare bolju 
nkurentsku poziciju na trzistu, odnosno nacine efikasnijim poslovanjem u svim 

?=mentima svoga rada . .redan od mogucih pravaea jestc primjena koneepta upravljanja. 
~- j ektima, kao nove poslovne filozofije. Oa bi uspjesno primjenili ovaj koncept, potrebno je 

.,. . Tsiti transformaciju prccluzeca u pravcu projcktnc orijentisanosti. 
-' akav pristup zahtjeva promjcnu niza tradicionalnih clemenata funkcionalne osnove 

lovanja poslovnih sistema. Novim pristupom se procesi planiranja, organizovanja, 
voacnja, kontrole i odlucivanja u poslovnom sistemu bazirajll na realizaciji projekta koji 

J cine osnOVll izvoc1enja poslova. 

~eduzeca u Bosni i Hercegovini su organizovana i rade na principima koji su postavljeni jos 
-etkom proslog vijeka. Oa bi se prilagodila novonastalim uslovima, potrebno je izvrsiti 
mjene u pravcu procesnc orijentacijc izvrsavanja poslova i okrenlltost prema kupell. Ali, 
zcIimo nesto cia promijenimo, potrebno je prvo 7,nati sta treba mijenjati, u kom pravcu, 
su to nove tonne kojc bi preduzecu obezbijedile odgovaraj'llcll f1cksibilnost u poslovanjll 

o 'novu novih trzisnih uslova. Nove forme treba da omogllce i lako inoviranje postojeceg 
I 111a rada, proizvoda i usillga . 

In 'ept upravljanja projektima kao odgovor na pronalazenje pravog rjcsenja jc pristllp koji 
_ prilagollen i definisan za jedan projekat. Oa bi implcmentirali projekt menadzment 1I 

. lovnol11 sistemu potrcbno je definisati niz procedura, standarda i instrumcnata. Pri 
finisanju ovoga pristllpa, potrebno je dcfinisati odgovarajucu strukturll model a za 

...ravljanje projcktom, pri Cell111 je potrcbno dcfinisati zajednicki osnov koji cc se 
1 lcmentirati na svim projektima. 
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Oa hi ostvarili clugorocnu stabilnost i razvoj trzisno i projektno orjentisanog poslovnog 
sistema, potrebno je definisati adckvatnu strukturu (funkcija) projektnog menacizmenta. Ova 
stmktura funkcija treha tla omoguci realizaciju investicijskog procesa (projekta /programa) na 
nacin koji ce cia omoguci najbolja rjesenja po fazama realizacije tog procesa. Model strllkture 
funkcija projektnog menadzmenta treba tako clefinisati da je moguce primjenom naucnih 
metoda doci do najboljih l:jesenja u sveobuhvatnoj realizaciji upravljanja investicijskim 
procesom. 

Projckat ima sve clemente poslovnog procesa i predstavlja poduhvat koji se odvija u 
buducnosti sa odgovarajuci111 rizikom i neizvjesnoscu. Projekat sadrzi konacne ciljeve koje 
treba postici, u cijoj realizaciji ucestvllju ograniceni resursi . Projekat zahtjeva koordinaeiju u 
realizaciji . 

Uspjdnost funkcionisanja projckta kao sistema zavisi od toga kako se realizuju clcfinisani 
ciljevi i ostvaruju svrhc u dinamick0111 okmzenjll. Medutim, mora se naglasiti cia na sistem 
ovakve vrste djeluju spoljne i unutrasnje smetnje. Od onih najjednostavnijih, cije se dcjstvo 
moze predvidjeti, i cije Sll posljedicc cijelovanja na siste111 poznate, pa je poznato i 
preduzi111anje upravljackih mjera za njihovo uklanjanje, do takvih smetnji koje sc e mogu 
prcdvicljeti, a nisu poznute ni odgovarajllce llpravljacke mjere za njihovo otklanjanje. Ako se 
svemu navedenom dod a i nizak stepen cletem1inisanosti takvih sistcma, onda je u potpunosti 
jasno da projektom trcba upravljati. 

Realizaciju projekta karakterise velika slo;1.enost, ogromni troskovi, kao i veliki broj ucesnika 
u realizaciji. Oa hi sc projckat cfikasl10 realizovao potrebno je da se njime raeionalno 
upravlja. To je jcdan od razloga sto je u USA za realizaciju projekata uspostavljena 
koncepcija upravljanja projektima (project management). 

Duricin isticc cia je llpravljanje projektom nastalo kao primjcnjcna oblast tradicionalnog (iIi 
fllnkcionalnog) upravljanja, skonccntrisana na upravljanjc slol,enim i neizvjesnim situacijama 
sa definisanim ciljem. Funkcionalno upravljanje i upravljanje projektom karakterisu iste faze 
(selekcija, alokacija reSllrsa, planiranje, programiranje, organizovanje i kontrola). Razlika je 1I 

predmetu upravljanja. Ook je kod fllnkcionalnog upravljanja preclmet upravljanja 
organizacija, kocl upravljanja projektima predmet upravljanja je projekat. Takoder, kod 
funkcionalnog upravljanja fokus je na kontroli, dok je kod upravljanja projektima fokus na 
planiranju i progral11iranju. Konacno, funkcionalni rukovodioci su specijalisti (funkcionalne 
oblasti), dok Sll rukovoclioci projekta globalisti. 

Svaki prist lip upravlj,anju projcktom podraz ul11ijeva dctinisanje i koriscenje odgovarajucc 
organizaciol1e strukturc za upravljanje realizacijom, gdje osnovnu lllogu il11a tim zaduzen za 
upravljanje realizacijom projekta. 

Ova karakteristika proisticc iz potrche da se za lIpravljanje rcalizacijol11 projekta fom1ira nova 
organizacija, koja cc biti razlicitll od one koju smo usvojili kada je u pitanju upravljanjc 
oclrcdenim poslovnil11 sistcl11om. Polazcci (lei cinjcnicc lIa 1I realizaciji svakog projekta, po 
pravilu, Llcestvuje veci broj poslovnih sistema, potrcbno je formirati nOVll , odgovarajucu 
organizaciju koja ce l110ci zadovoljiti prethodno postavljenc uslove. 
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