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1 UVODNA RAZlVIATRANJA 


Invcsticije su drustvena akul11l1lacija koja se trosi radi pospjcsivanja drustveno-ekonomskog 
razvoja . Odluka 0 upotrebi drustvene akllmulacije jc investicijska odlllka, a slijed 
invcsticijskih odluka cini investicijsku politiku. Proccs lliaganja srcdstava akumulacijc naziva 
sc procesol11 -investiranja. Kako su investicije ulaganja akllmulacijc u procesll razvoja, otuda i 
visok stcpen meduzavisnosti izme(tu akul11ulacije i investicija, s jedne strane, te drustveno­
ekonomskog razvoja, s druge strane. Polazeci od osnovne postavke da drustveno-ekonomski 
razvoj zavisi od razlicitih faktora i da su investicije kao ulozena sredstva drustvene 
akumlllacijc neophodan preduslov za pokretanje faktora razvoja, u opstem smislu i nesto 
pojednostavljeno nwglo bi se reci da je razvoj, pored ostalog, i funkcija investicija. Medutim, 
kako obim drustvcne akumulacije zavisi od razvoja, to slijedi da su 1 lI1VestlC1Je funkcija 
razvoja. Odnosno, investicije i dFustveno-ekonomski razvoj se nalaze u izrazitoj 
mcduzavisnosti. 

Organizacijsko udruzivanje Ijudi i masina u jedinstvenu cjelinu predstavlja veoma slozen i 
kompleksan postupak koji se bazira na naucnim metodama projektovanja poslovnog sistema 
u skladu sa opstom teorijom sistema. Da bi poslovni sistem mogao biti upravljiv, on treba da 
posjcdujc ciljevc, kriterijume i motivaciju, kako bi bilo moguce izvcsti plariiranje, c1efinisati 
politiku i strategije kojima CC oni biti realizovani. 

Sustina problema kod projektovanja poslovnog sistema svodi se na odnose izmec1u cJemenata 
i njihovih pojedinih funkcija. Oni sc razmatraju i analiziraju u okviru unaprijed detemlinisane 
sredine, te se, stoga, u vidu ill1aju cventualne promjene te sredine, kako bi bili u stanju da se 
vrsc kontinuirana prilagodavanja iii promjene. Pri tome, rjeSenja ll10gu biti koristena za 
poslovni sistcm kao cjelinu i istovrcmeno uporedcna sa razlicitim kriterijima efikasnosti, 
efekti vnosti, racionalnosti , produktivnosti, ekonomicnosti i rentabilnosti, ukljucuj uci tu i 
prakticna upravljacko, rukovodna i operativna ogranicenja. 

Sistem predstavlja osnovu i podrazumijeva skup elemenata i veza objedinjenih u svrsishodnu 
cjelinu. Upravljanje se shvata kao skup dejstava usmjeravajuccg karaktera, kojemu je 
osnovni cilj da uvijek utice na nastajanje novog stanja u sistemu i da ga dovodi do ciljnih 
mogucih rezultata ostvarivanjem stabilnosti na visell1 nivou organizovanosti. Uprav\janje 
treba da ima osnovnu svrhu da entropijom (kao mjcrom narusenosti sistema i odnosa II 

njemu) postize stabilnost sistema, a mjera uspjdnosti se ogleda u smanjivanju entropije. 

Vrijeme i okruzenje u kojem zivimo i privredujemo je po svojoj prirodi promjcnjljivo i 
nepredvidivo. Promjene se desavaju svakodnevno, a neizvjesnost je prisutna u svim sferama 
privrednog i c1rustvenog zivota. Umjesto nekadasnjeg kontinuiteta danas su prisutni uslovi 
diskontinuiteta. U trcnutnom okruzenju, uspjesnom poslovanju mogu se nadati iskljucivo 
fleksibilni sistemi, koji su fleksibilni kako po organizacionoj strukturi, tako i po poslovnoj 
politici, sistemu menadzmenta, itd. Brz tempo razvoja naukc, tehnologije i civilizacije u 
cjelini pmuzrokovao je rastllcll slozenost projekata. Ova slozenost najcesce dovodi do 
ozbiljnih problema pri njihovoj rcali zaciji. Problemi se manifestuju kroz produzenje vremena 
realizacijc projekta i povccanje ukupnih troskova realizacijc. Pravovremeno i adekvatno 
reagovanje na problcmc uslovilo jc pnm.lcnu konccpta project management -- upravljanja 
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.. j cktima. Bazira se na uspostavi efikasne organizacije koja omogucava da se na najbolji 
:10 iskoristc raspolozivi materijalni resursi, fll1ansijska sredstva i Ijudi u procesu realizacije 

- j kta. Svaki projekat je jedinstven i neponovljiv poduhvat koji ima svoj pocetak i svoj kraj 
~ .. \o r vrijeme), sa unaprijed defini sanim kvalitetom i obimom troskova (blldzet). Oa bi se 

jekat realizovao u okviru prcthocll1o dcfinisanih ogranicenja neophodno je upravljati 
• Il':ktom na adekvatan nacin . 

T l11eni projcktni menadzmcnt, ne same da jc ciljno i prema sitllaciji llpravljan cia bi 
gao ostvarivati preuzete poslove i zadatke, nego jc i U odnosu na akviziciju novih poslova 

ut prema buducnosti. U prvol11 slucaju, projektni menadzment je u obavezi da u toku 
_ !izacije preuzetih poslova prati promjcne u okruzenju kako bi mogao reagovati 
~ == varajucim promjenama u izveclbenom projektu, jednako kao sto u pretprojektnoj fazi 

kvizicijc novih poslova mora uzeti u obzir promjene koje su se desile u okolini. Na taj 
~in jasno proizilazi da je infonnacijski sistem u projektnom menadzmentu jedna od 
zn cajnijih poslovnih funkcija i poslovnih faza aktivnosti . 

_ oj ci uslovi trzisnog poslovanja preduzeca, kao oblika poslovnih sistema, zbog povecanja 
kompleksnosti, zahtjevaju odgovarajuce promjene i namecu potrebu u iznalazenju 

upa koji ' ce najvise odgovarati poslovnil11 sistemima u sprovodenju zahtjevanih 
'TJjena . Preduzeca pod pritiskom novonastalih uslova na trzistu mijenjaju nacin rada, koji 
e'e potrebu da se racionalno angazlljll svi raspolozivi potencijali-resursi i izvrsi efikasno 

agodavanje postojecim llslovima okruzenja, sa ciljem ostvarenja maksimalnih rezultata 
.... na osnOV11 postavljenih zahtjevanih ciljeva. Predllzeca traze naCine da ostvare bolju 

- - rentsku poziciju na trzistu, odnosno nacine efikasnijim poslovanjem II svim 
;mentima svoga radel. Jedan od mogucih pravaca jeste primjena koncepta upravljanja 
_~ -tima, kao nove poslovne filozofije. Oa bi uspjeSf10 primjenili ovaj koncept, potrebno je 
rsiti tranSf0n11aciju preduzeca u pravcu projektne orijentisanosti. 

-av pristup zahtjeva promjenu niza tradicionalnih elemenata funkcionalne osnove 

. vanja poslovnih sistema. Novim pristupom se procesi planiranja, organizovanja, 

vodenja, kontrole i odlucivanja u poslovnom sistemu baziraju na realizaciji projekta koji 


~ c ine osnovu izvodenja poslova. 

_ 1 zeta u Bosni i Hercegovini su organizovana i rade na principima koji su postav:ljeni jos 
COL ' om proslog vijeka. Oa bi se prilagodila novonastalim uslovima, potrebno jc izvrsiti 

j ene u pravcu procesne orijentacije izvrsavanja poslova i okrenutost prema kupcu. Ali, 
zelimo nesto da promijenimo, potrebno je prvo znati sta treba mijenjati, u kom pravcu, 

II to nove fonne koje bi preduzecu obezbijedile odgovarajucu fleksibilnost u poslovanju 
sn V11 novih trzisnih uslova. Nove forme treba da omoguce i lako inoviranje postojeceg 
n a rada, proizvoda i usluga. 

~ pt upravljanja projektima kao odgovor na pronalazenje pravog rjesenja je pristup koji 
'1l agoden i definisan za jedan projekat. Oa hi implementirali projekt menadzment u 

Yl10m sistemu potrebno je definisati niz procedura, standarda i instnllnenata. Pri 
- I njll ovoga pristupa, potrebno je definisati odgovarajucu struktllru l110dela za 

IJ nje projektom, pri cemu jc potrebno definisati zajednicki osnov koji cc sc 
- _m entirati na svim projektima. 
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Oa bi ostvarili dugorocnll stabilnost i razvoj trzisno i projektno orjentisanog poslovnog 
sistema, potrcbno jc definisati adekvatnu strukturu (funkcija) projektnog menadzmenta. Ova 
struktllra funkcija treba da omoguci rcalizacijll invcsticijskog procesa (projekta /programa) na 
nacin koji ce cia omoguci najbolja rjcscnja po fazama realizacije tog proccsa. Model strllkture 
funkcija projcktnog menadzmenta treba tako clcfinisati cia je mogllce primjenom nallcnib 
metoda doci do najboljih IjcScnja u svcobuhvatnoj rcahzaciji upravljanja investicijskirTl 
proccsom, 

Projckat ima sve clemente poslovnog procesa i prcclstavlja pociuhvat koji se odvija u 
buducnosti sa odgovarajucim ri zikom i neizvjesnoscu. Projekat sadrzi konacne ciljeve koje 
treba postici, u cijoj realizaciji ucestvuju ograniceni resursi. Projekat zahtjeva koordinacij u u 
realizaciji. 

Uspjesnost funkcionisanja projekta kao sistema zavisi od toga kako se rcalizuju definisani 
ciljevi i ostvaruju svrhe u dinamickom okruzenju. Medutim, mora se naglasiti da na sistem 
ovakvc vrste djeluju spoljne i unutrasnje smetnje. Od onih najjednostavnijih, cije se dejstvo 
moze predvidjeti, i cije su posljedicc djelovanja na sistem poznate, pa je poznato i 
preduzimanje upravljackih mjera za njihovo uklanjanje, do takvih smetnji koje se e mogu 
preclvidjeti, a nisu poznate ni odgovarajuce upravljacke mjere za njihovo otklanjanje. Ako se 
svemu naveclenom dod a i ni zak stcpen detenninisanosti takvih sistema, onda je u potpunosti 
jasno da projektom treba upravljati . 

Realizaciju projekta karakterise velika slozenost, ogromni troskovi, kao i veliki broj ucesnika 
u realizaciji. Oa bi se projekat efikasno realizovao potrebno je da se njime racionalno 
upravlja. To je jedan od razloga sto je u USA za reali zaciju projekata uspostavljena 
koncepcija upravljanja projektima (project management). 

Duricin istice da jc upravljanje projektom nastalo kao primjenjena oblast traclicionalnog (iIi 
funkcionalnog) upravljanja, skonccntrisana na upravljanje slozenim i neizvjesnim situacijama 
sa definisanim ciljem. Funkcionalno upravljanje i lIpravljanje projektom karaktelisll iste faze 
(se\ekcija, alokacija resursa, planiranje, programiranje, organizovanje i kontrola). Razlika je u 
predmetu upravljanja. Ook je kocl funkcionalnog upravljanja predmct upravljanja 
organizacija, kocl upravljanja projektima preclmet uprav\janja je projekat. Takoder, kod 
funkeionalnog upravljanja fokus je na kontroli, dok je kod lIpravljanja projektima fokus na 
planiranju i programiranju. Konacno, funkcionalni rukovodioci Sll specijalisti (funkcionalne 
oblasti), dok su rukovoclioci projekta globalisti. 

Svaki pristup upravljanju projektom podrazumijeva definisanje i korisccnje odgovarajuce 
organizacione strukture za upravljanje realizacijom, gdje osnovnu ulogu ima tim zaduzen za 
upravlj anje realizacijom projekta. 

Ova karakteristika proistice iz potrebe da se za lIpravljanje realizacijom projckta f0l111ira nova 
organizaeija, koja ce biti razlicita od one koju smo usvojili kada je u pitanju upravljanje 
odrec1enim poslovnim sistemom. Po!azeci od cinjenicc da II realizaciji svakog projekta, po 
pravilu, ucestvuje veCi broj poslovnih sistema, potrcbno jc formirali novu, odgovarajllcu 
organizaciju koja ce moci zadovoljiti prethoclno postavljcnc uslove. 
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Predmet istrazivanja 

.\' njc obuhvata razlicite poslovne s istcl1lc u lIs lovima izvoctenj a invcsticijskih 
_ ala, na nacin cia sc anali z iraju oclrcdcni clemllti poslovnog sistema prilikom uvodenja 

d nih modcla funkcija upravljanja (planiranje, realizacija , kontrola) investicij skih 
... c, Takoder, istrazivanje obuhvata i uticaje uvoctenja f1eksibilnih l110dcla funkcija 

I)' Ilja investicijskih procesa na optimalno donosenjc odluka nosioca aktivnosti u 
_ en im fazama izvodenja investicij skog procesa. 

:ne[ istrazivanja ovog magistarskog racla su projektno orjentisani poslovni sistemi, koje 
i traziti u okviru projektizacije i uvesti koncept projektnog (program) menadzmenta, 
i se unaprijedio ukupni stepen efektivnosti poslovnog sistema. 

' 1\' nje razmatra ponasanje uslovno definisanih poslovnih sistema kao teorijskih modela, 
:.kticnu primjenu i provjeru hipoteze istrazivanja na poslovnom sis temu preduzeca 

_.ill I 0" d .o.o. Prijedor. 

Ciljevi istrazivanja 

_:pt upravljanja investicijskim projcktima (iii llopste projektima) je savremen nacin 
... Ijanja, ciji je zadatak i cilj cia se projekat ostvari u okviru tacno definisanog vremena i 
~n definisanim finansijskim sredstvima. 

'ni cilj istraz ivanja sastoji se u sticanju naucnih saznanja za efikasno i efektivno 
_ janje sa jecinim investicijskim procesom (projektom), uzimajuci II obzir postavljenje 
_ , e i funkcije cilja, te ogranicavajuce faktore poslovanja prisutne unutar razmatranog 

.a (intemi faktori) i one koji su nametnuti iz okruzenja (ekstemi faktori) . Stoga je 
- ..., .. , ,'....n , u okviru detenninisanih uslova poslovanja u Bosni i Hercegovini , utvrditi 

d ni model funkcija upravljanja investicionih procesa, 

_'t'icni ciljevi istrazivanja poclrazumijevaju da je potrebno izvrsiti analizu utvrdenog 
1 ilnog modela funkcija upravJjanja investicionih procesa sa aspekta njegovog uticaja na 

31 no clonosenje odluka menacizmenta projektno orjentisanog poslovnog sistema. Ovi 
_ ni ciljevi istrazivanja predstavljaju identifikaciju mogucih problema koji mogu cia 

u praksi upravljanja iuvesticijskim projektom. Formulisanje odabranih problema i 
i anje postupaka za njihovo rjesavanje sa naucno poznatim, priznatim i primjenjivim 
d ma definise jedan koncept planiranja i realizacije projekta u projektno-orjentisanim 
\ nim sistemima. Primjenom projektnog menacizmenta ocekuju se bolji rezultati 
;;anja poslovnih sistema. 
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1.3 Polazna hipoteza istrazivanja 

Svaki naucno-istrazivacki projekat posjcduje sastavne elemente u koje su ugradene naucne 
zamisli problema i istrazivanja, mcdu kojima je i hipoteza. "Hipoteza jc odraz teorijskog i 
iskustvenog misljenja istrazivaca iIi metodologa koji je postavio problem, ciljeve i ocekivano 
rjesenje". Nakon sto je utvrcten problem i ciJj istrazivanja, pristupili smo utvrc1ivanju hipoteze 
u projektu istra7.ivanja odrec1enih funkcija upravljanja investicionih procesa. 

Osnovna hipoteza u istrazivanju po lazi od pretpostavke da je za dugorocni razvoj poslovnih 
sistema u Bosni i Hercegovini, u uslovima trzisne ekonomije, potrebno vrsiti kontinuiran i 
han11onizovan proces investiranja u svc elemente poslovnog sistema, u zavisnosti od 
detenninisanih intemih i ekstemih faktora. U datim, navedenim uslovima, pretpostavlja se da 
je za pravilno (teorijski i prakticno dokazano) vrsenje investicijskog procesa potrebno istraziti 
optimalne (fleksibilne) modele njegovih osnovnih funkcija upravljanja, tj. funkcija planiranja, 
realizacije i nadzora, kako bi menadzment projcktno- orjentisanog poslovnog sistema bio u 
stanju donositi najoptimalnije (najbolje) odluke. 

Svedeno na posmatranje realnog drustveno-ekonomskog okruzenja u uslovima Bosne i 
Hercegovinc, posmatrajuci preduzece za proizvodnju i preradu voca i povrca "Organico" 
d.o.o.Prijedor i model preduzcca-tvomice za proizvocinju ventila za paru, pristroja za alatne 
masine, zavarenog elementa, zupcanika i vratila (investicioni elaborat, Masinski fakultet 
Zenica), pretpostavlja se da ce primjenom i razvojem fleksibilnog modela funkcija 
upravljanja investicijskih procesa, u fazi izgradnje i pustanja u probnu proizvodnju kapaciteta 
navedenih fabrika, biti osiguran njihov funkcionalan, stabilan i trzisno-odrziv poslovni 
sistem. 

Hipoteza pretpostavlja cia upravljanjc investicijskim projcktom nije prisutno u 
zadovotjavajucoj mjeri ni u teoriji ni u praksi (problem) i da je potrebno pristupiti razvoju 
koncepta projektnog menadzmenta (cilj). 

Unaprjedenje poslovnih sistcma kroz procedure i metodologije za pripremu i vrednovanje 
projektnog menadzmenta zahtjeva unaptjedenje u pogledu obuhvatnosti, preciznosti i 
istovremeno jednostavnosti primjene. Zbog toga je neophodno da postoji jedinstvenost u 
primjeni metodologije koja saclrzi: selekciju, grupisanje, prioritetizaciju, planiranje, pracenje i 
kontrolu pojedinacnih projekata i programa i upravljanje resursima. ledinstvenost u primjeni 
prihvacene metoclologije je potrebno primjeniti u sklaclu sa strateskim ciljevima i interesima 
precluzeca. 

Takoder, uzimajuci u obzir pretpostavku da su rizici u investicijskim projektima nejasno 
struktuirani i neclovoljno opisani, polazimo od hipoteze cia postoje metode za procjenu rizika 
na projektima, kako bi se uz oclgovarajucu politiku upravljanj a rizikom smanjivali rizici 
investicijskih projckata i unaprijedila organizacija i procesi poslovnog sistema, te saznanja 0 

nJ l111a. 
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