UvVOD

U proteklom vremenskom periodu svjedoci smo krupnih promjena, na
svjetskoj ekonomskoj i politic¢koj sceni, kod razvuemh a pogotovo kod zemalja u
ranziciji u koje kako znamo spada i naSa zemlja. Svemu ovome narocito
doprinose procesi globalizacije koji su obuhvatili sva podru¢ja rada i djelovanja.
Zivimo u doba globalnih trzista, gdje novac i robe prelaze nacionalne granice
mnogo lakse nego ikada prije. Nekada su nasi konkurenti zivjeli u istoj ulici ili
susjednom gradu. Sada mogu biti na pola puta zemaljske kugle, u Maleziji, Kini
ili Spanjolskoj I u pocetku svako igra prema istom skupu pravila, pravilima
globalne trziSne ekonomlje Tko se najbolje moze prilagoditi promjenama trZISta7
Tko najbolje moze Jahatl na valovima nove tehnologije? Rizici su veliki,
pobjednicima idu veci profiti i nadnice, dok gubitnici zaostaju.

Prolazeé¢i kroz takvo razdoblje suoeni smo i sa nizom promjena koje
pored ostalih narocito pogadaju podrucje ekonomije donoseci sa sobom odredene
novine koje su primjerene novonastalom okruzenju.

U danaSnjem svijetu, pretrpanom raznovrsnim informacijama, marketari se
moraju boriti kako bi privukli i zadrZali paZnju potroSaca. Pojava ogromnog broja
istih 1li sli¢nih marki na trZistima dovela je do toga da kupci u isto vrijeme mogu,
kao nikada do sada, da zadovolje svoje individualne potrebe, ali i do konfuzije
prilikom izbora.

Evidentna je Cinjenica da ne postoji ni jedna razvijena trziSna ekonomlja u
svijetu bez promotivne industrije i bez agencua za promociju, kao vaznog
ucesnika u marketing okruzenju i sistemu trziSnog komuniciranja.

Agencije za promociju predstavljaju danas, a sutra joS viSe, ne samo
zastitni znak razvijenih trZiSnih ekonomija, nego prije svega, ogroman biznis i
vazan dio njihove privremene strukture.



