PREMA NEZVANICNIM PROCENAMA, svakoga dana nekoliko hiljada

gradana Srbije kupuje platnim karticama preko Interneta, a Repub-

licki zavod za statistiku je saops$tio podatak da su nasi gradani samo od

112 do septembra prosle godine obavili
2= od 100.000 kupovina na ovaj nacin.
Dugo smo Cekali na vest da ce neka od
“roinih banaka kona¢no omoguciti srp-
. gradanima i preduzecima kupovinu
~ren Interneta. Pokretanje ove usluge
1o ce otvoriti vrata naSim gradani-
= za kupovinu preko Interneta i u
¢ zemlji, a domacdim firmama
=+t priliku da proSire i osavremene
= poslovanje na brz i efikasan nacin.
“.nca Intesa je jo§ pre dve godine
~ .+ = nvodenje komercijalne ponude
iranje transakcija kreditnim

2 iz programa Visa i Master Card

—_x

sierneta u Srbiji, kao 1 aktiviranje
~ . w=udih bezbednih usluga.

- onm uslugu kupovine preko Inter-
~ . r=piatu na domadim Web lokaci-

2 ¢ pokrenula, 1. marta 2007.
~inz2 od vodecih srpskih IT kom-
© . oom iz Nia, koja je u saradnji s

W sssom | HP-om usavréila sistem
B shasanee Diers karticama.

; FakomPay mogu da
e o domaca preduzeda i
S E0i imaju mreZne
gemlarsnce 1 Zele svojim
Bentima da omogude
B sobe | usluga preko

B Kerisnid tog sistema zasad

« racune samo platnom

e Rompanije Diners, ali de usko-
I smeeuceno placanie i karticama
Bl S se § MasterCard. U Pakomu

7

sistemu placanja pod veoma povoljnim
uslovima, uz godidnju ¢lanarinu od samo
799 dinara i uobicajenu proviziju za
svaku transakciju.

Tako je jedna informati¢ka kom-
panija uspela da pokrene dugo
ocekivanu uslugu kupovine

preko Interneta u Srbiji, i to
pre svih banaka koje rade u
nasoj zemlji, a od njih se s
pravom ocekivalo da ce biti
pioniri u uvodenju napred-
nih usluga u elektronskom
poslovanju.

Ipak, samo mesec dana
kasnije, i Banca Intesa je

pred-
stavila
uslu-
gu za
kori§ce-
nje plat-
nih kartica
preko Inter-
neta i nju nudi svojim klijentima. Ta
banka je dosad u Srbiji izdala preko mili-
on platnih kartica i vodeca je u toj oblasti,
a dobila je licencu za prihvatanje platnih
kartica VISA i Master Card na Internetu
(Verified by VISA i SecureCode).
Prodavci robe i davaoci usluga preko
Interneta iz Srbije koji Zele da koriste ovu
uslugu morace da zadovolje odredene

Kupovina preko Interneta u Srbiji

uslove sto ih je definisala ova banka.
Medutim, osim opstih uslova uobida-
jenih u poslovanju pravnih lica s banka-
ma, neophodno je da klijent ima ostvaren
1 minimalan godi$nji prihod od 500.000
evral Ne, ovaj visoki iznos nije Stampar-
ska greska — upravo toliki godis$nji prihod
mora da ima pojedinac ili firma ako na
Internetu Zeli da ponudi svoje proizvode
ili usluge u okviru sistema placanja plat-
nim karticama Bance Intesa.

I neupucenima je odmah jasno da su
ovakvom odlukom iz poslovanja preko
Interneta isklju¢ena sva mala i srednja
preduzeca u Srbiji, odnosno da ¢e pogod-
nosti primene ove tehnologije u elektron-
skom poslovanju modi da koriste samo
velike kompanije.

Ovakva odluka banke, koja nesporno
ima velike zasluge za §irenje platnih
kartica u nasoj zemlji, opravdano se
moze smatrati diskriminacijom malih i
srednjih preduzeca, bududi da su upravo
te firme godinama ¢inile pionirske korake
u razvoju elektronskog poslovanija i raz-
voja trzista u Srbiji. Minimalan godi$nji
prihod od 500.000 evra bie nepremos-
tiva prepreka za najvedi broj firmi da se
ukljuce u prodaju preko Interneta.

Premda je usluga kupovine i naplate
preko Interneta samo jedan od neo-
phodnih koraka ka uspe$nom mreznom
poslovanju, onemogucavanje ovda$njih
malih i srednjih preduzeca i pojedinaca
da ponude svoje proizvode i usluge
na svetskoj mrezi znadi postavljanje
jo$ jedne visoke prepreke ostvarivanju
njihovog ravnopravnog polozaja s
ve( favorizovanim monopolistima na
domacdem trzistu. |
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