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T()knm cetrdeset godlna bavUel~ja m{[r/~etingo171, prikupio sam 
odredena znanj{[ iz te ohlasti, kOja su vremenom prelocena It zmca 
mudrosti. RazmlJUajuCi 0 trenutnom stm~ju II koje171 se nalazi oua 
disciplina, palo mi je n{[ pamet da je I~rajnje ureme cia se ponouo 
posuetim oSl1ovl1im pojmouima marketinga. 

PIUO sam naueo osamdeset pojmou{l iz oblasti markeJinga koji 
su danas veoma bitm: i proueo odredeno vreme razmatmjuci njibovo 
zrJa{e~je i utica! koji ostuantju na z:dravll poslovnu praksll . 
Pruenstueni cilj mi je bio cia utvrdim lu~jboUe principe i prC//~su za 
efektivan i inovativcm marketing. Ovo je bio put pUll iznenader~ja 
I~oji je omoguCio nova saznanja i pogledc U ovoj oblasti. 

N{je mi namera da naPi~~em jOs jcdcm uclibel1i/~ 0 marketingu 
na 800 stral1ica. Ne ielim l1i da ponavUam razmj:,~ljal'lja i odeljke 
I~qje sam objavz:o U svojim raniji111. knjigama. Namem mi je da 
iznesem sueie i stimulotivne ideje i uverel1ja It obliku koji je vrlo 
pregledan i CitUiv. PripremajuCi OVIt kratlm kl~jigu na umu sam 
imao sledecu Citalocku pUhliku: 

• 	 Menadiere koji Stt upravo dosli do sazJ1ar~ja da im je 
potrebno da se ohaueste pone:,~to 0 marketingu. Knjiga je 
jednako mzumljiva finansijskom direktoru, izvrsnom 
direktoru u ncprofitnoj organizaciji iii preduzetniku koji 
l10merava da na triiste iznese novi proizvod. Mop;uce je da 
oni ni nel1'lClju vremena da Citaju knjige poput iVlarketinga za 
neupucene na 300 stranica. Umesto toga oni iele da shvale 
neke osnovne pojmove i marketinske principe kOje na 
pl1'kladan naCin prezentira renomirani autor. 
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• 	 Menadiere k(~ji su m uzda p oiJadali semiml1' 0 marketing!l 
pre nekoliko godinet i sh uotili da su se slvari promenil(J. I ii 

m aida iele da osueie svojr! pOirnanje osnounih p ojmova 
markr!tinga iii im j e jJolrehno cia se upoznaju sa najnouijim 
razmWj&mjimet a de/otvol'7lUJ1l marleeting ll 

• 	 Pro/esionalne markete1'(~ kc~ii osecaju da ilJ 11 i/..>.O /I e vudi kruz 
svakudnevni iJaos I1Ulrketin(kih deSClUWljr.t i I~oji b lCijllCi OV Il 

knjigu zete cia im stvC!r'i jJustCinu jusnije i da obnove 
sopstvena sClzlumja . 

Na 1110jpristup i11wla j e uticaj z en /ilusa/iju . Zen is/ice proces 
ucenj a kroz medita ciju i elireletne, intititiulle predstuue. Misli iZllete 
U ouoj lenjizi su rezultllt m Ojih meditacUa a temeliniln 
mCtrketi1'l,,~kim pojmouima i principima. 

Hila da ih oznacauam leao meditacije, lTlz miS[jartja ili misli, 
sue §to SCtl'rt izneo U ovoj knjiz i nljc moje. Citirao sam neke oel 
l1ajueCih mis!ilaca iz oblasti menadi merlta i marketinga. Oni SU, 

takode, neposrednu lI.ticali na iz nete stauoue. CitajuCi, 
raz.,Q,ovarajuCi, podu cauajuCi i saueu~juCi usuajio sa m. I1jih oue ideje. 

Filip Kotler 
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