
Predgovor 

Ovo je knjiga za svakog menadzera, supervizo
ra, preduzetnika iIi rukovodioca koji su ika

da, U okvim svog posla, morali da zapo§Ijavaju ljude. 
U svakom poglavlju naucicete kljucne ideje, metode i 
tebnike koje trenutno mozete upotrebiti za zapo§ljava
nje boljib Ijudi i pobolj§anje njihove radne sposobno
sti nakon toga. 

VeCina ljudi slucajno dolazi na rnenadzersku pozi
ciju. Zbog svoje uspduosti, iskustva, unapredenja iii 
potrebe posla, postaju odgovorni za rad dmgih. Oni 
ruoraju da pronadu, intervjuisu, zaposle i raspodele Iju
de Cij i rad ce odrediti njibov uspeh. Njihova plata i na
predovanje zavise od naCina na koji ce radniei koje su 

dabrali obavljati svoj posao. 

Niko od nas nije unapred pripremljen za pravilno 
i.ranje i zadrZavanje najboljih Ijudi. To je i umetnost i 
e§tina koje se mogu nauCiti sarno kroz te§ko iskusava
uta iskustva - koja su rezultat brojnih gre§aka. Cesto 

::a upraznjenost nekog mesta gledamo kao na problem 
'oj i treba §to pre re§iti, da bisrno mogli da se vratimo 

oj im "pravim" poslovima. Previdarno Cinjenieu da 
.. odabirinje pravih Ijudi su§tina na§eg pravog posla. 

Nakon §to nekog zaposle, ispravno iii pogresno, 
~ogi menadzeri ne znaju iii nisu svesni §ta tacno 

ogu da urade iii kafu radniku, kako bi podstakli i 
J.r7a li njegovu odanost, posvecenost i entuzijazam za 
. sao i kompaniju. Usled toga cesto rade iii govore 

~to nanosi §tetu produktivnosti i radu. 

A ~o se prepoznajete u ovorn opisu, pred varna je 
"J\'a knjiga. Ona ce varn dati seriju testiranih, dokaza

mategija koje vrlo brzo poboljsavaju va§u uspesnost 
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u zapo~ljavanju dobrih ljudi, a potom i u izvlacenju 
ouog najboljeg iz njih kada prionu na posao. 

Na stranicama koje stede necete pronaci nikakve 
velike, prodome iii tajne formule. Necete pronaci aps
traktne teorije ili kompleksne sisteme. Ono ~to cete 
nauCiti bice prakticni principi koji su jednostavni i 
imaju brzo dejstvo. Oni ce vas pripremiLi za postizan
je boljih rezultata od prvog minuta njihove primene. 

Vecina menadZera, bez obzira na to koliko su is
kusni, ne znaju iii ne praktikuju te principe. Oni na
sumice zapo!Hjavaju \jude, oslanjaju se na intuiciju iii 
povr~ne pokazatelje koje uote kod kandidata. Taj pro
ces nije prijatan i poku~avaju da ga ~to pre zav~e. 

Nakoo sto nekog zaposte, usmeravaju ga i mo
tivi~u nesistematski. Mnogi menadZeri, u stvan, na te 
aktivnosti gledaju kao na ometajuce faktore II svom 
prepunom poslovnom rasporedu, pa ill obavljaju na 
brzinu, ne bi li se mogli sto pre vratiti posJu. 

Ook budete citali OYU knjigu, va~ stav 0 zapo~lja

vanju i zadrlavanju radnika promenice se nabolje. Nau
cieete kako da postanete odlican menaciZer u kljucnim 
poslovnim podrucjima, a to ee odrediti vas uspeh i va
su karijeru vi~e od bilo cega drugog. Za sarno jedan sat 
citanja savlaeete kljuene idt:je 0 zaposljavanju i zadr
zavanju ljudi koje su primenjivali najbolji menadzeri u 
najboljim kompanijama sveta . 

Verno se vracajuci na ovu knjigu i praktikujuci 
principe koje stc nautili, postacete j edan od najuspes
nijih menadt era u svojoj privrednoj grani. Vas dopri
nos kompaniji postac vredniji. Vas osecaj zadovolj
stva i kompetentnosti znatno ce porasti. VMa sposobnost 
da obavite posao uz pornoc drugib, i to brze i lak~e , 

prevaziCi ce vas trenutni nivo rada i sposobnosti. Vasa 

Zaposlite i zadriite flfJjbolje 

B 

nost kao menadzera, supervizora, pred 
vodioca, nece imati ograni«enja. 

Solana Bi 
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