
Predgovor 

Proslo je gotovo osam godina od prvog izdanja knjige "Mil 0 pre­
duzelniStvll". Za mene itekako burnih, Dogodilo mi se mnogo toga: u 
porodici, preduzeeu, celokupnom fivotu. Puno eudesnih. dobrih i bolnih 
stvari. AIm je istina on~ sto Don Zuan we u ..Pri~ama 0 moei" da je 
"razlika izmedu obicnog coveka j borea u tome oSto borae u svemu vidi iza­
zov a obiean Covek blagoslov' ili prokletslvO", onda ni ja, slimo vecirii 
ljudi, nisam bez greha jer sam obiean covek. Ali takav, da se ponekad ­
kada me Bog udostoji snage - radom uzdignem do borbene ravni. Za ovih 
osam godina prdiveo sam mnogo - bio sam blizu bankrotstva - ali je bilo 
i neverovatnih pobeda. Sklopio sam divan brak sa Ajlin. koja mi je padar­
ila dva izuzetna deteta: Serna i Aleks OIiviju. (Trenutno imam vee petoro 
dece, i malih i velikih, od dye do tridesetjedne godine.) Zahva\jujuei keer­
ki Kim i zetu Dwnu, postao sam sreean deda: podarili su mi dvojc unuca­
di - Saru i Elija. Proputovao sam svet, stotinama i stotinama Qreduzetni­
ka sirom svcta odrfao predavanja - u AustraIiji, Kanadi, Spaniji, na 
Novom Zelandu, u Japanu, Porto Riku, Meksiku, Indoneziji i, naravno, u 
gotovo svakom verem americkom gradu. Svuda gdc sam boravio, pok­
lonjena mi je pafnja. 

Ovih osam godina donelo mi je mnogo radosti, priznanja, iZ3zova 
ali isto toliko i tuge, patnji, camotinjc i gorkih lekcija. Bila su to teSka vre­
mena, narooto za coveka poput mene, koji sam u stanju da idm glavom 
kroz zid bez obzira na moguee posledice. 

Moja knjiga proizvod je upravo ovih osam burnih godina a, dakako, 
i prethodnih sam. NaSe preduzcce "GERBER Bizois Divelopmenl 
Korporejsn" ("GERBER Business Development Corporation") formira­
no je skoro osam godina pre pIVog izdanja "Mila 0 preduzetnistvu ". 
Njegovo funkcionisanje dalo je materijal i iskustvo. neophodne za knjigu. 
Zahvaljujuti tome, mogao sam da piSem taka, da otaoci osete da se knji­
ga njirna obraca i prikazuje njihova iskustva i probleme, 
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Sta me je podstaklo da napisemo drugo, sustinski preradeno iz­
danje '? Otkako se pojavio "Mit 0 preduzetnistvu", veliki bmi citalaca i kli­
jenata obratio mi se sa molbom da preciziram pojedine teurctske delove 
kako bi ih mogli uspesnije primeniti u sopstvenom prcduzetnistvu. 
Pokusao sam tome da udovoljim. Voleo bib da knjiga pomognc ataocima 
da, nakon prouCavanja njenih ideja i teorija, uz pomoc obnovljcoe snage 
i optimizma, prionu i svoju delatnost dovedu do procvata. 

1hJdio sam se da na kraju svakog poglavlja odgovorim na 
najvainija pitanja koja su mi citaoci postavljali u vezi tema. Za to sam 
upotrebio formu dijaloga. Moj sagovornik je predivna zena, koju oslovl­
javam: "Sara". (To joj nije pravo ime.) Tmao sam srere da sa njom prove­
dem kraCi period tokom prosJe godine. Satino poslovno iskustvo, str­
pljenje, in teligencija i ushieenost lcnjigom, pomogli su da doprem do tema 
koje su osnov sustinskog preoblikovanja poslovanja i poslovne filozofije 
preduzetnika. Preko Sarinih izrecenih bojazni i pitanja, pokuSavam da 
dam odgovore Da dilerne koje Citaoci i moji klijenli imaju dok citaju ,.Mit 
o preduzetnistw". Nadarn se da Ce Sarina licnost i ojena pitanja izazvati 
barem onoliko simpatija postovanog citaoca koliko su moje, svojevre­
meno. 

Ali, pre priCe 0 susretu sa Sarom, voleo bib da izloZim nekoliko 
razmisljanja 0 rna/oj privrcdl i malim privrednicima. 

Mnogo puta su me pitali: ..5ta je 000, ~to uspesni pn::duzetnici . 
znaju a ostali ne 7llaju?" Moj odgovo~ uvek je bio: "Mnogo toga." Me­
d.utim, islrustva koja sam prikupio 0 malim privrednicima, pokazala su da 
nije zbog ..mnogo toga" vecina istaknutih preduzeea tma. . 

Nasuprot populamom verovanju, uspdni prcduzetnici nisu Zi.tO.. 
uspcini, slo mnogo znaju, vee zato ~to u njima posloji ncumoma t~'lnja 
~ znaju viSe. 

ObrDimo stvar: analizirajuCi neuspeSna preduzeea, shvatio sam da 
kod vee.ine nije- bio problem nedovoljno manje 0 tinansijama, mar­
ketingu, menadzmentu, poslovanju. Cinjenica je da nisu znali dovoljno. 
Ali sve to se lako moZe nauciti. 

Problem je bio to, sto svoje vrerne nisu usmerili na osposobljava­
nje, vee na zasti tu onoga sto su mislill da znaju_Nasuprot tome, nl\joolji 
poslovni Ijudi su spremni da. po bilo koju cenu, naure da fade onaka 
kako Lreba. 

Kada kare ffi "da rade onaka kako treba", ne rnislirn iskljutivo na 
preduzetnistvo. 
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Pod tim podrazumevam postojanje " poretka viseg reda" - vizije, 
uzviSenog cilja - 6jern ostvarivanju trehn dn sluie "poslovi ufC\deoi na 
odgovarajuci naCi n." 

Postoji moralDO svedoeanstvo, roolalni princip, sveO[lsta istinn. 
Ne kazern time daizuzetni preduzetnici ova formu\isu tako. Mllagi 

to nisu u stanju. Cak i ako su rou skloni, nc nalaze odgovaraj u<:C reCi. I 
pored toga, to oesto zivi u njima. Oslikava im se u ocima, zraci u pojuvi, 
odzvanja u govaru. 

S drugc stran'c, iako ovi Ijudi uvck tm gaju za ,.,nckim pore tkom 
iscgreda", najbolji mcdu njima su ncvcrovatno trczvcni. Gotovo egzalti­

I nDO se drie cinjenica, izuze lDo su prakticni, oberoa Dagama i:wsto stoje 
Da zemlji j nikada ne kidaju vezu sa "prljavorn" stvarnoScu. Oni, nairne, 
znaju da preduzeca ne propadaju wag taga ~to nisu U stanju d a le te na 
oekoj vrsti uzvisene. principijelne ravni. U porama osecaju da svc zavisi 
od sitnica, detalja: lelefona, od na:;a izmedu prodavaca i kupaca, magaci­
na, fada b\agajne j osta]jh "trica i kucina". 

Cini se da su oni ve1iki, koje poznajem, instinktivno nadosH na to 
da je dostizanje viSih ciljeva moguCe samo na jedan naCin: ukoliko svoju 
pamju usmere na, na pravi poglcd nebitne i dosadne detalje koji, zajed­
nitki, stvaraju celinu preduzeea (i njihov celuknpa n Zivot). . .. 

"-Specificna esencija, k oja je osobina svakog uspesnog preduzemi­
stva, sastoji se od sitnih. Cesto dosadoih. malih stvari - obavljenih uz 
odgovarajutu &truenost, sa odgovarajutoffi paznjo ffi i odgovarajuoo.IO 
istrajnoscu. To ih razJikuje od preduzeta oji se vlasnici zadovoljavaju 
preZivljavanjem i time da 6e se nekako promigoljiti kroz svc. 

Da. mec1u obeleijima izuzetnih poslovnih Ijudi, ova je najvaZnije : 
oCarava ib taj, zaista frapantan efekat. kojim sitni, uli prcciznu i sa 
l'itruCnosCu obavljeni poslovi, mogu uticat j nn svct. 

Upravo loj CaroJiji posvetio sam Jcnjigu . 

O naje putokaz Ijudima koji stvaranje uspesnog preduzetni~tvCl vide 
ooakvim kak.vo je one u stvarnosti: neprekidno traganje, stalna borba i 
saradnja sa snagama oko i lmurar nas, koje svojom neverovatnom 
promenljivoscu, beskrajnom neobicnosCu j neizrecivom slozeooscu, iz 
dana u da'1 zadivljuju one medu nama, koji so istinski pregaoci. 

lako se cini identienim, to divljanje, ta eudesnost, koju osecamo u 
toku stvaranja uspesnog preduzeea, nije is to 510 i earolija uspeha. 

Bar, nije uspeh onoga, na ~ta, U osnovi, mislimo. To je uspeb sli~ 
prekidanju VTpce na cilju, kada mozemo reCi: "Uradio sam!!!" 
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Iskustvo me je nau~ilo da je fini~ dobrog preduzeta, istovremeno 
start za nove etape. 

Ova knjiga ne govon a iinisima vee 0 slartovima, 0 nikada 
zaVT~oj igri, 0 divnim i srceradujucim poCecima i nastavcima, neprekid­
nom napredovanju oaSeg razmisljanja i sveukupne lienosti, istinskom 
Ijudskom opstanku, Cije izviranje pOlice od zivljenja u svagdasnjim 
momentima, budnog oseta svega ~to se oko nas desava, od toga da svaldm 
delieem sebe proZivimo, iskusimo stvarnost. 

Ubedea sam da nam preduzetrustvo. kao ogledalo, poluizuje ko 
smo, sta mamo, za ~ta smo sposobni. Ono ce nam dati verodostojnu, 
direktnu i trenutnu sliku 0 nama samima, 

Pokazaeu da preduzetni~tvo zaista moze biti ..pravi put", za kojim 
mnogi ad nas tragaju u iivotu. 

Kako rerejedan mudrac: ..Upoznaj samogsebel" Ovoj izreci, vred­
noj pafnje, mogu dodati, za preduzetnikc koji tek krecu otkrivaCkim 
putem: sreean put i moogo srece! 

Dopunio bib ovo poucnim recima drugog mudrog Coveka. U knjizi 
Antonija Grinbanka, pod naslovom "Buk ov Servajvel" (.. The Book of 
Survival") pro~itao sam sledeee: ,,oa bismo se uhvatili u ko§tac sa bezi­
zlaznom situacijom, nisu nam potrebni relleksi pobednlka Gran-prijs, 
Herkulesovl mi§iCi iii Ajn~tajnova pamet Potrebno nam je sarno da uvek 
wamo sta treba ueiniti." 

Prijatno ~itanje! 

Majkl E . . Ger~r 
Pete[uma, Kalifornija 

juJ 1994. 
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