PREDGOVOR

Svestrana primjena opcih uvjeta poslovanja u svakodnevnim poslovnim od-
nosima, a prije svega u ugovorima o prodaji, u kojim se ugovorima najéesce jav-
lia krajnji korisnik — potrosaé pojedinih roba i usluga nosi u sebi ne mali rizik
i opasnosti za istog potroSaca. Oblikovanje samih opéih uvjeta poslovanja, u kom
poslu njihov korisnik tezi sveobuhvatnosti i samoregulativnosti poundenih obrazaca
znaCajka je takvog nacina sklapanja ugovora o prodaji kako u domaéem, tako jo$
i viSe u poredbenom pravu. S toga se njihova kontrola javlja izuzetno znacajnom
komponentom pravne sigurnosti, bez obzira o kojoj se vrsti kontrole opéih uvjeta
poslovanja radi. Uzajamna isprepletenost kontrole opéih uvjeta poslovanja i zastite
potroata u ugevorima o prodaji nastoje se u ovoj knjizi objasniti | sagledati, $to u ov-
im nadim, za potra3ace oschito, nimalo jednostavnim i nepovoljnim vremenima nije
zahvalno. Ali to je u svakom sluéaju istovremeno i razlog vise za povecani napor i Ze-
ljuda se pridonese iznaiazenju pravih rjeSenja u ovoj sferi djelovanja i zastite pot-
ro8ata u nas, ugledajuci se, koliko god je to mogudée, na one pravne sustave i
zemlje u kojima potroZag stoji ve¢ dulje vremena na zavidnoj drustvenoj razini.
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