Predgovor

Kao i sam zdravstveni sistem, odnosno njegov razvoj, tako i upravljanje 1 rukovo-
denje tim sistemom, moZda ¢ak i vide, svakim danom zaokuplja sve veéu druitvenu i pro-
fesionalnu paznju javnosti.

Danas, na pocetku XXI veka, moZe se slobodno re¢i da su upravljanje i rukovo-
denje vrlo aktuelni, atraktivni i struéno primamljivi, ali njihovo proudavanje i primena
zahtevaju dosta fleksibilnosti, spremnosti za promene, dobro poznavanje drustvenog i
zdravstvenog sistema i ljudi koji u njemu rade, uz neophodan odgovarajuéi analiti¢ki pri-
stup 1 timski rad.

Kod nas se sve viSe oseca potreba za stvaranjem rukovodeceg kadra zdravstvenog
sistema koji je osnovno educiran u ovoj oblasti i koji ¢e se dalje usavriavati.

Ovo pitanje postalo je vrlo aktuelno sa promenama druStvenog sistema, rukovode-
¢eg kadra i rada na reformi zdravstvenog sistema.

Na na8im fakultetima zdravstvene struke (Medicinskom, Stomatoloskom i Farma-
ceutskom), u okviru predmeta socijalne medicine, samo se povrino obraduju pojedini as-
pekti zdravstvenog menadZmenta, zdravstvene ekonomije i zdravstvenog prava. Speci-
jalnosti koje postoje iz zdravstvene ekonomike i zdravstvenoj prava nisu postale popu-
larne i nisu motivisale veci broj ljudi da se usavriavaju iz obih oblasti.

Drugi fakulteti drustvenih nauka (ekonomije, prava), koji bi trebalo da doprinesu
multidisciplinarnom pristupu ovakve edukacije, u svojim programima samo povrino do-
ti¢u odgovarajuce oblasti iz zdravstvenog menadZmenta.

Zbog toga je inicijativa da se ova oblast “"pokrije” odgovaraju¢im, poslediplom-
skim usavriavanjem (kursevima, seminarima, specijalizacijom, magistarskim i doktor-
skim studijama), kao i odgovarajuéim udZbenicima zasluZzuje posebnu paZnju.

Ova nova knjiga/udZbenik iz zdravstvenog menadzmenta je poku3aj da se u naSoj
sredini ova kompleksan i specifi¢na oblast opiSe, analizira i objasni na §to jednostavniji
nadin, da se ukaZe na zna&aj upravijanja i rukovodenja za dobro, uspesno i efektivno fun-
keionisanje zdravstvenog sistema. Ona je doZivela dosta promena u odnosu na knjigu
*"Menadment zdravstvenog sistema”, od istog autora (ECPD 2000). Posebno je objas-
njen zdravstveni sistem i uneto je mnogo novih oblasti koje ranije nisu bile obradivane.



