SADRZAJ

Predgovor
Izjave zahvalnosti

O piscu

uvoD (Tri sekunde)

POGLAVLIE 1 Carobni prozor
POGLAVLIE 2 Prvi imperativ biznisa
POGLAVLIE3  Cetiri velika pitanja
POGLAVLIE 4 Sta je fo Neodoljiva ponuda?
POGLAVLIE 5 Sta nije Neodoljiva ponuda
POGLAVLIE 6 Elementi Neodoljive ponude
POGLAVLIE7 Velika formula

POGLAVLIE 8 Intenzifikatori ponude
POGLAVLIE 9 Kontinuum ponude
POGLAVLIET10  Velike ponude kroz istoriju
POGLAVLIE11  Ziva re¢sa vrelih usana

ANEKS A Prodaite sebe za tri sekunde
ili krace
ANEKS B Beleska namenjena prodavcima

Reénik koridéenih izraza
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219
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