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godlne knnr r 'nClIJ K( ,n':l( no eli IZ Barce on 1.1 B ". 
Bio sam jedan oel elva reportera iz Baree lone, a posj t glc num 

gradu Katalonij e iskori stio sam i za reportalni ob ilazak superra
cunalskog centra u Baree loni , poznatog po cuvenom superracu
nalu MareNostrum. Nismo htjeli gurati dvije teme iz Bareelone u 
isti broj , pa ce reportaza 0 Ma
reNostrumu pricekati sljedeei - u 
ovome idemo samo 5 fotografi
jom mjeseea kao teasemm . Vee 
i u ovoj preuran jenoj najavi mo
gu kazali da mi je obilazak Bar
celonskog centra hila jedna oel 
najzanimljivijih reporta za koje 
sam osobno radio u novinarskoj 
karijeri , na cemu se zahvaljujem 
Sergiju Gironi , operativnolll sefu 
centra, i Renati Gimenez, zadu
zenoj za PRo 
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lopata i pijuka. Kada Je j kod na<d)' ,,, • n rm 
netko se trebao sjetiti ela se oboga ti na inlormLll1C om pan 

nu lopatd i pljuka C)(ln~ 
obrazovanju 5\ih ti l; Ii 
racunala ze ljnih masa O~n 
nim informati(kim v j e~1 1 
ma. Harclver u ovom slue. 
nij e ( ista analog ij a Z,1 " 

za kopanje jer je harch er 
samom sreu infor m" tike 
alatke su samo "servi snCl eli 
latnost", bas kao u informall 
obrazovanje. Iskrene ('es tit l 
Aigebrasima na prvihlO g 
dina! 

Te ma broja je CRM - customer 
relationship management, od
nosno upravljenje odnosima s 
kupcima. Nekoille ciosadno, "li 
sve vecem broju onih koji im

Gotovo ie sTechEdovima uBarcelooi • scena s mitskog gradskog brda Monljoic, 
inace bez ikakve veze s Microsoftom iinformatikom... 

Oslatak broja j e kl as ika . 
malo harcivera, mdlo softv r 
malo lehnologija ... ob rac1u jl.:
mo konacno neke aplikaci j 
koje s..u nam u rcpu za kra 

plemenliraju, proizvode i koriste CRM rj esenja preelslavlja posao 
i svakodnevni kruh. I - ako je vjerovati analiticarillla - preclstavljat 
ce sve vecem broju Ijudi jer se ocekuje eksploziva n rast ove gra
ne. Temu je solielno, s elobrim pokl'ivanjem clomaeih ponudaca, 
impl emenlatora i korisnika, obraclio iskusni Zvo nko Pavic, jeelan 
od rij elk ih novinara u Hrvatskoj koji se 5 ova ko nec im moze 
uhvatiti u koslac. 

sljecanj 200g 

goci ine, a onima koji glecl"ju cia pOl rose zaclnje kune poslovn o'c.. 
buclzeta za IT za 2008. prij e fajrunta nudimo pregled projektora 
ponek i laptop iii serverc ic ... 

Oa predu hitl'imo pitanja koja neki jns uvijek postav ljaj u: uredno 
izlaz imo i za tridesetak cian,l. Broj za ve ljdcLi pojav it ce se na 
kiosc ima i kod pretplatnika, 'i to je Ll v ijek povoljniji nacin nabav . 
sredi nom sijecnja. @; 
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