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Naci cete odgovore i na ova pitanja

Vise od 400 povjerenika, koji su sudjelovali na dvadesetak seminara o
komuniciranju sa ¢lanstvom sindikata, postavilo je brojna pitanja o toj
temi. Na vecinu njih naci ¢ete odgovore u ovoj knjizi, pa i na ova:
> Kakva je korist od komuniciranja i informiranja u poduzecu i
sindikatu?
> Koji su najbolji oblici obavjestavanja sindikalnog clanstva?
> Kako u internoj komunikaciji u poduzecu parirati upravi koja
svojima obavijestima nastoji pridobiti radnike?
> Kako informaciju udiniti jednostavnom, pristupacnom i
podjednako razumljivom visokoobrazovanim i slabije
obrazovanim &lanovima?
D> Kako koristiti interne medije radi lakSeg ostvarivanja zahtjeva kod
poslodavaca?
> Na koji nacin moZemo doci do tocnih informacija o pravom
stanju u poduzecu, koje nam poslodavac uglavnom uskracuje?
> Kako &lanstvu kratko i jasno prenijeti bitne obavijesti o
nekom problemu a da to bude dovoljno jasno i upecatljivo?
> Kojim informacijama moZemo privoljeti ljude da udu u sindikat?
> Kako prebroditi strah od poslodavca zbog informiranja élanstva
o poslovanju poduzeéa i slicno?
> Kako §to bolje napraviti sindikalne listove u podruZnici koje cée
Clanstvo Citati, a ne bacati u smece?
D> Kako efikasno informirati radnike koji rade na razli¢itim
lokacijama?
> Kako kratko i saZeto napisati zanimljivu informaciju?
> Kad usmeno, a kada pismeno komunicirati s radnicima?
> Je li bolje éeSée, a krade se obracati élanstvu?
> Kako Sto djelotvornije komunicirati i uvjeriti clanove da im je
korisno biti u sindikatu?
> Kako komunicirati s jako frustriranim ljudima, koji zbog teSke
gospodarske situacije ne Zele nista sluSati
i odupiru se svakom informiranju?
> Kako ostvariti dvosmjernu komunikaciju, odnosno od radnika
dobiti njihovo misljenje o sindikalnim informacijama?
> Kako informaciju od vrha sindikata djelotvorno prenijeti ¢lanstvu?
> Na koji nacini pisati obavijesti i druge informacije
da bi se istaknulo ono bitno?



