
SADRZAJ 


PREDGOVOR I ZAHVLALNOST AUTORA ................................. 3 

IUVOD ........................... ..... ... ......................................................... 12 

1100 OPSTE NEGE BOLESNIKA DO ZDRAVSTVENE NEGE 23 


I. Kraci istorij sk i osvrt .... ....... ... .... .. ....... ..... ........ .... ..................... 23 

III NOVI ASPEKTI ZAORAVSTVENE NEGE U PSIHlJATRlJ1. 29 


I. Inst itucionalni i personalni aspekti edukacije u zdravstvenoj 

(psihijatrijskoj) nezi ............. ............ ...... ..... .... ..... .. .. .... .. .. ............. 32 

2. Mogucnosti prevazilazenja straha u radu medicinskih sestara 1I 


psihijatriji ... ... .................. .... ... .. .... ....... ....................... .................. . 50 

3. Mesto ·i uloga medicinske sestre- tehnicara u organizovanoj 

psihijatrijskoj insti tllCij i .......................... .. ...... .... .............. .. ... .. ... .. 54 


IV TEORIJSKE OSOVE ZDRA VSTVENE NEGE .............. ..... ..... 59 

A) OSNOVNI PRINeIPI PRVOG INTERVJUA ... .. ... .. ............. ..... 67 


I. F AKTORI KOJ I UTICU NA INTER V JU ..... .. ...... ..... ... .......... 69 

2. ULOGA TERAPEUTA .... .. .. ..... ................................... .. ... ..... .. 70 


2.1. Razllveravanje. razumevanje i empatija .... .. .... ... ....... ....... 70 

2.2. Sligestija i ogranicen seting ........... ...... ........... ..... .... .... .. .... 72 

2.3. Podrzav<l!nje pacijentovog samopostovanja ... ............ ... ... .. 73 

2.4. lnterpretacija ......... ... .. .. .............................................. ...... ... 73 


3. PRAKTICNT FAKTORT ..... ..................... .... ..... ... .. .. .............. . 74 

3. J. Faktor vremena ...................... ................. ......... .......... .. ..... . 74 

3.2.Faktori okrllzenje ..... ...................... .................................. ... 75 

3.3 . Belezenje ...................... ..................................................... 76 


4. SAORZAJ INTERVJUA. .... ........................... ..... ·········· ........... 77 

4.I.Nacin klasifikacije .............................................................. 77 

4.2. Pacijent .............................................................................. 78 


5. RAZMATRANJA KOJA PRETHODE INTERVJUU .... ........ 83 

5.1. Pacijentova ocekivanja ...................................................... 83 


5.2. Ocekivanja terapeuta .............................. ....... ...... .............. 84 

6. POCETNA FAZA ..................... ........................... .................... 84 


7 


--.- -- -.. -- --- - "-- ­- - ~

-- ... - ~..~.. . 

.0 . • __ , _' __ 

..._.. --_ ..__ ..._........ . .. .. ...._. - --_..... _.. __...__ ... --_.._-_._--. 




8 

6.1. Upoznavanje sa pacijentom ............ .. ................................. 84 


6.2. Razvoj intervjlla ...................................................... .... .. ..... 85 


7. SREDNJA F AZA .................................................. .. .. .. .. ........... 89 

7.1. Prekinllti prenos ................................................................ . 89 

7.2. Licnost pacijenta .................... ...... ........................... .. .. ... .... 90 

7.3. Ispitivanje proslosti ............................................ .. .... .. .. .. .. . 91 

7.4. Potreba za razllmevanjem .................. .. .... .. .......... .. ...... ...... 91 

7.6. Navoaenje pacijetovih reci .................... .. .. ....... ........ .. .. .. ... 91 

7.7. Pitanja sa otvorenim krajem .............. .. .... .... .. ...... .............. 92 

7.8 .Telna osecanja .. .. ..... ....... .. .. .. .. .. ... .. .. ........... .............. ........ .. 92 


8. ZAYRSNA FAZA PRYOG INTERYJUA ........ .. .. .. ... ...... .... ... 93 

8. 1. Pitanja pacijenata .... ... ...... ....... ..... .. ..... ... .. ...... .. ... .... .... .. .. ... 93 

8.2. Plan tretmana ...... .. .. .. ........ .. ................ .... ....... ... .... ... ...... .. .. 94 


9. NAKNADNI INTERYJUI ................................... .. .................. 96 

10. INTERYJUI SA PACIJENTOYIM SRODNICIMA 1 

BLISK1M OSOBAMA .. .. .......... ..... ..... ... ...... .................. · ..... .. .. ... .. 97 


10. ,I.Osnovna pravila .... .. .......... .. .. .... .. ................ .. ............. .. ..... 97 

I0.2.Razgovori nasamo sa rodacima ........... ........ ....... .. .. .. .. .. .... 98 

10.3.Yracanje poverenja i pitanja ...... .... .......... ...... .. ... .. .... .... .. .. 99 


B) OPSERYACIJA (POSMATRANJE) ..... .. ........... .. ..... ......... ... . 101 

I. Neverba!ana komllnikacija .. ........... .. ....... .. .......... ...... ... .... .... .. 106 


C) TIMSKI RAD U PSIHIJATRIJI ........ .. .. .. ............ ...... .. .. .. ... .. ... 110 

I. Osnovne karakteristike tima ..... .. .. .. ....... ..... .. ... ... ........ ... ......... 1 1 I 

2. Tri sistemska predllslova timskog rada .... .. .... .. .. .................... 1 15 

3. Licni i profesionalni identitet clanova tima ..... ................... .... I 16 

4. Uloge osoblja i clanova tima .. .. .. .. ..... .. .. ..... ....... .... ................. 1 17 

5.Yoaa i osnivanje tima ......... .. ....... ..... .... .......... .. ....................... 119 

6.Licni i profesionalni identitet clanova psihijatrijskog tima .... Ii2 I 

7. Dinamika tima ........... ............ .. ........... ........ ..... .. ..................... 129 


D)SOCIJALNO-PSIHIJATRIJSKO PRACENJ E PACIJ ENATA U 

YANBOLNICKIM USLOYIMA ... .. ................ .. ............................ 133 


I. YRSTE PRACENJA ... .. .. ... .. ... .. .. .. ......... ................ .. .............. 135 

1.1 . Aktivno pracenje .. .... ............ ...... ....... ........ .. .. .. .. ...... .. ...... 135 


.. - - -=­



---- - - -- ---

2. Drugi oblici pracenja .................... .. .................................... .. .. 135 

........... ............................... 84 
 2.2. Pasivno pracenje ........................ .. ... ........ .. ..... .. ............... 135 


........ ... ... .. ....................... 85 
 2.3. Arhivsko pracenje .......................................................... 136 

VI POJEDINI OBLlCl PSlHOSOCIJALNOG TRETMANA KAO 


~__... ... ... ... ... ......................... 89 
 OBLlK ZDRAVSTVENE NEGE .................................................. \ 39 


___............. .. ... .. .... ............... 89 


_..... .. .............................. 90 (Psiho)terapija......................................................... .. ...... l39 

___...._... .. .. ........................ 91 
 A) INDIVIDUALNA (P S I H O)T ERA P I J A ......... .. ...... 140 


143 

___ 

._......... .... .. ............ .......... 9 I I) SlIportativna psihoterapija ................................................. 141 

............. .. ................ .. ......... 91 1.1. Alltogeni trening ................................... .. .................... 

........ .......... .. ............. 92 1.2. SlIpotrativna terapija 1I uzem smislll ....... .. ........ .. ............. 144 

._.......... ....................... 92 2. Metod savetovanja .................................................................. 151 


J ...... .. .. .................... 93 B) G R U P N A (P S I H O)T ERA P I J A ................................ 157 

I. Velika i srednja terapijska grllpa ............................................ 160 


C) RADNA, OKUPACIONA, REKREATIVNA TERAPIJA 


~.__.......... ............................. 1'06 1.1. Funkcionisanje terapijske zajednice kroz pojedine forme 


(TERAPIJA ZAOKUPLJENOSCU) .............................................. 169 

SRODNICIMA I I. Radna terapija ............................... .. .. .. ................................... 171, 


_ ......... ............................... 97 2. Okllpaciona terapija .......................................................... .. .... 171 

....... ... .. .. ............................ 97 3. Rekreativna terapija .................. .... ................... .. ............ .... ..... 172 


179 


~,,-m,"-......... ................................ 98 4. Muzikoterapija .......................................... ,............................. 175 

....... ................................ 99 D) SOCIOTERAPIJA .................................................... .. .. .... ........ 

_ ...... .. .............................. 101 I. Terapijska zajednica ........................................................... 183 


....... .. ... .......................... 110 rada ......................................................................................... 190 

2. Ostali oblici socioterapije ....................................................... 193 


3. Socioterapija otpustenih pacijenata sa bolnickog lecenja ....... 195 

··ma .... .. ...................... 116 E) DRUGI SPECIFICNI OBLlCI LECENJA ............................... 201 


..... ... ............................ 117 I. Psihofarmakoterapija .............................................................. 20 I 


.. .............................. 119 1.1. Osnovni podaci 0 psihoaktivnim lekovima, 


ihijalrij skog tima .... 121 psihofarmakoterapiji ............................................................... 202 


.... .. .... ........................ 129 1.2.0psta nacela racionalne psihofarmakoterapije ................. 204 


C['\iJE PACIJENATA U 2. Primena elektrokonvlllzivne terapije ...................................... 207 

_.__ .............................. 133 3. Ishrana psihijatrijskog pacijenta ................. .. .......................... 208 


._..... ...... .. ........... .. ..... 135 


..... .. ... ... .. ..... .. ........ 135 

9 


.. ], ~. 

.. ... ---- . ': . 

.-~ ..--~ .. 

.--'-'-.---.- ~- .. -

...------.----- ­



4.Zdravstvena nega, ishrana i lecenje bolesnika sa shizofrenijom 

............................................................................ .. .. .... .. ............. . 210 

5.0tpust pacijenta iz psihijatrijske ustanove ........ ................ ...... 215 


V OSNOVNA NACELA ETIKE U PSIHLJATRLJI I IZAZOV ZA 

PSIHLJATRIJSKU PROFESIJU ............................ ........ .. .... .......... 219 


1. Profesionalna tajna .................................... .. .... ...... ...... .. ......... 226 

VI PREDM ET RADA ZDRA VSTVEN EN EGE ................ .......... 229 


.......................................................................... ...... ... ..... ...... ..... ..... 237 

VII VAZNIJI CILJEVI PROUCA VANJA ZDRAVSTVENE NEGE 


VIII PRINCIPI I METODE RADA ZDRAVSTVENE NEGE.. .... 247 

I. Metode zdravstvene nege .................... .................. ................. 248 

2. Specijalizovani kadrovi za zdravstvenu negll ................ ........ . 255 


2.1. Licnost medicinske sestre .... .... ........ .............. .......... .. ...... 257 

2.2.Specificnosti zdravstvene nege psihijatrijskih pacijenata. 260 

2.3.Ucesce medicinske sestre u zbrirnjavanjll psihijatrijskih 

porelnec~a .. ... .... .... .... .. .... .... .. ... ... ...... ....... .. .. ... ... ... .. ...... ....... .. 265 


3.UCESCE SESTRE U DIJAGNOSTICI PSIHIJATRIJSKIH 

POREMECAJA ..................................... ...... ............................... 272 

4.MEDICINSKA DOKUMENTACIJA .... .. ............................... 273 


4.1. Knjiga raporta .......... .............. ............ .............................. 274 

4.2. Knjiga zabeleski iii zapisnika sa velikih socioterapijskih 

grupa, terapijskih zajednica .................................................... 277 

4.3. Ostala dokumentacija ...................................................... 278 


IX MOGUCNOSTI EVALUAClJE TRETMANA U PS 'I HIJATRIJI 

.......................................................... ....... ....... .. .............................. 291 


I. Specificni problemi 1I evaluaciji psihijatrijskog tretmana ...... 292 

2. Vazniji metodoloski instrumenti II evaluaciji ........................ 293 


2.1. Ekonometrijski modeli evaillacije ............................... 293 

3.Primena metoda kontrolisanog klinickog eksperimenta .......... 297 

4.Epidemioloski metod II evalllaciji tretmana ............................ 298 

5.Sociometrijski i psihometrijski pristllp .......................... .......... 299 

6. Osvrt na evalllaciju pojedinih metoda j tretmana .................. 300 


6.1 .Evalllacija farmakoterapijskog tretmana .......................... 300 


10 


... -- - - ;. - - =-:= 

------ -_._-­



6.2. Evaluacij a psihoterapije ........... .. ...... .......... ............ .. ........ 303 

-3 shizofreo ij om 
 6.3.Evaluacija socioterapije ..................................... ......... .. .... 306 


............... ........ ........ 2 1. 0 
 6.4.Evaluacija kombinovanog tretmana ................................. 3 1'0 

r .._ ........... .......... .. ... 215 
 X ULOGA ISTRAZIVANJA U ZASTITI MENTALNOG 

TRIJI I IZ ZOV ZA ZDR.A VLJA ................................................................................... 313 

~____..... .. .. ................... 219 
 I. Uloga istrazivanja u najvaznijim reformama zastite mentalnog 


_ ...... ..... .. ................... 226 
 zdravlja ....................................................................................... 313 

'teE 315
... ....................... 229 2.Dokumentacija, procena i naucno istrazivanje ........................ 
lDRA'" STVEi\E NEGE 3.Medicina zasnovana na dokazima ........................................... 316 

............ ....................... 237 4.Naucno istrazivanje 0 zastiti mentalnog zdravlja u zajednici .. 317 

'-T ·E.E );EGE.. .... 247 5.Uticaj istrazivanja na zakonodavstvo i razvoj zastite .............. 319 


.......... ................... 248 6. Psihijatrija i javno zdravlje ..................................................... 320 

1:'" = ..1 .... .. .. ..... .. ....... 255 6.1. Definisanje potreba jednog regiona za mrezom 


............. .. ............. 257 psihijatrijskih ustanova ........................................................... 322 


7. PSIHIJATRIM BUDUCNOSTI ............................................ 326 


8. IZVESTAJ 0 ZADOVOLJSTVU PACIJENAT A 


BOLNICKIM LECENJEM ........................................................ 329 


fHlJ TRIJSKIH X NEKA OD PITANJA KOJA MOGU DA OCEKUJU 


......... .. .. ............ 273 STRUCNOG TIMA OD CLANOVA PORODICE 


_ ....... ............. 272 MEDICINSKE SESTRE-TEHNICARI I DRUGI CLANOVI 


___... ..................... 274 
 PSIHI.JATRIJSKIH PACIJENATA ............................................... 333 


.Ii ih socioterapijskih L'ITERATURA .................................................... .. ...... .... .. ........ ..... 337 


--~.,.,.... _ ....... .. ..................... 277 PRI LOG .......................................................................................... 345 


.. .......................... 278 TACNI ODGOVORI NA PITANJA ZA PROVERU ZNANJA 345 


..\ A L' PSIHlJATRIJI SKALA GLOBALNE PROCENE FUNKCIONISANJA (GAF) 


........ .. .... .................... 291 .................................................................................................... 349 


i ' renmna ..... .. ........... 300 


ana .......................... 300 


_..... ·4_ ... _ . .-­
_ -:..;. .:::.. :-.R_~~_ 

" 

.... __ ." .. . . ... ­~~ 

11 


