
Sadrzaj 

IC 
rOlzvodnji hrane 

l -i 

, S 'M JEP 18084-2003 i 


{ I JEP J8084-2003 and is 

1. UVOD .......... ........................................................................................................... .. .......... . 1 


I. I Uvodna razmatranJa.. ... .... ......... .. ............... ........... .. .. .............. ......... . .... I 

1.2. Zadaci odJeljcnja za kontrolu kvaliteta namirmca. .. ........................... .................. .. ... 7 

1.3 . Standardizacija i standardi ....... ....................................... .. ..... ... ... ................. ....... . 9 


Literatura:............ '" ... ..... ... .................................................................................................. .... 13 


2. UPRA VLJANJE KVALlTETOM U PROIZVODNn PREHRAMBENlli PROIZVODA . 15 


2.1. Uvodna razmatranja . ...... .......... .. ... ...... ... . .. .......................................... 15 

2.2. Kvalitet pristup problematici i definicija termina ............................................... 17 


2.2.1. Savrcmeni pristup problematici ............ ...... ............ .. .. .. .. ... ....... ... .... ...... .. 17 

2.2.2. Definicija tcrmina ... ....... .. .. .... ............. .. ..... .... ........................................... ...... 19 


2.3. Sistem kvaliteta.......... ........................ .. .... ........ ............................. ....... , ...... 22 

2.3.1 Faktori kvaliteta (osnovne gmpe) ........ ........... ................ .......................................... 23 

2.3.2. Savremeni pristup I metode za utvrdivanje kvaliteta .................................................... 29 


2.4. Upravljanje kvalitetom (standardi serije ISO 9000:2000- opsta razmatranja) ........... 32 

2.5. Sistemi upravljanja kvalitetom - zah tevi (standardi serije ISO 900 1:2000) .................... 47 


2.5.1. Predmet i podnlcja prill1ene ..... .. ............................................................. 47 

2.5.2 . Norll1ativne referencc.... ......................... .. ........ ... ,.,., ... , ............. ................ 48 

2.5.3. Temlini i definicijc ................. .. ...... .. ........... , ......... .. , ...... . " ................ 48 

2.5.4. Sislemi llpravljanja kvalitctom. .. ...... ... ........................ .. .. , ....... ........ ....... 48 


Literatura..... ....... .................. ............ ................................................................................. ...... 77 


3. PRIMJENA HACCP U PREHRAMBENOJ INDUSTRIn ................... ................ ..... ........ 81 


3. j. Uvodna razll1atranja ..... .. ..................... .. .... ....... .......... .... .. ............. ... , ..... 81 

3.2. Istorijat RACCr koncepta............. .. .. .. ........... .. ..... .... .... ..... .. .. ... .... ........ .. ..... 82 

3.3. Sllstina i ciljevi R ACCP sistema .... .... ... .. ............. .. .. .. ....... .. ......................... ..... 83 

3.4. Osnovni principi HAccr koncepta... ..................... .. .. .. .... 85 

3.5 Procedura za primjenu RI\CCr sistema ............ .. ................. . .. 86 


3.5.1. Formiranje tima za provodcnje RACCP.. ............. ... .. ............... . ... ....... 87 

3.5.2. Opis namirniee/proizvoda i opis distribllcije namimicc ....................... ...... ....... ..... .......... 90 

3 .5.3. Prijcdlog za lIpotrebu namirniee/proizvoda ............................ .... ....... .. ....... ..... .. ........ ..... 91 

5.3.4. Razvoj dijagrama toka tehnoIoskog procesa ................................. .. .......... .. ........ .. .......... 91 

5.3.5. Verifikaeija dijagrama toka procesa.......... ... ,., ....... .............. .... .. .. .... .. , ............. ......... 93 

5.3.6. Provodenje analizc ri z ika (Prvi princip) .................... ...... ............... .... .. ..................... .. .... . 94 

3.5.7. Idcntifikacija CCP -a II procesu (Dnlgi princip) ...... .... ................ ............ ... 102 

3.5.8. Utvrdivanjc granicnih vrijednosti (1iIl1ita) za prcventivnc mjere (Treci princip) .......... 103 

3 .5.9. Izbor metoda za praccnje CCP- a (Cetvrti princip) .. .................... ... [04 

3.5 . 10. Provodcnjc korcktivnih mjem (Peti prinip) ........ ........ ............. ....... ,..... . ......... 106 

3.5.1 J. Utvrdivanje metoda za verifikac iju HACCP sistema (Sesti princip) ............. . ... 107 

3.5.12. Uspostavljanjc zapisa i procedura za cuvanje zapisa (Sedmi princip) .......... .... ...... 107 


3.6 Implemcntaeija HACCP sistema .............. ........... ......... ... 109 

3.70drzavanje RAC P sistema i njegovo unaprijedenje.... ...... .. .............. , ....... , ................ III 


Literatura ... ...... .... ... ........... ..... ... .................. ............... ................................ ... ...... ......... .. ..... .. 112 




4. ORGANIZACUA LABORATORDE ZA ANALIZU NAMIRNICA.................. ........ ....... 115 


4.1. Uvodna ra:mlatranja.. ....... .. .. .... .. ......... .......................... .. ... .... .. .... ....... .. ....... 115 

4.2 . Laboratorija 	 .... ... .......... .. .. . . . .. ....... 117 

4.3. Kritcrijumi za akrcditaeiju Iaboratorije za analizu nal11irnica ...... "...... ............... ... .. II R 

4.4. Organizaclja i rukovodenje 'Iaboratorijom .......... ............... ........ .... .... ... .... .. .. ........ .. ..... 121 

4.5 . istcm kvalitcta , provjcra i rcvizija ......... ................. .. ........ "...... ......... .. ........ . 121 

4.6. O~obl.ie (kadar) ......... .............................. .. ....... ,," .......... " .. " ...... ... " .......... 123 

4.7. Smjcstaj i prostor ...... ... ................. .. .................. ..... .. ........ .. .. .......... 124 

4.8. Oprcma i rcfcrentni matcnjali .......... ...... .. ... ... .......... .. .... . ... .. ............ .... ...... ........ ... 124 

4.9. Tacnost mjerenja i bazdarenja ..... "" .......... .. " ... ..................... . ... ... ............ .. .. .... ....... 126 

4.10. ivktodi anali ze ...... .... ...... . ...... ............ ................... ... .. .......... ......... .. .... ......... 127 

4.11. Rukovanje lIzorkom za analizll .... .. ................ , ........... .... .... ... .. .. .................... .... .... ....... 130 

4,12. Zapisi........ .. .. ......... ........... , .... , ' ............... ... .......... ......... ' 131 

4,13. Certifikati i izvjestaji ...... " .. . " .. , ... . . ............. ,.. ... ,,", ............ . .. "" .. " .. " .... " ...... 132 

4.14 , Podugovaranjc analiza .. " .. .... ..... .. .. ..... ....... .... .. ,,, .. , ,.. " .. . " ...... ,,' 13J 

4.1 5. Vanjska podrska i snadbijevanje .. , ...... .. .. " .. " ... .. " ...... ". '''" ........ " .. ,.. ..... 133 

4.16. Za lbe .. ... , 	 .. .. .... " .. . " ..... " , .. , ., ..... " ..... . " .............. " " .. " .. .. .... 134 


Literatura ............................................ .... .................................................... .... ....................... 135 


PREDGOJOR 

Kl1jiga K~'u, r . 1 

·",·/U\ 110m p 

i 	kll n </ 1.1(/(0 

Ijelll 

http:O~obl.ie

