
~ADRZAJ 

lfVOD ..... .... ... .............. .. ....... ..... ....... ...... .. ..... ..... .................................................................................. 1 


POJMOVNI ASPEKTI BANKARSTVA ........................................................................................... 2 


2.1. Pojam banke .................................................................................................................................. 3 


... -, Pojava i razvoj banaka-razvojne faze .... ........................................................................................ 4 


P.-rFRASTRUKTURA INTERNETA .................................................................................................... 7 


). 1. PojalTI i razvoj Interneta .............................. .............. .................................................................... 7 


}.2. KOlnponente Intenlet infrastrukture ..............................................................................................9 


:'.3. Servisi Inten1eta ........................................................................................................................... 10 


ELEKTRONSKO POSLOVANJE..................... ............................ ..................................................... 12 


-':' . 1. Koncept elektronskog poslovanja .................................................................................................... 14 


':2. Modeli elektronskog poslovanja ...................................................................................................... 15 


- .3. Rizik E-poslovanja ....................................................... ...... .. ............................................................ 24 


ELEKTRONSKO BANKARSTVO................................ ................ ... .... .. ........................................... 26 


: .1. Prednosti elektronskog bankarstva ........................ .. ............. ................ ....................................... 28 


5.1.1.Troskovna efektivnost u poslovanju banaka ..............................................................................28 


5.1.2. Mogucnost racionalizacije potencijala banke ............................................................................ 29 


BLASTI PRIMJENE INTERNETA U BANKARSTVU ..................... .......... .................................... . 30 


.1 . Elektronski cekovi ......................................................................... ...... .... ..................................... ... . 30 


~. 2. On-line racun ................................................................................. ................ .. .. ... ... ............... ........ .. 31 


_.J . Sistemi kreditnih kartica ...................................................................................................................33 


_. . Virtuelne kartiee .......................................... .... ............. .. ... ......................................... ...................... 34 


. ~ . Smart kartiee ............ .... ..... ............ ............. ....... ..................... ............. ............ .. ................ ............... 36 


IS .T oken i Tan ................... .... .... .. ...................................................................... ..... ...... ....... .................. 3 7 


TUELNE BANKE ........................... ... ... .......................................................................... ....... ........... 38 


GIT ALNI NOV AC .................................................................................................... ..... .................... 40 


Karakteristike savremenih platnih sistema baziranih na digital nom noveu ............................ ... .43 


_. Perspektiva sistema baziranih na digitalnom noveu ........................................................................ .44 


.3. U icaj regulatornog okvira na razvoj digitalnog novea ................................................................... .46 


-. D igitalni novcanik ...................................................................................................................... ...... 48 


. Ukro-placanja ..................................................................................................................... ............ 52 


_GI FINANSIJSKI SERVISI I MOBILNO BANKARSTVO .............................................. .......... 54 


Bankarski servisi ................................................................................................................ .............. 54 




- - ~. Investiciono bankarstvo .................................................................................................................... 55 


_. Drugi finansijski servisi .................................................................................................................... 55 


PITANJA BEZBJEDNOSTI ....................................... ...... .................. ........... ..................................... 57 


• .1. Prijetnje od Intemeta ...................................................................................................................... 57 


· ::>.2. Implementacija Internet bezbjednosti.. ............. .. .................................. .......... ................................ 60 


·OJ. Integritet poruke ............................................................................................................................. 61 


~~rJE~R .................................................................................................................................................... 64 


~~ruCAK ....... ... .... .. ..... .. ................. ....... .................... ... .... ....................... ... ............................ .. ........... 76 


TIRATURA ............................................................................................................................................77 



