
YB0.l1:HA P A3MATP AlbA 

TIp0IJ,ec ynpaBJbafha y nocnOBafhY CBaKe opraml3aIJ,Hje HMa orpOMaH 3Haqaj 3a 

I-beH ycnex HnH Heycnex. HaHMe, )la 6H ce OCTBapHnH )le<pHH¥lcaHH IJ,HJbeBH 

opraHH3aIJ,Hje, aKTHBHOCTHMa H npOIJ,eCHMa yHyTap fhe Mopa ce ynpaBJbaTH. CBaKoj 

opraHH3aIJ,HjH je nOTpe6aH MeHauepCKH THM KOjH je O)lrOBOpaH 3a Carne)laBaI-be 

6Y)lYfIHX nOCne)lHIJ,a Ca)laIlllbHX O)lnYKa, H3rpa)llhy opraHH3aIJ,Hje H HcnYfhefhe 

[{HJbeBa opraHH3aIJ,Hje H OCTMHX HHTepeCHHX rpyrra. ,D.a 6H 6Hne ycnelilHe, 

opraHH3aIJ,lIje Mopajy )la HHBecTHpajy y 06pa30Balhe H HaYKY, )la yna)KY H 

HH<p0pMaTHBHY onpeMY, pane Ha KOHTHHyenHoM ycaBpwaBafhY H pa3BOjy 

KpeaTHBHOCTH, He Cal'vlO noje)lHHaIJ,a, Ben H THMOBa. Y TaKBHM ycnoBHMa, 06pa30Bafhe 

H nporpaMH e)lYKaIJ,Hje HMajy 3a IJ,HJb)la ce nOBena eqmKacHoCT JbY)lCKHX pecypca, )la 

HX YCMepe Ha Haj60JbH HaqHH )lOHOWefha O)lnyKa H pa3BHjafhe KpeaTHBHe H THMCKe 

aTMoc<pepe. Y nHTafhY je KOHTHHYHpaHH np0IJ,ec, rrYTeM Kojer ce 06e36et)yjy "rrpaBH 

JbY)lH Ha npaBHM MeCTHMa". 

360r fhHXOBe ynore H 3Haqaja, rpyne H THMOBH cy rrpe)lMeT na)Kfhe 6pOjHHX 

HCTpmKHBaqa KOjH npHna)lajy pa3nW-IHTHM HayqHHM 06naCTHMa, O)lHOCHO, 

)lHCIJ,HnnHHaMa (COIJ,HOnorHjH, nCHxonorHjH, ne)larorHjH, MeHaUMeHTY HT)l.). Y 

BenHHH yu6eHHKa MeHaUMeHTa, ynpaBJbafhe JbY)lCKHM pecypcHMa, O)lHOCHO, 

ynpaBJbafhe rpynHHM np0IJ,eCHMa ce aHMH3Hpa y OKBHPY MeHauepCKe <PYHKIJ,Hje 

opraHH30Bafha, jep je OBa 3HaqajHa aKTHBHOCT TeCHO 110Be3aHa ca nHTafhHMa nO)lene 

paLla, )lH3ajHHpafha nocna H )le(lmHHcafha opraHH3aIJ,HOHe CTpyKType. Y OBOM pa)lY, y 

)KeJbH ;na ce YKmKe Ha CBY fheHY CnO)KeHOCT H TeCHY nOBe3aHOCT ca nHTafheM 

nH)lepCTBa, MOTHBa[{Hje, KOMYHHUHpalha, KOOnepa[{Hje, ynpaBJbafha KOH<pnHKTHI\-Ia y 

npOIJ,ecy OCTBapHBafha 3aje)lHWIKHX UHlbeBa, BHwe je Be3yjeMo 3a MeHauepCKY 

<PYHKIJ,Hjy Bot)eFba, r)le ne 6HTH pa3MOTpeHa H THMCKa opraHH3aIJ,HOHa CTpyKTypa 

Be3aHa 3a npaKcy. 

HenOCpe)lHH nOBO)l 3a HCTpmKHBafhe HaCnOBJbeHe TeMe je, ynpaBo, y 

HaCTOjafhY )la ce YKa)Ke )la je n060JbWafhe KOHKypeHTcKe n03HUHje 6Hno Koje 

opraHH3aUHje je)lHHO Moryne YKonHKO ce yHanpe)lH MeHaUMeHT JbY)lCKHX pecypca H 

CTBope KpeaTHBHH THMOBH ca BHCOKHM rrep<popMaHcaMa. CXO)lHO TOMe, Kao npe)1;MeT 

HayqHOr HCTpa)KHBafha MafHCTapCKe Te3e, Mory onpe)lenHTH ynpaBlbaqKe cHTyaUlIje, 

Koje KapaKTepHwe H3pa3HTO BHCOKa KOMnneKCHOCT, ca CTaHOBHwTa <popMHpafha, 

1I3rpa)lfhe H pa3Boja THMOBa, jep caMO Ha Taj HaqHH Mory ce CTBOPHTH peneBaHTHe 

n peTnOCTaBKe )la THMOBH Mory a)leKBaTHO H e<pHKaCHO O)lrOBOpHTH Ha HOBe H3a30Be, 



O,LlHOCHO, 3aXTeBe KOJe OKpY)Kefbe ,LlHHaMWIKH nOCTaBJba Y (PYHKUHOHHCafbY 

CaBpeMemrX OpraHH3aUHJa. 

QUJb HCTpa)KHBafba Je ,Lla ce pa3MOTpe, YTBp,Lle H npHKa)KY TeOpHJCKe, 

MeTO,LlOJIOlliKe H anJIHKaTHBHe MOnH THMOBa, KaO crreUHjaJIHHX BpCTa rpyna l-mjH 

l.IJIaHOBH HMajy KOMrrJIeMeHTapHe BelliTHHe, jacHe UHJbeBe, Y3ajaMHo rrOBepelhe, 

,Ll06py KOMYHHKaUHjy, eqmKacHe JIH,Llepe H rrpOH3BO,Lle, KOHCTaHTHO, aYTnYT BHCOKOr 

KBaJIHTeTa. 3arrpaBO, UHJb pa,Lla .Ie ,Lla rrpeUH3Hpa YCJIOBe, Hal.JHHe H ,LlOMeTe 

KopHliinelha pe3YJITaTa fbHXOBor rrOHawafba H Hal.JHHe MaKCHMH3Hpafba lhHXOBe 

THMCKe eqJHKaCHOCTH, Kao H ,Lla YKa)Ke Ha nOTpe6y (pOpMHpalha Torr MeHaUMeHT 

THMOBa H FhHXOBY CTPYKTYPY. 

BO,LlenH pal.JYHa 0 npe,LlMeTY H UHJbeBHMa HCTpmKHBalha, rrOCTaBJbeHe cy TpH 

OCHOBHe HaYl.JHe xunOTe3e, peJIeBaHTHe 3a yKYIlHO KOHUHnHpafbe MarHCTapCKe Te3e: 

1. AKO je KJbYl.JHa KOMnOHeHTa eqJHKaCHOCTH opraHH3aUHja 21. BeKa THMOBH 

BHCOKHX rrepq,opMaHcH, OH,Lla ce OHH Mopajy q,opMHpaTH H pa3BHjaTH, jep ce caMO Ha 

Taj Hal.JHH Mory CTBOPHTH peJIeBaHTHe rrpeTrrocTaBKe 3a eq,eKTHBHo H eq>HKaCHO 

YIIpaBJbalhe. 

2. AKo THMOBH Mory, 3aXBaJbyjynH eq,eKTY cHHepmje, oCTBapHTH ,LlaJIeKO 60Jbe 

pe3YJITaTe, OH,Lla je je,LlaH 0,Ll BeOMa 6HTHHX 3a,LlaTaKa MeHauepa q,opMHpafbe H 

06e36el)elhe eq,HKacHocTH THMoBa, cTBapalhe rpynHe Koxe3Hje H HCKopHliinaBafbe 

pa,LlHOr, KpeaTHBHor H HHTeJIeKTYaJIHOr rroTeHUHjaJIa CBHX l.JJIaHOBa. 

3. YKOJIHKO cy nepq,opMaHce CBaKe opraHH3aUHje 6HTHO YCJIOBJbeHe Hal.JHHOM 

q,YHKUHoHHcalha TI1Ma, O,LlHOCHO, 3HafbeM, npoq,ecHOHaJIHOllIny, Bpe,LlHoCTI1Ma 11 

CTaBOBHMa lherOBHX l.JJIaHOBa, OH,Lla je 3a,LlaTaK Ton MeHauepa ,Lla 11360pOM 

a,LleKBaTHI1X l.JJIaHOBa THMa CTBOPH YCJIOBe 3a lheroBo ycrrelliHo q,YHKUI10HHCalhe, 

O,LlHOCHO, ,Lla 11M rrOMOfHe ,Lla Pa3BHjy rroTpe6He crroc06HOCTH H CTeKHY 3Hafba, TaKO 

,Lla caMH Mory ,Lla CTBope OKpY)Kelhe y KOMe cy BOJbHH ,Lla pH3HKyjy, ,Lla Harrpe,Llyjy, ,Lla 

rrpey3My O,LlrOBOpHOCT H ,Lla KopHCTe CBOJY KpeaTHBHOCT. 

Y pa3MaTpalhY orrpe,LleJbeHOr rrpe,LlMeTa HCTpa)KHBafba, CXO,n;HO UHJbeBHMa H 

nOCTaBJbeHHM HaYl.JHHM XHrrOTe3aMa, y MarHCTapCKOM pa,Lly cy KopHliineHe 

Pa3JIHl.JHTe MeTO,lJ,e TeopHjcKor H eMnHpl1jcKor HCTpa)KHBafba. MeTO,Ll aHaJIH3e H 

CHHTe3e, y CMHCJIY npHKynJbalha, CeJIeKUHje, 06pa,n;e H aHaJIH3e peJIeBaHTHe 

TeopHjcKe rpal)e H pe3YJITaTa npeTXO,LlHHX HCTpa)KHBalha. MeTO,Ll HH,LlYKUl1je, KOjH 

nOJIa3H 0,Ll noje,LlHHal.JHOr Ka onliiTeM H MeTO,Ll ,Lle,LlYKUHje, KO,Ll Kojer ce, Ha 6a3H 

onmTHX oueHa, H3BO,Lle 3aKJbyqUH Ha noce6HOM H noje,LlHHal.JHOM HHBOy. MeTO,Ll 

KOMnapaUHje H aHaJIOmje, O,LlHOCHO, nopel)efba Pa3JIHl.JHTHX npaKCH 3eMaJba 

pa3BHJeHe Tp)KHlliHe eKOHOMHJe, Kao H ,LleCKpHnUHje, y CMHCJIY ,LleTaJbHOr OImca 

OUTHHX l.JHlheHHua. 3a npHKa3HBalhe peJIeBaHTHHX nO,LlaTaKa KopHwneHH cy 

-raoe.lapHH npeme,LlH, rpaq,Hl.JKH npHKa3H H pa3BHjeHo je HH3 HJIYCTpaUHja. 
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OCJIaIhajyrlH: ce Ha npe)],MeT, UHJb, nOCTaBJbeHe XHnOTe3e H MeTO)],e 

HCTpa)l<HBafua, pa)], je CTpyKTypHpaH y TpH )]'eJIa, O)],HOCHO, Ce)],aM nOrJIaBJba, ca 

YBO)],OM H 3aKJbY4KOM. 

y npBOM )1,eJIY MarHCTapCKe Te3e: YJIOra JhY)1,CKlfX pecypca y nOCJIOBHOj 

CTpaTerHjH, y nOrJIaB.fhY I: Ynpa6.fbalbe U nOCl1061le nepqJOpMaliCe opzaHu3au,llja, 

HCTH4e ce YHHBep3aJIHOCT ynpaBJba4Ke aKTHBHOCTH, 3Ha4aj MeHaUMeHTa 3a e<pHKacHo 

<PYHKUHoHHcafue opramnaUHja H cTpaTerHjcKH 3Ha4aj JbY)],CKHX pecypca y 

nOCJIOBaIhY CBaKe opraHH3aUHje. 

Y nOrJIaB.fhY II: Ynpa6.1balbe zpynHILM npOl(eClI.Jlta, HCTH4e ce 3Ha4aj 
. . 

HHTerpaUHje Jby)],H y rpyne, HamaWaBajY ce Pa3JI03H YKJbY4HBaIha JbY)],H y rpyne, 

pa3MaTpa ce Pa3BOj, BpCTe, KapaKTepHCTHKe rpyna H rpynHHx npoueca H YKa3yje Ha 

npe)1,HOCTH H He)],OCTaTKe rpynHor O)1,JIY4HBaIha npH YCMepaBaIhY opraHH3aUHje H 

npe)],Y3HMaIhY CBHX aKUHja KojHMa ce perYJIHWe nOHawaIhe opraHH3aUHje. 

Y nOrJIaBJhY III: Ttut0611 Kao cneu,UlpuliHa 6pcma zpyna, YKa3yje ce Ha je)1,aH 

0)], 6HTHHX JbY,TlCKHX napa)]'oKca )],aHawfuHue, Ha HH)],HBH)],YaJIHCTH4KY KYJITYPY, Koja 

)],OHOCH THMCKe nep<PopMaHce. HaHMe, aKO opraHH3aUHje )KeJIe )l.a OnCTaHY, pacTy H 

pa3BHjajy ce, Mopajy HahH Hal.IHH )],a nO)],CTaKHY KpeaTliBHOCT H oCJIo6o)]'e nyH 

nOTeHUHjaJI JbY)],H Ha CBHM HHBOHMa - Mopajy CTBOPHTH H3Y3eTHe THMOBe. DpH TOMe, 

OCHOBHH e<peKTH THMCKor pMa y opraHH3aUHjH cy: H3rpa,TlIha Y3ajaMHor nOBepefua 

Meljy 4JIaHOBHMa THMa, BeJIHKa JIOjaJIHOCT npel\1a THMY, 3aje)],HH4KH Hanop H 

CHHepreTCKH e<peKaT y H3HaJIa)l(efuY Haj60JbHX peweIha. Doce6Ha na)l(Iha ce 

nocBenyje BpCTaMa THMOBa H fuHXOBHM KapaKTepHCTHKaMa, ca HamaCKOM YJIore 

4JIaHOBa H Bolje THMa, r)],e ce YKa3yje H Ha 4HfheHHUY )],a HeMa KOHa'lIHHX pewefua 3a 

<popMHpaIhe H)],eaJIHHX THMOBa, aJIH )],a nocToje ca3HaIha 0 TOMe wTa je, a WTa HHje 

nO)l(eJbHO n:PH CTBapafbY H H360py 4JIaHOBa THMa. 

Y ,l1,pyroM )1,eJIY MarHCTapCKe Te3e: npoU.ec pa3Boja THMOBa Kao l13a30B 

MeHaI,lMeHTa, y qeTBPTOM nOrJIaBJhY: Pa360j KpeamU6HlIX mWH06a, HaBo)],e ce 

<pa3e pa3Boja THMOBa ca BHCOKHM nep<PopMaHcaMa, YKa3yje Ha CHCTeMe npaheFba, 

oueIhHBaIha pe3YJITaTa pa)]'a, HarpaljHBaIha H MeTo)],e ynpaBJbaIha THI\WBHMa, 

o6e36eljyjyhH nOBOJbHO OKpY)l(eIhe H nO,TlpwKy 3a THMCKH pa,Tl. MO,TleJI 

BHCOKonpO)],YKTHBHor THMa 3aY3HMa noce6HY na)l(fbY, Tj. ,TleTaIhHY aHaJIH3Y H npHKa3. 

Y neTOM nOrJIaBJhY OBor pa)1,a: ilpOI(eC capaolbe U mll.MCKli pao, YKa3yje ce 

Ha KoonepaUHjy H KOMneTeHUHje y THMCKOM pa)],y, HarJIaWaBajyhH )],a je OTBopeHa 

KOMYHHKaUHja H capa)]'Iha O,Tl BeJIHKOr 3Ha4aja y cnpe4aBafuY KOH<pJIHKaTa y 

opraHH3aUHjH (THMY). Y TOM CMHCJIY, HCKYCTBO je nOKa3aJIO )],a cy ycnewHe 

opraHH3aUHje H IhHXOBH THMOBH Y KOH<pJIHKTHHM cHTyaUHjaMa BHwe KOpHCTHJIe 

lIHTerpaJIHH npHcTyn pewaBaIhY np06JIeMa, Hero MaIhe ycnewHe opraHH3aUHje. 

3 




Y TpelieM LJ,eJIY MarHCTapCKe Te3e: Too MeHaUMeHT THMOBIf, Y meCTOM 

OOrJIaBJhY: Ca6peJlUHO opzaHu306albe 6pxa AUHal,epcKe cmpyKmype, I1CTaKHYT je 

3Hay.aJ Torr MeHal.lMeHT TI1MOBa,.. Kao caBpeMeHe cpopMe OpraHI130BaFba Bpxa 

MeHal.lepCKe CTpyKType. HaHMe, rrO)l )lejcTBoM KOMrrJIeKCHI1X rrpOMeHa Koje ce 

)lernaBaJY y caBpeMeHOM OKpY)l(efbY, Mefba ce 11 YJIora TOrr MeHal.lMeHTa, Hay.I1H 

fbI1XOBOr CPYHKUI10HI1Cafba 11 fbI1XOBa CTpyKTypa. l-bI1X KapaKTepI1llIe HHOBaTI1BHO 

pa3MI1lIIJbafbe, KBaJII1TeT, cpJIeKcI16I1JIHOCT, rJI06aJIHa rrepCrreKTI1Ba, OpraHI13aUI10HO 

yy.efbe, OpI1jeHTaUI1ja Ha 6Y)lyhe rrpouece, MynTHKyJITypHa OpI1jeHTaUI1ja 11 6p3I1Ha y 

pelliaBafbY rrp06JIeMa. CTpaTerI1jcKa I1MnJTI1KaUI1ja CBI1X rrpOMeHa je )la orrCTaHaK 11 

rrpOCnepI1TeT OpraHI13aUI1je 3aBI1Ce O)l crrOC06HOCTI1 TOrr MeHal.lepa )la npI1ByKy, 

3a)lp)l(e 11 yHanpe)le JbY)lCKe pecypce. 3arrpaBO, OpraHI13aUI1ja Tpe6a )la I1Ma 6alII 

TaKBe JbY)lCKe pecypce KOjI1 rrOce)lyjy npaBa 3Hafba, BelIITI1He 11 o6yy.eHOCT 3a 

crrpoBol)efbe KOHueIITa OpraHI13aUHOHor yy.efba, KOjl1M ce pa3BI1jajy KOMrreTeHUI1je 

Koje )lO Ta)la HI1CY rrocTojaJIe. Pe3YJITaT Tora je )la ce y CBe BeneM 6pojy opraHl13aUI1ja 

)laHaC CrrpOBO)l11 rrporpaM yrrpaBJbafba 3HafbeM, Ha y.I1jeM ce y.eJIY HaJIa311 MeHal.lep 3a 

Pa3BOj 3Hafba, I1HTeJIeKTYaJIHe Bpe)lHOCTI1 H TpaHccpep 3HaFba. 

Y CeLJ,MOM norJIaBJhY: (/JYHKl{1I0Hllcalbe mon AfeHalUlfeHm mUM06a ­

npllA'lepu 113 npaKce, I1JIYCTpOBaHO Je KaKO rrpeHOCOM 3Hafba Torr MeHal.lMeHT rrOMmKe 

y.JIaHOBI1Ma )la Pa3BI1jy O)lrOBapajyhe crroc06HOCTI1, )lO Tay.Ke Ka,lla he MohI1 )la 

rrpey3My O)lrOBOpHOCT 3a CBOj rrocao 11 pearOBaTI1 KpeaTI1BHO, O)lHOCHO, KaKO 

CPYHKUI10HI1lIIY TI1MOBI1 BI1COKI1X rrepCPopMaHCI1 y rrpaKCI1, rrOTKperrJbeHO pe3YJITaTI1Ma 

I1CTpa)l(I1Bafba y KOHKpeTHI1M OpraHI13aUI1JaMa. 
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