SADRZAJ

UVODNI DIO
PREDMET ISTRAZIVANIA ......cotoieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee e een s eennes 6
CILT ISTRAZIVANITA . .....ooiieteeeeetieeesesiessesiess s ses s esssssesenasses s sn s snassensans 6
HIPOTEZE ISTRAZIVANTA ......coiiteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e st en e een s 7
METODE ISTRAZIVANIA......covveieeiieeeresisessessesessesssesssstssssesssses s s sasssseseesen s 8
STRUKTURA RADAL. ...ttt ettt stesnesnenneas 9
PRVI DIO
MJERENJE INTELEKTUALNOG KAPITALA
1. POTREBA ZA MJERENJEM INTELEKTUALNOG KAPITALA................ 12
1.1. RAZLOZI ZA IMPLEMENTACIJU MEHANIZAMA MJERENJA IK....... 12
1.2.  MJERENJE IK RADI PROCJENE SPROVODENJA STRATEGIJE... 19
1.2.1. Strategijski razvoj, diversifikacija i ekspanzija....................... 20
1.3.  KORISTI MJERENJA IK ZA PREDUZECE.........ccccooiiiiieeeieeae. 23
1.4, PROCES MJERENJA TK ..o 24
1.5, PROBLEMATIKA MJERENJA IK.....ooiiiiiiiii e 25
1.6. TOKOVI INTELEKTUALNOG KAPITALA .....ccoi i, 27
1.7.  ODREDIVANJE RELEVANTNOSTI MJERENJA IK............coeoni. 33
1.8  PRISTUPI MIERENJU IK .. ..ottt 37
1.8.1. Prednosti i nedostaci pristupa mjerenju IK..........ccoooeevinnnnen. 39
1.9,  METODE MJIERENJA IK....cciiiiiiiiiiieeeie e 41
1.9.1. Klasifikacija metoda mjerenja IK..........ccooviiiiiiiiiiiii, 41
1.9.1.1. ROA MELOUE. ..ciiiiiiieii e 42
1.9.1.2. Direktne metode.........oovvviiiiiiiiiiiiie e 43
1.9.1.3. Metode izvjestaja (Scorecard metode)...........ceeeeerennn. 44
1.9.14. Metode trziSne kapitalizacije..........cccovevrviiiiinnernnnnnn. 47
1.9.2. Prednosti i nedostaci metoda mjerenja IK.............c..cooeeennnnn. 48
1.9.3. Predstavljanje izabranih metoda mjerenja IK....................... 51
1.9.3.1. Skandia navigator...........cccoeeeiiiiiiiiii e, 51
1.9.3.2. Indeks IK (IC INdeX)......vveiiiiiiiiiiiiiiieeiii e 55
1.9.3.3. Tehnoloski broker (Tehnology broker)..................... 57
1.9.3.4. Monitor neopipljivih sredstava (Intangible asset monitor). 60
1935 Trzisna dodata vrijednost (Market Value Added —
T MV s 65
1936 Koeficijent dodate vrijednosti IK (Value added intellectua
T capital coefficient - VAIC).......ice 66
DRUGI DIO
IZVJESTAVANIJE O INTELEKTUALNOM KAPITALU
2. 1ZVIESTAT O TK ittt 73
2.1 INTERNO | EKSTERNO IZVIESTAVANIJE.......cccocomisiieieneiesresinssensnennn 75
2.2.  EFEKTINEIZVIESTAVANITA.....cccoiiiiireeeteeeeeeee e enen s 80
23 ODNOS ORGANIZACIONIH KARAKTERISTIKA I KOLICINE
7 OBJAVLIENIH INFORMACHA.......o ottt 83



2.4.  STRUKTURIRANJIE IZVJIESTATA. ...cooiiieoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 86
2.4.1.  JeziK izvjestaja 0 TK.......ccccvovieiieii e 86
2.4.2. Zajednicki aspekti izvjestaja o IK ... 88
25 STAVOVI MENADZERAVI INVESTITORA O KVALITETU
" INFORMACIHA U IZVIJESTAJIMA O IK...cooiiiiieiieccee e 91
2.6.  OSNOVNI OKVIR STRUKTURIRANJA IZVJESTAJA O IK.....ccooovvne.. 93
2.7. RAZVOJ I1ZVIESTAVANIA O IK...ooooiiiooiieieeee oo, 94
2.8.  UPOTREBA INDIKATORA U IZVJESTAJIMA O IK....cocoevrrererrrrnirnene. 96
2.8.1. Uloga indikatora IK 96
Najcesce koriS¢eni indikatori u izvjeStajima o IK i njihova
2.8.2. i
KIASITIKACT]A. ...t 97
2.8.3. Najrelevantniji indikatori za inVestitore............ccccovevviievvereennenn, 99
2.9. NAJRELEVANTNUI INDIKATORI IK ZA PREDUZECA......cccoovveeunnn... 103
2.9.1. Uticaj izvjestavanja o IK na vrijednost preduzeca..........cccoeveennen. 106
2.9.2 Doprinos trzista kapitala potrebi za izvjeStavanjem o IK............... 106
2.9.3. Razumijevanje informacija o IK..........ccccooiveviiieiic e, 109
210 PROBLEM IZVJESTAVANJA O KOMPLEKSNIM INTERAKCIJAMA
T RESURSA LK et 112
5101 Paradoks relevantnosti objavljivanja izvjestaja o IK za trziste
T KAPITANAL e 114
2.11. ZNACAJIK ZA ODREDPIVANJE VRIJEDNOSTI PREDUZECA.............. 118
2.11.1. Intelektualni kapital kao tok..............ccooooiiiiiiiin 123
ZAKLIUCAK .ottt ettt 124
L T ER AT U R A e e e e e e e 129



