SADRZAJ

DIO I.

UVODNI DIO

1.  ZNACAJ I AKTUELNOST ISTRAZIVANIA ....cooioiteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseennen,

2. PREDMET, POLAZISTE I CILJ ISTRAZIVANIA....ccooeiieeeeceeeeeeeeeeeeeeerees

3. HIPOTEZE POSTAVLIENE U ISTRAZIVANIU......cocooviviieeeeeeeeeereeeesennen

4.  KORISCENE METODE U ISTRAZIVANIU......oeiiiieteeeeeeeeseeeeeeeeeseseeeenan

5. STRUKTURA RADA . ......ooooeeeeeeeeeeee ettt et ee ettt s e en e eenenon

DIO II.

MENADZMENT LJUDSKIH RESURSA

1. MENADZMENT LJUDSKIH RESURSA KAO NAUCNA DISCIPLINA............

2.  MENADZMENT LJUDSKIH RESURSA KAO ORGANIZACIONA
UPRAVLIACKA FUNKCIHA TPRAKSA ..o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

3. SPECIFICNOSTI MENADZMENTA LIUDSKIH RESURSA.......ccocvvrrrnene.

4.,  ZNACAJ | AKTUELNOST LIUDSKIH RESURSA.......cooiieteeeeeeeeeeeeeeesnnes

DIO III.

SELEKCIJA

1. PROFESIONALNA ORIJENTACIA | SELEKCIJA LJUDSKIH RESURSA....

2. SPOSOBNOSTI KAO FAKTOR RADNE USPJESNOSTL....c..ovvevireieeenns
2.1.  INTELEKTUALNE SPOSOBNOSTL....coiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeerereneenn.
2.2, VRSTE INTELIGENCHE ....cooioteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
2.3, KREATIVNOST .ottt ettt

3. LICNOST ettt ettt ettt ettt ettt ettt e e e e e
3.1. USPJEH KAO FAKTOR OSTVARIVANJA POSLOVNIH CILJEVA......
3.2.  KRITERIJUMI RADNE USPIESNOSTL...c.ovovveieeeeeeeeereeseeeereseesenens

4, TEORIJE LICNOSTL .coiiiiototeteteeeeeeeeeeeseeeseseseseeeseseseseseseseseseseses s s s enenesesenenan
41. TEORIJA KARLA GUSTAVA JUNGA....coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereseenns
4.2.  ISTRAZIVANJE KATARINE BRIGS I IZABEL BRIGS MAJERS..........
4.3. KATELOVIH FAKTORI LICNOSTL....otieeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeerennseees
4.4. MODEL PET VELIKIH DIMENZIJA LICNOSTL....cocvvvveeveeeseeeeeeeeens
A5, TIP A TTIP Bttt ettt en et en e

DIO IV.

SELEKCIJA MENADZERA

1.  VAZNOST I PROBLEMI SELEKCIJE MENADZERA.......ccoveveiieeeereeerene.

2. OSOBINE LICNOSTI MENADZERA .......coottteeeeteeeeeeeeeee e eses e
2.1.  NEGATIVNI UTICAJ NEKIH OSOBINA LICNOSTI MENADZERA.......
2.2.  POZITIVNE OSOBINE MENADZERA......c.cocsiieteteeeeeeeeeeereeeeeererereens

3.  METODE SELEKCIJE MENADZERA .........cocooitteeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeres e

© 00 o O

16

19
21

24
25
26
27
28
32
36
41
42
45

50
51
55

57
59
59
61
62



3.1.  STANDARDNE METODE.......ocoioioieeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeseseeeseneseenesees
3.2.  SPECIFICNE METODE SELEKCIJE MENADZERA.........c.cccocvuvivuan.
3.2.1.  Situacijski testovi — selekcija pomocu simulacije....................
3.2.2.  Centri za procjenjivanje sposobnosti budu¢ih menadzera........
DIO V.
EMOCIONALNA INTELIGENCUA
1.  TEORIJSKA OSNOVA EMOCIONALNE INTELIGENCHE.......cccoooevieeeseieren
1.1.  INTELIGENCIA TEMOCIIA. ...coooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeenenns
2. SOCIALNA INTELIGENCIIA. ..o oottt ee e en e
3.  GARDNEROVA TEORIJA VISESTRUKIH INTELIGENCIJA........c.cccouemen....
4.  EMOCIONALNA INTELIGENCIJA KOD MENADZERA.......ccccooovuvereeerennn.
5.  RAZVOJIUCENJE EMOCIONALNE INTELIGENCHE........cocovoieeeieeennn.
DIO VI.
MOTIVACIA
1. PROCES MOTIVACIIE. ......ooioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e eseeeen et enseee e,
2. MOTIVACIIA ZA RAD. .c...oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e etee et es s eee et en e en s
3. MOTIVACIJIA MENADZERA .......ccccoitoieeeeteeeeeeeee et se e
3.1. TIPOVI MENADZERSKE MOTIVACIE-MOTIV POSTIGNUCA..........
ZAKLIUCNA RAZMATRANUIA ..ottt
LITERATURA ..ottt ettt ettt s e st et ene s e en e s s eees s et eneeesenaens

62
63
63
65

66
68
69
70
71
78

80

85

86

92

94



