I UVOD

1. CILJ ISTRAZIVANJA

Ciljevi istraZivanja treba da pokazu kako i na koji na¢in se moZe obezbijediti ve¢i nivo
efikasnosti upravljanja projektima kroz optimalan izbor upravljanja rizicima. Jedan od
osnovnih problema preduzeca je neprilagodavanje sredini i vremenu u kojem rade. Naime,
svako preduzeée u svom Zivotnom ciklusu ima faze radanja, rasta i razvoja i na kraju umiranja
(zatvaranja). Kroz zivotni ciklus preduzeée nailazi na razli¢ite prepreke. Jedna od znaéajnijih
prepreka u rastu i razvoju je neprilagodenost preduzeca promjenama, gdje preduzece radi
uspjeSnosti projekta treba znati upravljati i rizikom.

2. HIPOTEZA

Polazna hipoteza polazi od pretpostavke da je za uspje$no upravljanje projektima potrebno
1 poznavanje faktora rizika i upravljanje rizicima, kako bi se u §to vecoj mjeri povecao ukupni
stepen efikasnosti i efektivnosti projekata.

3. DEFINISANJE PREDMETA ISTRAZIVANJA

Neizvjesnost i rizici su neizbjezni u svakom projektu. Projektni menadZment je zapravo
upravljanje rizicima, jer je jedan od osnovnih ciljeva projektnog menadzmenta savladati
razli¢ite neizvjesnosti kojima je izlozen svaki projekat. Neizvjesnost se definiSe kao
..nedostatak informacija, znanja ili nerazumijevanje u vezi rezultata neke aktivnosti, odluke ili
dogadaja®“. Vode projekta konstantno pate od nedostatka informacija, znanja i
nerazumijevanja. Neizvjesnost zapravo odreduje sve ostalo.

Rizik je ustvari, mjera koli¢ine postojeée neizvjesnosti, a koli¢ina rizika je direktno
vezana za informacije, kao §to je to prikazano na slici 1. to nije ba§ ono $to vecina od nas
misli o riziku u svakodnevnim situacijama, ali u svijetu upravljanja projektima, rizik se
primarno odnosi na naSu moguénost da predvidimo odredene rezultate sa odredenom
sigurno$éu.
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Slika 1 — koli¢ina rizika



Rizik se sastoji od tri dijela :
e Rizi¢nog dogadaja

e Njegove vjerovatnode i
e Rizi¢ne posljedice

Posljedica rizika mozZe biti pozitivna i negativna.
Pozitivne posljedice se &esto nazivaju moguénost ili $ansa. 'Prijetnja ili opasnost su negativne
posljedice-,.neprijatan aspekt™ rizika.

Prijetnje su specifi¢ni dogadaji koje utiCu na projekt, tako da se rezultati projekta
iskazuju kao nepovoljni (npr. prekoracenje termina plana, kaSnjenje projekta, povecani
troSkovi, prekoradenje budzeta, smanjena izvodljivost projekta, losije performanse projekta,
isl.).

Rizik projekta je neizvjestan dogadaj ili uslov, koji, ako se pojavi, ima pozitivan ili
negativan uticaj na najmanje jedan cilj projekta, kao $to je vrijeme, troskovi, domen ili
kvalitet (gdje je vremenski cilj projekta da bude isporu¢en u dogovoreno vrijeme, troSkovni
cilj projekta da bude u okviru dogovorenog budZeta, isl.). rizik moZe imati jedan ili vise
uzroka, i ako se pojave, jednu ili viSe posljedica.

Svrha je upravljanja rizicima, povecanje transparentnosti rizika radi olakSavanja
procesa upravljanja i odlu¢ivanja. Upravljanje rizicima omogucava jasniji pogled u budu¢nost
i potencijalne ishode, otvara nove vidike menadZentu, te procjenjuje ciljeve i strategije
menadZmenta s obzirom na rizike.

Upravljanje rizicima vazno je za cjelinu preduzeca, stvara strategijsku prednost pred
konkurencijom. Ono ne zamjenjuje proces poslovnog upravljanja, ve¢ ga ¢ini transparentnijim
1 efikasnijim.



