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“Bujica promena stalno obnavlja svet,
kao neprekidan tok vremena stalno
donosi mladost beskrajnoj veCnosti ©

Marko Aurelije

Sve veca upotreba Interneta, borba za kupca i trziste dovodi do stvaranja koncepta
elektronske trgovine. Svaka kompanija koja zeli da se odrzi u sve okrutnijem svetu
poslovanja mora prihvatiti i razvijati ovaj nain poslovanja. Ipak, neée sve kompanije
razvijati svoje online poslovanje na isti na¢in. Na tom polju je do sada formiran Citav niz
modela. Koji ¢e izabrati zavisi od vrste posla kojim se bave, ciline grupe kojoj zele da
pristupe i ostalog. A koliko je elektronska trgovina postala vazna, govore nam i podaci o
broju Internet korisnika i €injenica da 70% kupaca putem Interneta promeni svoje misljenje
o nekom konkretnom proizvodu zahvaljujuci podacima koje prikupi sa mreze. Isto tako,
preko dve tredine korisnika se opredljuje za kupovinu, tek nakon prikupljanja informacija i
poredenja proizvoda na web sajtovima. Svi navedeni podaci dovoljno govore o znacaju i
vaznosti prisustva svakog preduzeca na novom mediju.

Unapredenjem e-trgovine stvorene su i nove finansijske potreba koje tradicionalni
sistemi pla¢anja nisu mogli zadovoljiti. Tako je digitaina tehnologija otvorila put novim
sistemima naplate ili usavrSavanju postojecih platnih sistema i njihove infrastrukture.
Takode se ne sme izgubiti iz vida ni Cinjenica da je efikasnost i sigurnost naplate, kljucni
element uspesnog poslovanja preduzeca. Sistemi e-pladanja se mogu zamisliti kao
sledeéi znaCajan korak u nizu promena obracunskog sistema pla¢anja. Digitalno placanje
obezbeduje momentalno izvrSenje transakcija, vrlo je fleksibilan sistem, a pored toga
omogudéava izvrsavanje transakcija kako na lokalnom, tako i na internacionalnom nivou.

Implementacijom B2B i B2C elektronskih sistema pla¢anja omogucuje se brze
procesuiranje transakcija, vremenske uStede pri obradi dokumentacije, uvecanje
produktivnosti, efikasnosti i smanjenje broja greSaka u obradi podataka. A pored toga
omogucava ostvaruju se i ekonomski efekti u vidu dramati€nog smanjenja troSkova,
povecanja transparentnosti poslovanja, pristupu novim trzistima i koncentraciji na nove,
efikasnije i fleksibilnije naCine poslovanja.
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