UVODNI DIO

PREDMET ISTRAZIVANJA

Predmet istrazivanja master teze je moguénosti unapredenja poslovne efikasnosti
malih i srednjih preduzeca metalne industrije u uslovima primjene savremenih
tehnologija CAD/CAM/CIM.

Primjenjivanje savremenih tehnologija CAD/CAM/CIM je postala stalna pojava u
savremenom poslovom svijetu. Mala i srednja preduzeca u Bosni i Hercegovini se sve
vise okreCu primjenama savremenih tehnologija. Trenutno je to jedan od najboljih
nacina opstanka na trZiStu. Njihovom primjenom se pokuSava smanijiti Sto manje
ljudski faktor prilikom upravljanja nekim preduzec¢em. Veliki utjecaj ima na efikasnost
preduzeca. U radu je pokazano kako primjenom savremenih tehnologija preduzece
moZe na viSe nacina olakSati ali i ubrzati poslovanje.

Master rad pokazuje pokazuje koliko je daleko tehnologija otiSla u pozitivnom smjeru i

njena primjena u poslovnom svijetu bitan faktor prilikom izrade poslovnih kalkulacija.

CILJEVI ISTRAZIVANJA

Jedan od ciljeva istrazivanja je da se vidi kolika je zapravo zastupljenost CNC
tehnologije na prostorima BiH, koliko se koristi u svrhu poboljSanja uvijeta poslovanja
i efikasnoti. S obziom da se danas zapadna Europa sve viSe okreée prema
dobavljaCima iz isto€ne Europe potreba za savremenim tehnologijama je svaki dan sve
vecCa. Kvalitet koji se trazi mora biti na trazenoj razini kao i mogucnosti isporuke.
Istrazivanjem se htjelo ukazati koliko je bitno da svaka firma prati napredak tehnolo$ki,

da educira svoje zaposlenike i ostane konkurentan na trzistu.

HIPOTEZE ISTRAZIVANJA

Glavna hipoteza istrazivackog rada definirana je na sljedeci nacin:

Hipoteza (H.1): ,U uslovima primjene savremenih tehnologija CAD/CAM/CIM u malim
i srednjim preduzecima metalne industrije doci ¢e do podizanja opceg stepena
poslovne sposobnosti, uklju¢ujuci i veci stepen produktivnosti, ekonomicnosti i

rentabilnosti”,



Kroz rad se moze vidjeti koliko je savremena tehnologija bitna i utjecajna na jacanju
konkurentnosti poduzeca koja je primjenjuju. Veliki utjecaj tehnologija odrazava na
produktivnost. Novija tehnologija znacCi i veCu rentabilost u proizvodnji te bolje

iskoriStavanje vremena i resursa.

Pomocne hipoteze koje su definirane na osnovu glavne hipoteze su:

(H.1.1.) Upravljanje savremenim poslovnim sistemom u sektoru metalne industrije ne
mozZe biti u dovoljinoj mjeri efikasno bez primjene informaciono-komunikacionih
tehnologija, koje se zasnivaju na principima kompjuterski integrisane proizvodnje
(CIM), kompjuterski podrZzane proizvodnje (CAM) i kompjuterski podrZzanog
konstruiranja (CAD).

(H.2.2.) Mala i srednja preduze¢a metalne industrije trebaju teZiti ka uvodenju i razvoju
fleksibilnih sistema proizvodnje, zasnovanim na kompjuterski upravljanoj kontroli
procesa proizvodnje (CNC), kako bi se izvrSila $to veca optimizacija troskova
proizvodnje (materijala, energije, rada i slicno).

METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Metodologija je posebna logiCka disciplina koja proucCava i razvija logiCke okvire
naucnog saznanja, ali i istrazivaCka sredstva i postupke koje odredena nauka ili grupa
srodnih nauka primjenjuje i pomoc¢u kojih pokuSava doéi do novih saznanja.
Metodologija je, prema tome, nauka i jedinstvu puteva (metoda, tehnika,
instrumenata), o nacelima istrazivanja, sistemu nauéno-istrazivackog rada.

Jedna od metoda koja je primjenjena prilikom ovog istrazivackog rada je metoda
analize koja predstavlja rasclanjivanje te razlaganje neke cjeline na njegove sastavne
elemente.

Jo$ jedna od metoda koja je primjenjivana u istrazivackom radu je komparativna ili
uporedna metoda koja znali usporedivanje, izjednaCavanje, istovremeno ili
naizmjenicno promatranje dvije ili viSe pojava, podataka, smislenih sadrzaja i sli¢no,

radi utvrdivanja podudarnosti i razlika medu njima.



Anketa kao jedna od tehnika nau¢no-istrazivackog rada ili pomoéna metoda kojom se
organizovano vrSi ispitivanje, istraZivanje i prikupljanje podataka, te objasnjenja o
nekim bitnim pitanjima i misljenjima vece grupe ljudi ili viS§e ustanova i organizacija.*
Anketom se ispituje javno misljenje ili trziSte. Anketa se vrSi za ispitivanje znacajnih
pitanja, kao npr. sprovodenje raznih reformi, popularnost poznatih li¢nosti, sprovodenje
referenduma, upotreba pisma i jezika, izborni favoriti, ekonomska situacija i niz drugih
aktuelnih pitanja. Anketa se sprovodi pomodéu upitnika. Upitnik se sastoji od niza
paZzljivo odabranih pitanja.

U ovom istrazivackom radu je primjenjena anketa u cilju da se sazna kolika je veliCina
preduzec¢a u kojima je radena, koliko su ljudi upoznati sa CNC tehnologijama i
savremenim tehnologijama CAD/CAM i CIM. Isto tako se moze vidjeti koliko su
zapravo savremene tehnologije pomogle u razvoju preduzec¢a, napredovanju i
ostvarivanju vece konkurentosti na trzistu. Iz upitnika se vidi da se firme koje su
sudjelovale u istraZivanju najviSe okreCu prema izvozu smatrajuci da trZiste BiH nije
dovoljno veliko za njihove proizvode. U prilogu se nalazi anketa pa je moguce detaljno

vidjeti upitnik.



