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IPozitivni potrosacki optimizam 


m 
aravno da smo svi u BiH 

nakon Papine posjete imali 

neki poseban dozivljaj. Da 

Ii zbog njegove skromno­
sti i usmjerenosti na wzne 

stvari, paznje prema svakom prisunlOm iii 

jednostavno samom pojavom velikog dr­

zavnika i vjerskog poglavara, priznajem da 
sam i ja osjetio neku, drugaCiju pozitivnu 

energiju. Sve vrijeme pokusavao se pona­
sati drugacije od OHOg sto mu protokol 

nabze, i time je plijenio pazl1ju. 

Generalno sve su nas zanimale Papine 

poruke, a najll1ladi su ill1ali samo jedno 

pitanje da Ii, i 'ita Papa gled<l na televiziji. 
Rekao je da dozira koliCinu programa koji 

pr<lti tj . gotovo d<l i ne gleda televiziju. 

Obzirom da spadamo u grupu Ijudi od 
businessa, koji najveCi dio komunikacije 

sa potrosacill1a i kupcima usmjer<lvamo 

putem elektronskih medija, moram pri­
znati da i nisam bas bio sretan 'ito je t<lkva 

poruka poslana, <lli s druge strane jasn3 je 

infonnacija onima koji kreiraju program 
i koji su za duzeni cia gledaoce zadrze sto 

duze pred TV ekranima, da se moraju 

prilagodavati njihovim potrebama, jer vri­
jeme neumoljivo tece. 

Ono sto je sigurno ostalo, ali i nije bas 
dugo trajalo, je nedefinisan optimizam 

koji se mogao osjetiti u Sarajevu, a nadam 
se i u ostatku BiH. Cesto mozemo cuti 0 

optimizmu kao Ijudskoj osobini i vaznom 

preduslovu za sretan zivot. U nasoj indu­

striji robe siroke potrosl1je cesto se spomi­

nje "index potrosackog optimizma". 

Mi osiguravamo porodicu, 
Ijubav i sigurnast la djecu 

bez rod;reljskog slaranja. 

Osnaiujuci kapacilele radilelja. 

preveniramo odvajanje djece 
ad porodica porijekla. 

Puna je naCina na koje nam maiete 

pomoci, djetinjstvo uciniii bezbriznim 

i srelnim. promijeni/i iivote djece 

i sacuvati bioJos/;.e poradice lia okupu. 


Ako bi zeljeli malo edukcije 0 samom poj­

mu i zasto se taj index mjeri, onda bi se 
morali vratiti u davnu 1940. i spomenuti 

i 	 pocetak primjene psiholoskih principa na 
makroekonol11sko i ekonomsko ponasa­

nje. Index povjerenja potrosaca kao po­

jam je nastao 1967. kako bi mjerio "ste­
pen optimizma u ekonomiji koji potrosaci 
iSkaZlljU kroz njihove aktivnosti stednje iii 
potrosnje" . 

Index povjerenja potrosaca mjeri kako se 

potrosaci osjecaju po pitanju odredenih 
ekonomskiih faktora. Rezultat se pred­
stavlja brojem i govori 0 potrosacevim 

shvatanjima 3 kljucna podrucja: 

- Licnu finansijsku situaciju 

- Stanje ekonomije 

- Ekonomske us love na duzi vremenski 

period. 

Zakljueak koji vam ekskluzivno izno­
sim kao informaciju sa nase posljednje 
konferencije Talk IN Business odrZane 

10.06.201 S. jeste da potrosacki optimizam 
nije u depresiji, nego se do kraja ove godi­
ne predvida njegov rast. 

Rast potrosackog optimizma Je direktno 
vezan za potrosnju, sto svima daje nadu da 
ce se pianovi stiCi, salllO treba investirati u 
k011lunikaciju s pon'osaCima i izabrati naj­

kraCi i najbolji put do njih. 

Detaljnije 0 pOlllenutom dogadaju potra­
zite na: 

http://www.instore.ba/pages/news/ 
Talk-IN"-Business 
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