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,.. fst.YIjanja, sledeeeg dana na berzi,Cisco~ 
Ieed40miliona dolara. 

.... se lc:ad sam shvatio da je svaka 

..... ponuda. Svaki od nas komunicira 
It.... Svaki put kad to Cinimo mozemo 
...... je da vaal pomognem da uspete u 

iibciji kao Sto sam pomogao Cisc~voj 
i bo Sto pomaZem stotinama preduzeca 
•• i hiJjadama klijenata koji su direktori, 
.. Sto ste i vi. Moj zadatak je da vam 
~pub1iku, svaki put.
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~ CisaJ..ov uspeh potieu jos iz 
~ Te iste pnmame osnove Cuule su 

linkoIna (Lincoln), koja je lecila naciju 
.. a WI One su bile podloga nadahnutim 

(Sir Winston Churchill) i Ruzveltovim 
__bmin koji. su okupljali svoje nacije do 
... swta.. Takode su bile podloga i"l.uIeIaKinga koji su pokrenuli pokret 
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Ii' e prodajnu ponudu, vasu prezentaciju 
......... Yo finansijsku ponudu, vasuvaSu 
......... vaSIl molbu za unapredenje, vase 

,.M.ciju,. za vaSe sopstveno traganje za 

.. i:e vas osposobiti za uspesno pred­
.,,:F:.: 
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Carobno Aha! 

Nekad sam ziveo i radio na onoj drugoj strani Kalifornije, preko 
Silikonske doline (Silicon Valley), u Holivudu (Hollywood). Prvu 
polovinu mog profesionalnog zivota proveo sam u sou biznisu kao 
teIevizijski producent za CBS, zatim kao nezavisni scenarista i, 
takode, kao romanopisac. Ucestvovao sam u stvaranju 
dokumentaraca, igranih filmova, drama i zabavno-muzickih 
programa. Imao sam prilike da radim s najkreativnijim umovima u 
toj industriji, od legendamog Majka Valasa (Mike Wallace) pa nadalje. 
Alco imalo poznajete svet sou biznisa, onda znate da je on ispunjen 
usponima i padovima, a ja sam imao viSe nego zasluzeni deo padova. 
Ali, upoznao sam velik broj zanimljivih ljudi i nauCio mnogo, 
naroCito 0 umetnosti predstavljanja svoje priCe na jasan i uverljiv 
naan. 

Zatim sam, 1987, razgovarao sa svojim starim prijateljem Benom 
Rouzenom (Rosen), vrhunskim preduzetnikom u svetu visoke 
tehnologije koji je tada bio predsednik odbora Compaq Computer 
Corporation-a. Taj razgovor je promenio moj zivot. 

Ben i ja smo se sreli na univerzitetu Stenford gde je on tada radio na 
postdiplomskim studijama elektrotehnike, a ja na studijama govor­
rustva i drame. InZenjer i umetnik su se slucajno sreli samo zato jer 
SOlO se borili za naklonost iste devojke. Nas interes za tu devojku je 
ubrzo splasnuo, ali naSe prijateljstvo je ostalo. Ben je pratio moju 
karijeru na televiziji i bio je dobro upoznat s mojim posebnim 
interesovanjem za vestinu komuniciranja. Kao predsednik Compaq-a 
bio je svestan problema s kojima je suocena jedna velika 
kompjuterska firma. Njen generalni direktor, talentovani menadZer 
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