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Najveci zamajac u razvoju civilnog zrakoplovstva dogodio se nakon Prvog svjetskog
rata. Ve¢ tada se moglo zakljuCiti da je civilno zrakoplovstvo oblast transporta koja

¢e u buducnosti dozZivjeti svoju potpunu ekspanziju.

lako je do tada zrakoplovstvo uglavnom bilo bazirano na vojnom zrakoplovstvu,
razvoj tehnike i tehnologije, te uspostavljanje svjetskog trziSta razlicitim vrstama

roba, uveliko su doprinijeli razvoju civilnog zrakoplovstva.

Kako se razvijala tehnika i tehnologija izrade zrakoplova, razvijali su se i
medunarodni zahtjevi za sigurnim odvijanjem zraénog prometa. S obzirom na
Cinjenicu da je zrakoplovstvo kao oblast transporta, zbog svoje sustine, povezivala
ljude &irom svijeta, to su i zahtjevi za uniformiranjem® i harmoniziranjem? pravila po

kojim se pona$aju subjekti civilnog zrakoplovstva, sve viSe dobijali na znacaju.

Bilo je vazno uspostaviti ravnotezu izmedu sigurnog odvijanja zracnog prometa,
finansijskih aspekata obavljanja zraCnog prometa, te pravnog uredenja i okvira u

kojem cCe se civilno zrakoplovstvo odvijati.

1,,Unifikacija prava je proces stvaranja jedinstvenog prava i pravnog sistema na podrucju jedne ili viSe drzava
kojim se prevladava pravni partikularizam, rascjepkanost pravne prakse i jurisdikcije. Na nacionalnom nivou
najée$ce se obavlja kodifikacijom, a na medunarodnoj provodi se regionalna i opéa unifikacija pojedinih grana
prava medunarodnim sporazumima i konvencijama (tako je unifikacija prava provedena u prevoznom pravu,
mjeniénom i &ekovnom pravu te autorskom pravu). Clanice EU provele su unifikaciju prava na podrugju
trgovatkog prava i utvrdile jedinstvene standarde reguliranja proizvodnje i prometa odredenih roba, npr.

namirnica i lijekova®“, Proleksis enciklopedija, online, objavljeno juni 2012, http://proleksis.lzmk.hr/49515/

2,,Harmonizacija prava predstavlja postupak uskladivanja nacionalnih pravnih sistema uspostavljanjem
zajednickih principa i pravila.

Harmonizacija, odnosno priblizavanje, ne tezi identi¢nosti, ve¢ konvergentnosti razli€itih pravnih sistema.”
Miroslav Lazi¢, vanredni profesor, Pravni fakultet Ni§, Obligaciono pravo dodatak za studente Pravnog fakulteta

Ni§, detaljnije vidjeti na: http://www.prafak.ni.ac.rs/files/nast mat/Nova%?20pitanja%20iz%200bligacija%?20-

%20dodatak.pdf



http://proleksis.lzmk.hr/49515/
http://www.prafak.ni.ac.rs/files/nast_mat/Nova%20pitanja%20iz%20Obligacija%20-%20dodatak.pdf
http://www.prafak.ni.ac.rs/files/nast_mat/Nova%20pitanja%20iz%20Obligacija%20-%20dodatak.pdf

Kako je civilno zrakoplovstvo sve viSe i viSe poprimalo dimenzije medunarodnih
elemenata, to je i uredivanje svih odnosa u civilnom zrakoplovstvu bilo neminovno

¢initi na medunarodnom nivou.

U tom smislu, razvoj civilnog zrakoplovstva na medunarodnom nivou, imao je svoja
dva pravaca. Razvoj uslova za sigurno obavljanje zracnog prometa, kao dio
medunarodno — javne problematike obuhva¢ene medunarodnim javnim pravom, te
razvijanje uslova za zakljuCivanje ugovora o prevozu, te odgovornosti zracnih
prevoznika u slu€aju nesreca ili dogadaja koji mogu prouzrokovati Stetu putnicima,
prtljazi ili teretu, kao dijela medunarodno — privatne problematike obuhvacene

medunarodnim privatnim pravom.

Bilo je potrebno pronaéi balans izmedu ova dva pravca razvoja civilnog
zrakoplovstva, iz prostog razloga $to su s jedne strane zahtjevi zraénih prevoznika
bili da se uspostavi ravnoteza izmedu finansijskih ulaganja u razvoj civilnog
zrakoplovstva, koja su ogromna, i s druge strane finansijska zastita putnika, u
slu€aju odgovornosti zra¢nih prevoznika za nanesenu Stetu. Kako je broj putnika,
prtljaga i tereta koji se prevozio zracnim putem iz godine u godinu, iz decenije u
deceniju rastao, to su i zahtjevi za unifikacijom pravila ugovornog prava, o

odgovornosti zra¢nih prevoznika i o zastiti prava putnika bivali sve izrazeniji.

U ovom radu bavit ¢emo se pitanjima unifikacije i harmonizacije ugovornog prava u
oblasti civilnog zrakoplovstva, odgovornosti zraénih prevoznika, te o zastiti prava
putnika, kao glavnim zahtjevima medunarodne zajednice o reguliranju oblasti

medunarodnog privatnog zrakoplovnog prava.

Radom ¢emo pokusati dati odgovore, preporuke i zakljuCke u vezi sa potrebom
unifikacije i harmonizacije ugovornog prava, odgovornosti zra¢nih prevoznika i zastiti

prava putnika, kako na medunarodnom, tako i na regionalnom i nacionalnom nivou.

Pitanja koja su se radala kroz historiju civilnog zrakoplovstva u oblastima kojim se
bavi ovaj rad su pitanja od sustinskog znacaja. Jasno je da je unifikacija, odnosno

harmonizacija neophodna, medutim, metodi, nacini, ali i pristupi unifikaciji, odnosno



harmonizaciji su drugaciji na medunarodnom, u odnosu na regionalni nivo. Kada
govorimo o regionalnom nivou, onda prije svega mislimo na harmonizaciju i

unifikaciju na nivou Evropske unije (EU).

Naime, Bosna i Hercegovina, kao drzava ¢lanica Medunarodne organizacije civilnog
zrakoplovstva (ICAO)®, ali i strana ugovornica Sporazuma o stabilizaciji i
pridruZivanju (SSP)* te Multilateralnog sporazuma o uspostavljanju zajednicke
evropske zrakoplovne oblasti (ECAA sporazum)®, ima obavezu harmonizirati i
unificirati svoje ugovorno zrakoplovno pravo, odgovornost zraénih prevoznika i
zastitu prava putnika kako sa medunarodnim konvencijama, tako i sa evropskim

propisima koji ureduju ove oblasti.

U pogledu harmonizacije ugovornog prava, u oblasti civilnog zrakoplovstva, Bosne i
Hercegovine sa medunarodnim standardima ugovornog prava u oblasti civilnog

zrakoplovstva mozemo rec¢i da se harmonizacija tih pravila provodi u skladu sa

% Organizacija medunarodnog civilnog zrakoplovstva (engl. International Civil Aviation Organization; kratica
ICAO) specijalizirana organizacija Ujedinjenih naroda, osnovana 1944. godine nakon potpisivanja Cikaske
konvencije. ICAO je organizacija sa 191 drzavom &lanicom, potpisnicom Cikaske konvencije sa zadatkom da
razvija medunarodne standarde i preporu¢enu praksu (SARP's) na koje se pozivaju drzave ¢lanice kod razvijanja

njihovih nacionalnih propisa®, detaljnije vidjeti na: http://www.icao.int/about-icao/Pages/default.aspx

4 “Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju (SSP) je nova, tre¢a generacija evropskih sporazuma ponudena
isklju€ivo zemljama zapadnog Balkana, u sklopu Procesa stabilizacije i pridruzivanja. Sporazum se potpisuje na
neodredeno vrijeme s ciliem doprinosa ekonomskoj i politickoj stabilnosti Bosne i Hercegovine. Drzave koje su
postale Clanice petim proSirenjem Evropske unije su potpisale Sporazume o pridruzivanju (tzv. Evropske
sporazume). Osnovna razlika izmedu dva spomenuta sporazuma je u sadrzaju ,evolutivne klauzule* u SSP-u i
naglaSavanju regionalne saradnje na Zapadnom Balkanu. Potpisivanjem Sporazuma, Bosna i Hercegovina je
zahvaljujuci ,evolutivnoj klauzuli“ potvrdila status zemlje potencijalne kandidatkinje. To je mnogo viSe nego Sto su

zemlje potpisnice Evropskog sporazuma dobile u pogledu daljnjeg pristupanja EU.

Druga razlika se ogleda u regionalnoj saradnji, gdje se zemlja potpisnica obavezuje da ¢e potpisati bilateralne
ugovore/sporazume sa zemljama Procesa stabilizacije i pridruzivanja zemljama kandidatkinjama®“, detaljnije

vidjeti na: http://www.dei.gov.ba/bih_i_eu/ssp/default.aspx?id=485&langTag=bs-BA

® Multilateralni sporazum izmedu Evropske zajednice i njenih drzava ¢lanica Republike Albanije, Bosne i
Hercegovine, Republike Bugarske, Republike Hrvatske, Europske zajednice i njenih zemalja €lanica, Republike
Islanda, Biv§e Jugoslovenske Republike Makedonije, Republike Islanda, Kraljevine Norveske, Srbije i Crne Gore,
Rumunije, i Privremene administrativne misije Ujedinjenih naroda na Kosovu (u skladu sa Rezolucijom UN 1244)

o uspostavi evropske zajednitke zrakoplovne oblasti (ECAA) (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 2/07)
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Ustavom Bosne i Hercegovine. Ustav Bosne i Hercegovine je zasnovan na
dualistiCkom pristupu harmonizaciji, ukoliko se ne radi o medunarodnim
instrumentima unifikacije pobrojanim Ustavom. To prakticno znaci da se postupak
harmonizacije provodi na nacin da se odredena medunarodna konvencija u pravni
sistem Bosne i Hercegovine uvodi putem ratifikacije, ali se ista transponira kroz

zakon i na taj naCin se primjenjuje.

Tako ¢emo se kroz rad baviti pitanjima vezanim za hamonizaciju domaceg zakona
kojim se ureduje oblast ugovornog prava u civilnom zrakoplovstvu, odgovornosti
zraCnih prevoznika i za$titi prava putnika, sa medunarodnim konvencijama iz ove

oblasti.

U pogledu harmonizacije ugovornog zrakoplovnog prava, odgovornosti zracnih
prevoznika i zastiti prava putnika sa pravilima EU, mozZemo reci da se radi o potpuno
drugacijem rezimu harmonizacije u odnosu na rezZim harmonizacije sa

medunarodnim instrumentima unifikacije.

Tako se pravila EU transponiraju u zakonodavstvo Bosne i Hercegovine, samo ako
Cine sastavni dio ECAA sporazuma. Uskladivanje se vrSi sa tacno odredenim
praviima EU, dakle ne sa svim koja su sadrzana u instrumentima unifikacije, a
pravila se posmatraju u svjetlu priblizavanja zakonodavstvu EU, a ne njegovom

pukom prepisivanju i identificiranju sa pravilima EU.

Dakle, sustina je u konvergentnosti razliitih pravnih sistema, gdje se jedan pravni
sistem priblizava drugom pravnom sistemu. U konkretnom slu€aju pravni sistem

Bosne i Hercegovine se priblizava sistemu EU.

Prema tome, medunarodni instrumenti unifikacije su takvi da po svojoj sadrzini
odgovaraju vecini pravnih sistema drzava svijeta, iste je od strane drzava potrebno
ratificirati, a kasnije i transponirati u nacionalno zakonodavstvu u smislu potpunog
uvodenja takvog instrumenta u pravni sistem. To prakti€¢no znaci, drzave izvrSavaju
identifikaciju svojih pravnih sistema sa medunarodnim instrumentima unifikacije, za

razliku od regionalnih instrumenata unifikacije (u konkrethnom slu€aju uredbe EU),



koje za cilj imaju konvergentnost pravih sistema, odnosno priblizavanje pravnog

sistema drzave koja tezi ¢lanstvu u EU sa pravnim sistemom EU.

Vrlo €esto, u pravnim sistemima drzava koje se priblizavaju pravnom sistemimu EU,
kada dode do harmonizacije ,osjetimo” da se radi o stranim propisima, koja su kao
strana tijela u jednom (ne)organiziranom pravnom sistemu. Ovo se dogada
uglavnom, kada su u pravni sistem koji se prilagodava, uvedena pravila pravnog
sistema kojem se prilagodava, po principu identificiranja, Sto je prva greSka
harmonizacije. Nacionalna prava moraju se prilagodavati novim pravilima bitno
odredenim logikom cilja kojega ostvaruju i koja stoga Cesto predstavljaju “strano

tijelo” u sistemu nacionalnog privatnog prava. °

Zbog toga, posebnu paZnju potrebno je obratiti na nacin harmonizacije ugovornog

prava u oblasti civilnog zrakoplovstva sa pravom EU.

Uvijek treba imati u vidu dva razliCita instrumenta unifikacije (medunarodni i
regionalni), te metode kako se oni uvode u pravni sistem Bosne i Hercegovine.
Ukoliko paZnja izostane, posljedice mogu biti takve, da iako dode do izmjene
sistema ugovornog zrakoplovnog prava i njegovog uskadivanja kako sa
medunarodnim instrumentima unifikacije, tako i sa regionalnim instrumentima
unifikacije, isti bude neprimjenijiv, a posebno zbog pretjerane identificiranosti, u dijelu

harmonizacije sa regionalnim instrumentima.

Modernizacija i harmonizacija domacéeg ugovornog prava u oblasti zrakoplovstva, ali
i modernizacija i harmonizacija privatnog prava opcenito postalo je jedno od

najaktuelnijih i najvaznijih pitanja naSeg vremena.

U oblasti civilnog zrakoplovstva od Prvog svjetskog rata do danas, doSlo je do
brojnih preokreta naro€ito u pogledu unifikacije i harmonizacije pravila u vezi sa
ugovornim pravom, odgovornosti zracnih prevoznika i zastite prava putnika na

svjetskom nivou.

® Srecko Jelinié, Dubravka Akdamovic: Ugovorno pravo Europske unije na prekretnici, Zbornik PFZ, 60, (1) 203-
254 (2010)



Najvazniji instrumenti unifikcija koji su od 1929. — 1999. godine doneseni na
svjetskom nivou su bez ikakve sumnje: (l) VarSavska konvencija iz 1929. godine (sa
svim svojim izmjenama), (II) Montrealska konvencija iz 1999. godine i (1ll) Preporuka
IATA 1724.

Najvazniji instumenti unifikacije na reginalnom nivou, odnosno nivou EU, sa kojim se
uskladuje pravni sistem Bosne i Hercegovine su uredbe EU sadrzane u Dodatku |

ECAA sporazuma.

Ovim Magistarskim radom je obradena materija ugovornog prava u oblasti civilnog
zrakoplovstva, ugovorne odgovornosti prevoznika za Stetu pri prevozu zranim
putem, te zastita prava putnika. Materija se razraduje kroz definiranje medunarodnih
i regionalnih instrumenata unifikacije, pitanje odgovornosti zracnih prevoznika,
osnova odgovornosti, oslobadanja od odgovornosti, visine naknade Stete, kao i
pitanjima zastite prava putnika, i pravima putnika sa invaliditetom i osoba sa
posebnim potrebama. Rad se bavi pregledom ugovornog prava, odgovornosti
zraCnog prevoznika i zastite prava putnika de lege lata, odgovara na pitanja buduce
organizacije sistema ugovornog prava, odgovornosti zratnog prevoznika i zastite
prava putika de lege ferenda, preporuCuje odredene izmjene u predloZenim

rieSenjima, i kona¢no zakljuCuje ovu problematiku.

Konacno, glavna hipoteza od koje polazi ovaj rad, a koju ¢emo detaljnom analizom
nastojati potvrditi jeste da je harmonizacija i modernizacija ugovornog prava u
zratnom prometu Bosne i Hercegovine sa medunarodnim pravom i pravom
Evropske unije neophodna, kako bi se postiglo globalno unoformiranje pravnih
pravila u ovoj oblasti, kroz identificiranje propisa Bosne i Hercegovine sa
medunarodnim instrumentima unifikacije, odnosno kroz priblizavanje propisa Bosne i

Hercegovine propisima Evropske unije.

1. O ZRAKOPLOVNOM PRAVU UOPCE

Zrakoplovno pravo je posebna oblast prometnog prava, koja Cini sastavni dio

prometnog prava kao posebne grane prave. Razvijala se kao posljedica nau¢no -



tehnicko - tehnoloske revolucije savremenog doba. Zracni promet kao jedno od
najznacajnih naucno - tehni¢ko - tehnolo8kih dostignuéa, koje se razvija enormnom
brzinom iziskivalo je uredenje odnosa koji nastaju izmedu subjekata zracnog

prometa.

Ti odnosi se mogu podijeliti na javno - pravne i privatno - pravne odnose koji dalje

spadaju u dvije grupe: medunarodne i domace pravne odnose.

U ovom nau¢nom radu bit ¢e posvecena posebna pazZnja privatno - pravnim

odnosima unutar obje navedene grupe.

Ono $to je vazno uciniti na ovom mijestu, jeste izvrSiti diferencijaciju izmedu
zrakoplovnog i medunarodnog zrakoplovnog prava, kako bi se u daljem tekstu mogli

pozabaviti sustinom nauc¢no - istrazivackog rada.

1.1. Razlika izmedu zrakoplovnog i medunarodnog zrakoplovnog prava

Naucéno - tehni¢ko - tehnoloski napredak zrakoplovstva trazio je odgovore na mnoga
otvorena pitanja. Jedno od najzahtjevnijih pitanja, koje je i danas veoma aktuelno,
jeste pitanje pravne prirode zrakoplovstva. RjeSavanje ovog pitanja nije bilo moguce
samo na nacionalnim nivoima drzava. U rjeSavanju ovog pitanja trebalo je da

uCestvuje cijela medunarodna zajednica.

Na samim pocecima razvoja zrakoplovstva, to nije bilo tako. Pravila iz ove oblasti su
bila dosta neujednacena, nije postojala unifikacija i harmonizacija pravila. Uredenja
pravnih pravila bila su difrencirana, razliita od drzave do drZzave, i njihova primjena

bila je rascjepkana.

Danas, mozemo biti zadovoljni razvojem situacije, naime, na rjeSavanju pavnih
pitanja iz oblasti civilnog zrakoplovstva angaZirane su manje - viSe sve drZzave

svijeta.



