1. UVOD

1.1. PROBLEM, PREDMET I OBJEKT ISTRAZIVANJA

Javni sektor je dio privrede koji se ti¢e obezbjedivanja osnovnih usluga od strane drzavne uprave.
Sastav javnog sektora se razlikuje od zemlje do zemlje, ali u veéini on ukljucuje usluge poput
policije, vojske, javnih puteva, osnovnog obrazovanja, obavezne zdravstvene zastite itd. Javni sektor
moze da obezbijedi usluge koje gradani uzivaju, ali ih ne placaju, kao Sto su uli¢no osvijetljenje,
usluge koje proizvode korist za citavo drustvo. To je dio drustva koje kontroliSu u Bosni i
Hercegovini entiteti, kantoni, lokalna vlast ili drzava BiH.

U naSoj drzavi javno preduzeée kao dio javnog sektora je preduzece koje obavlja djelatnost od
opSteg interesa, a koje osniva drZava, entitet, kanton, odnosno lokalna samouprava. U zakonskom
smislu javna preduzeca obavljaju djelatnosti energetike, komunikacija, upravljanja javnim dobrima,
komunalnih usluga i drugih djelatnosti od opSteg javnog interesa. Ove djelatnosti mogu obavljati 1
druga privredna drustva kada im nadlezni organ povjeri obavljanje te djelatnosti.

Posto je upravljanje rizikom jedan od glavnih ciljeva svake drzave, bez obzira da li rizik poti¢e od
fizicke sredine, ekonomskog okruzenja, promjena u ocekivanjima gradana, organizacije imaju
znacajnu odgovornost da procijene i1 utvrde rizik koji uti¢e na druStvenu zajednicu i njeno okruzenje.

Upravljanje rizikom se moze shvatiti kao jedna od glavnih svrha organizacija javnog sektora, jer su
one sve viSe u polozaju da se takmice sa organizacijama privatnog sektora, pogotovo ukoliko javni
sektor nema monopol na odredenu djelatnost. Gradani zahtijevaju vecu efikasnost 1 bolje usluge uz
ograniCena sredstva, kao i usmjeravanje na stalni napredak.

Rizik je strategijsko pitanje koje je neophodno da bude povezano sa strategijskim ciljevima i
ukljuceno u poslovno planiranje i izvjeStavanje. Drugim rije€ima potrebno je sjediniti upravljanje
rizikom sa strategijom razvoja kao i sa poslovnim planiranjem, da bi se postigli organizacioni ciljevi
1 optimizirao ucinak.

Ukratko receno, rizik bi trebalo tretirati kao strateSko pitanje tako da:

e Planirani poslovni rezultati, u¢inci i aktivnosti ne izloze organizaciju neprihvatljivom nivou
rizika,

e Upotreba resursa bude u skladu sa prioritetima organizacije i

e Strategije upravljanja rizikom budu sjedinjene sa akcijama upravljanja na svim nivoima
organizacije ukljucujuéi prihvatanje da svaki zaposleni ima odgovornost u upravljanju
rizikom.

Ovaj pristup obezbjeduje formalni, sistematski 1 proaktivni nastup u utvrdivanju, upravljanju i
nadgledanju rizika. To je, mozda, i najznacajniji izazov organizacijama javnog sektora, a vjerovatno
¢e i dalje biti.

Problem istrazivanja ovog rada je izvrSiti detaljnu analizu osnova upravljanja rizikom, S§to
podrazumijeva nacela upravljanja rizikom, elemente upravljanja rizikom, utvrdivanje rizika,
odredevanje prioritetnih rizika, ublaZzavanje rizika, planiranje 1 nadgledanje rizika i komunikacija o
riziku. To nam pomaze u kvantifikaciji veliine rizika, ali nas i usmjerava na bazne uzroke, tako da
je moguée formulisati efektivne planove za eliminisanje rizika. Dobro je poznavati i sastavne
dijelove rizika i modele za upravljanje rizikom, kako bi se pojam rizika bolje razumio i sam proces
upravljanja rizikom projekta ucinio lakSim.



