
· p nsao prcdstav/ja vazan aspekat u Zivotu svakog 
coveka. On nije neophodan isk/jIlCivo radi 
l![!zistencUe, vee zadovo/java i nekc druge [judske 

potrebe, kao .~to je potreba za s(lmoaktualizacijmn iii 

samooslvarenjem. L:jlldi koji rade ono sto vole i zadovoUni Sll 

sL'ojim pos/om su i iSPlmjeniji i zadovoljniji svojim zivotom, 
kao i interpersonalnim odnosima. U tom smislu, iZllcavanje 
zadovoljstVQ pos!nm vazno jc TIe samo sa aspekta 
orf}anizacije, vee i individue koja obavlja odredenll VI'Stu 
posla. Imajllei 11 vidu niz sto eksternih sto internilz j(lktora 
koj; mogu uticali na obavljanje poslovnilz aktivnosti, 
neosporno jc da posao nosi i odreden nivo stresa. NaCin na 
koji osoba izlazi na kraj sa svakodllevnim strcsom, moze biti 
vazan nc samo za ~fikasnost i produktivnost u radu, vee i za 
mental1lO i fizi(~ko ldravlje radnika. Koncept rezilijenlnosti 
zaposlenih u mdnom okrllzenju je vazno istrazivati, kako bi 
poslodavac mogao da na najadekvatniji naCin reaguje u 

odnosu na t1'cnutno slanje u radnoj organizaciji. 

Fe1l0mel1i rezilijentnosti i zadovoljstva poslom H ovoj knjizi 
posmatrani SH sa stanovista dve teorijske orijentacije u 

psillO/Ogiji. ['/'IJIl od njih predstavlja teorija ajektivllog 
vezivanja, koja se bavi emocionalnim razvojem coveka, dok 
drugu predstavlja paradigma preuzeta iz psihologije licnosti. 

Istrazivanje rezi/ijcntnosti i zadovoljstva poslom lekara je 
od posclmog znacaja ne sarno zbog Cinjenice da je 
zdravstvellom sistcmu H Srbiji vee duzi reriod potrebna 
l'csl1'uklllacija i redcfinisanjc osnovnih principa rada, vee 
imqjllci II vidu i Cinjcnicll da je posao lekara najstresniji u 
odnosH na os[n!e projesije, te da SlL prema dostllpni111 
istrazivm~iima hiru1'zi Ilqjiz/ozcniji stresu na poslu. Opis 
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radllog mcsta hirurga i odgouomosl posla kojilll se ova 
grupa lekara baui suakako zasluzuje paZ1V'u, kao i sluJije koje 
bi se bauile Olpoi'1lO5l:U Ila slres na poslu i zCldouoljstvom 
profesijo11Z uuilz lekara. lstraziuarzja rezilijentnosli i 
zadouoljstua poslom u ouoj klzjizi pl'cdstauljena su posebno za 
I!irurge i lekare drugih specijalnosli. 

Pored prikaza teorijskilz koncepala kao i islraziuanja iz 
oue oblasti, u klzjizi su prikazl1ni i rezultati stuJije koja je 
sprouedena u Srbiji. Qui rezultati mogu biti korisni za razuoj 
edukativnih kao i preventitmih programa II zdrauslven011l 
sistemu, kako bi se poboljsala ne sarno usluga koju lekari 
pndaju pacijentima, vee i povecalo zadouoljstvo poslom i 
rezilijentnost samih lekara. 

U nadi da cemo u psihologiji sue vise gledati II potencijale i 
snage koje ljudi poseduju, a l1lQlzje u poremecaje i bolesti. 

Rezilijentno, 

Dr Jelena Zeleskou Doric 
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U nasoj sredini sve -e 
njihovim duznostima p 
obavljaju svoj posao, e\ 

regulativama u slucaj \' 
cak uopste ne, nase drus 
biti znacajni za jedan od 
zadovoljstva poslom. a 
radnika se i ne govo ri, jer : 
profesiji nema mesta n 
obavljaju. Smatra se da. 
sebi jeste nesto sto bi tre 
javnosti nezadovolj h'o pa:ilO::: 
plata zclravstvenih rad 1 

lekari nisu zaclovoljni 
efikasnost i preclano 
neljubazan stay prem... 

zaclovoljstva/nezacl \'01.' 

drugim, izuzev onoga 0 

Ll obzir nauku i istrazi 


