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InStore magazin je mjesecni, 
specijalizirani magazin za trgovinu 

robom siroke potrosnje. Besplamo se 
distribuira ciljnoj skupini: trgo\'cima, 

proizvodacima, distributerirn. i 
prateeo; industriji. Izdavac zadrz.va 

pravo da odredi cil;nu grupu. InStore 
lnagJzin se ne distribuira osobama 
mbdim od 18 godina. Za clanke, 
fotografije i oblikovan;e, maga7jn 

zadrZava S\'a pm"a. 
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Ow izdanje je 

prijavl;eno la odit 

Pise: prof. dr. Nenad Brkie 
Ekonomski fakuLtet Univerziteta u Sarajevu 

Zivimo u najtez.e111 vremenu od zavrsetka rata 
u Boslli i Hercegovini do danas. Iako je pros­
10 gotovo 18 godina, tdkoee su i dalje velike. 
Brojni faktori kao sto su recesija i visoka neza­
poslenost, stagnacija industrijske proizvodnje, 
pad investicija, veliki vanjsko-trgovinski deficit, 
propadanje ionako slabe infrastlUkture, siro­
mastvo, devastacija okolisa, korupcija, politicki 
konflikti i medunacionalno nepovjerenje - su 
gotovo u cjelosti blokirali aktivnosti u zemlji. 
Zato je postalo potpuno jasno da svi sudionici u 
BiH, pogodeni ovil11 stanjem - pojedinci, zajed­
nica, privreda, vlade, politicki lideri, drustvene i 
kulturne institucije kao i nevladine organizaci­
je - moraju odlucno djelovati na novi naCin da 
bi spasili svoje postojanje i buduenost. Ukra tko, 
svi 1110ramo uraditi svoj dio posla da bi, najprije 
ekonomija, a zatim i drustvo Bosne i Hercego­
vine - po novo krenuli naprijed. 

lvloramo se VTatiti razgovorima 0 kOl11panijama 
i menadZerirna, 0 trzistima i kupcima, 0 bizni­
sima koji moraju da rastu i suraduju sa ostalim 
dijelovima drustva kako bi svi zajedno rasli. Biz­
nisi se moraju osloniti na svoj najvazniji izvor 
rasta - a to je oduvijek bio i uvijek ee biti ku­
pac. KJjuc za otvaranje "rata ekonomskog rasta 
je uvijek bio u potrosnji, ali snaga za poticanje 
potrosnje lezi u snazi i primjeni marketing kon­
cepta i tdisne orijentacije. 

Cak i kada se nalaze u nepovoljnoj situaciji za 
poslovanje, kakva je situacija u Bosni i Herce­
govini, kompanije mogu il11ati koristi od raz­
matranja i usvajanja programa od osam veoma 
obeeavajuCih strategija za pobjedu na tdistu i 
rast, kojeg ovih dana razvijal110 na Ekonol11­
skom fakultetu Univerziteta u Sarajevu. I kojeg 
eemo uskoro predstaviti i ponuditi kompanija­
ma kao edukacijski i savjetodavni paket, u su­
radnji sa InStore Managers Club-om. 

Mi, zapravo, zelil110 da bh. kompanijama pred­
stavimo osam nacina za rast na trzistu te zelimo 
da postavimo pitanja na koja bi svaka kompani­
ja trebala da odgovori kako bi odredila da Ii na 
najbolji nacin koristi svaki od osam naCina za 
profitabilall i odrziv rast. Svaki od definiranih 

naCina vee je opisan puno puta, Postoje mnogi 
izvori koji govore 0 tome kako uspjesno uprav­
Ijati spajanjil11a i akvizicijama u biznisu, kako 
izgradivati snaznije brendove, kako razvijati 
kulturu inovativnosti iIi traziti prilike za p0510­
vanje izvan domaeeg trZista - kao i 0 drugim na­
cinil11a za rast. .Medutil11, problem nastaje kada 
kompanija pomisli da moze postiCi vel ike stvari 
koristenjem samo jednog nacina, samo jednog 
puta za rast na trzistu - dok je istina zapravo 
drugaCija i znaci koristenje veeeg broja njih. 

Upravo zato, mi smo kreirali ovaj paket da sa­
stavimo i spojimo osam nacina iii puteva na jed­
no mjesto, i omoguCimo moti\~ranim menadze­
rima da dobiju siri pogled na situaciju u kojoj 
se nalaze njihove kompanije u odnosu na mo­
guenosti koje nude svih osam. Tih osam nacina 
za profitabilan i odrZiv rast, tih osam nacina za 
pobjedu na trzistu su: 1) Rast putem izgradnje 
trzisnog ucesCa - Koji je najbolji nacin da pre­
masite svoje konkurente i poveeate svoj trzisni 
udio? 2) Rast putem izgradnje lojalnih kupaca i 
partnera - Kako vasa kompanija moze kreirati 
lojalne h.'1lpce i raz'~ti pouzdano partnerstvo u 
lancu vrijednosti? 3) Rast putel11 razvoja snaz­
nog brenda - Sta vasa kompanija moze uraditi 
da dizajnira i implementira snazan brend koji ee 
sluziti kao odrziva platforma za njene strategije 
i akcije? 4) Rast putem uvodenja novih proizvo­
da i usluga - Kako vasa kompanija moze razviti 
kulturu inovativnosti i kreirati svjeze nove proi­
zvode, usluge i iskustva? 5) Rast putem intern3­
cionalizacije poslovanja - Kako mozete uspjes­
no identificirati i otvoriti illostrane prostore za 
,~soki rast? 6) Rast putem spajanja, preuzima­
nja, udruzivanja i zajednickih ulaganja - Kako 
vasa kompanija moze rasti kroz identificiranje 
atraktivnih prilika za partnerstva kroz spajanja, 
preuzimanja, udruzivanja i zajednicka uh1ganja? 
7) Rast putem izgradnje izvanredne reputacije 
drustvene odgovornosti - Kako vasa kompani­
ja moze unaprijediti svoj drustveni karakter da 
bi zadobila vise respekta i podrske od javnosti i 
svojih stakeholders i 8) Rast putem partnerstva 
sa vladom i nevladinim organizacijama - Kako 
vasa kompanija pronalazi prilike za rad sa vla­
dom i nevladinim organizacijama u cilju boljeg 
zadovoljavanja javnih, drustvenih i privatnih 
potreba? 

Nas llamjera je da preclstavimo sta svaka kOI11­
panija moze d3 uradi kako bi investirala i tro­
sila resurse pametno, cak i kada se suoeava sa 
velikom politickom neizvjesnoseu i nestabilnim 
ekonol11skim okruzenjem. Mi zelimo da poka­
zemo kako kompanije u Bosni i Hercegovini 
mogu koristiti trziste u cilju postizanja dugo­
roeno odrzivog rasta i prosperiteta. Jer tdiste 
je sve! 
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