Unapredenje turistickih usluga u Republici Srpskoj

UvoD

Zahvaljujuéi svojim prirodnim ljepotama, ekoloskoj i klimatskoj raznovrsnosti, bogatstvu kulturno
istorijskog nasljeda i blizini najve¢ih medunarodnih trziSta, Republika Srpska ima znacajne
turisticke potencijale. Stoga je razvoj turizma od izuzetnog znacaja kako za ukupnu privredu

Republike Srpske, tako i za podsticanje odrzivog razvoja u nerazvijenim i manje razvijenim
regionima.

Turizam je, medutim, kao i ostale grane privrede, prezivio znacajne Stete tokom rata i one jos uvijek
narusavaju nesmetano odvijanje ove djelatnosti. Stete nanesene turizmu su mozda i najveée, buduéi
da turisticka djelatnost u mnogome zavisi od stabilnosti 1 imidza zemlje. Zbog toga slobodno
mozemo konstatovati da je turizam u Republici Srpskoj jo$ uvijek na veoma niskom stepenu
razvoja i da ¢e trebati mnogo truda i sredstava kako bi se ovaj veoma znacajan potencijal na pravi
nacin poc¢eo koristiti. Imajuci u vidu koristi koje turizam donosi, kako na makro-ekonomskom

tako i na lokalnom nivou, neophodno je preduzeti sve potrebne mjere kako bi se Republika Srpska
uspjes$no vratila i predstavila na medunarodnom turistickom trzistu. Razvoj turizma u Republici
Srpskoj do 2011. godine odvijao se stihijski, bez jasnih vizija i dugoro¢ne strategije razvoja koja bi
doprinijela da se istrazi stanje i struktura postojecih turistickih kapaciteta, kao i da se osmisli i

planira razvoj svih oblika turizma sa akcentom na specifi¢ne oblike za koje postoje komparativne
prednosti. Postojece vrste turizma u Republici Srpskoj uglavnom su vezane uz resurse i potencijale
koji su egzistirali u sklopu turisticke ponude u predratnom periodu.

U julu 2011. godine Skupstina Republike Srpske je usvojila ,,Strategiju razvoja turizma Republike
Srpske za period 2011-2020. godine“.1 Strategija razvoja je polazni dokument za realizaciju
zacrtanih strateskih ciljeva 1 kreiranja odgovaraju¢ih operativnih planova na niZim nivoima.
Dosljednom implementacijom usvojene strategije osigurace se dugoroc¢ni rast pozitivnih efekata od
turizma 1 pravilno pozicioniranje turisticke ponude Republike Srpske.

Predmet istrazivanja

Predmet istrazivanja ovog rada je turizam u Republici Srpskoj, turisti¢ki potencijali kojima
raspolaze Republika Srpska, trenutno stanje turisticke privrede, te strategija razvoja turizma
Republike Srpske.

Problem istraZivanja

Problem kojim se rad bavi je bogat, ali nedovoljno iskoris¢en potencijal za razvoj turizma, sa
akcentom da turizam moze postati pokreta¢ razvoja pojedinih regija. Obzirom da je turisticko trziste
danas dinamic¢no 1 vrlo konkurentno, razvoj turizma mogu¢ je jedino uz pracenje savremenih
trendova potraznje uz dobro osmisljenu strategiju razvoja.

Stepen istraZenosti

U mnogim zemalja turizam je prepoznat kao znacajna ekonomska djelatnost o ¢emu svjedoci i niz
naucno istrazivackih radova, studija, analiza. Gotovo da nema zemlje u Evropi koja nema armiju
stru¢njaka koji se bave istrazivackim radom iz oblasti turizma, a sve u cilju razvoja i unapredenja
turisticke privrede. Turizam u Republici Srpskoj je relativno mlada oblast naroc¢ito u pogledu
naucno istrazivackih radova. Neznatan je broj radova koji se bave ovom tematikom. Istrazivanja
koja su vrSena bila su parcijalna, odnosno obuhvatala su odredene regije ili razvoj odredenih oblika
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turizma. Sama Cinjenica da je Republika Srpska tek 2011. godine dobila svoj prvi strateski
dokument vezan za razvoj turizma, govori da je turizam u zemlji u povoju, kako po stepenu razvoja,
tako 1 po stepenu istrazenosti.

Hipoteza
Glavna hipoteza rada je:

- Turizam moze bitno pridonijeti ukupnom ekonomskom razvoju, podizanju standarda i kvaliteta
zivota domicilnog stanovniStva, uz uslov da se pozicionira kao kvalitetna turisticka destinacija na
realnoj i utemeljenoj strategiji razvoja.

Na osnovu glavne, kreirane su i pomoc¢ne hipoteze:

- Turisti¢ke potencijale Republike Srpske treba prepoznati, valorizovati i pretvoriti u konkurentske
prednosti.

- Turisticki potencijal Republike Srpske bi mogao da bude iskoris¢en na bolji na¢in uz primjenu
savremenih saznanja dobijenih iz istrazivanja i prakti¢nih saznanja iz ove oblasti.

- Zahvaljujuci prirodnim bogatstvima i trenutnim turistickim trendovima ,,zdrav zivot® i ,,vra¢anje
starom‘* Republika Srpska ima Sansu da stekne imidz atraktivne turisti¢ke destinacije.

- Za uspjeSan razvoj turizma u Republici Srpskoj neophodna je implementacija strateskih
dokumenata donesenih od strane Vlade Republike Srpske.

- Samo se racionalnom i efikasnom saradnjom svih segmenata znacajnih za razvoj turizma moze
ostvariti konkurentska prednost.

Struktura rada

Struktura rada se sastoji iz uvoda, pet poglavlja i zakljucka. U uvodnom dijelu se razmatra predmet,
cilj, metode proucavanja, hipoteza i struktura rada. U prvom poglavlju predstavljena je Republika
Srpska kao turisticka destinacija, njen geografski polozaj, prostorne karakteristike 1 kulturno
istorijska obiljezja. U drugom poglavlju prikazani su turisticki potencijali Republike Srpske. Trece
poglavlje daje sliku trenutnog stanja turisticke privrede u Republici Srpskoj. Cetvrto poglavlje
vezano je za strategiju razvoja turizma u Republici Srpskoj (vizija, strateski ciljevi, programi,
mjere, implementacija strateSkog dokumenta itd.) Peto poglavlje obraduje strategiju razvoja
turistickih regija u Republici Srpskoj. Na kraju rada data su zaklju¢na razmatranja u vezi
sagledavanja trenutnog stanja turizma, znacaja turizma, strategije razvoja turizma i mjera koje bi
trebalo poduzeti u cilju §to uspjesnijeg razvoja turizma u Republici Srpskoj.

Cilj i svrha rada

- Ukazivanje na neiskoristene potencijale i resurse, koji mogu unaprijediti turisticku potrosnju i dati
znacajan doprinos ukupnom ekonomskom razvoju,

- Objektivna procjena dostignutog nivoa razvoja turizma u Republici Srpskoj;

- Davanje znacaja kreiranju odrzivog, kvalitetnog i raznovrsnog turistickog proizvoda koji ¢e
omoguciti rast prihoda i rast broja turista, a time i stvaranje novih radnih mijesta i povecanje
zivotnog standarda;
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- Koriste¢i nove trendove u turizmu ,,vracanje starom® i ,,zdrav zivot* dati znacaj bogatoj tradiciji,
kulturi 1 prirodnim bogatstvima Republike Srpske, ¢ime bi se poboljSao Zivot stanovniStva na selu i
sprijecila erozija sela;

- Ukazivanje da se samo kroz izradu i implementaciju strateSkog dokumenta mogu ocekivati
rezultati u smislu: podizanja konkurentnosti, povecanja deviznog priliva, rasta domaceg turistickog
prometa, povecanja zaposlenosti, zastite resursa, poboljSenja kvaliteta zZivota, razvoja pozitivnog

imidza zemlje.
Metode istrazivanja

Istrazivanje je bazirano na primjeni opStih metodoloSkih nacela koja se koriste u ekonomskim
istrazivanjima. Relevantni podaci prikupljeni su i1 analizirani slede¢im metodama:

- Komparativni metod je neizbjezan metod da bi se doSlo do odredenih zaklju¢aka. Nakon
prikupljanja podataka utvrdene su identi¢nosti, slicnosti i razlike medu pojedinim pojavama,

- Statisti¢ki metod je koriSten za brojcano iznoSenje podataka relevantnih za dokazivanje hipoteze,
- Istorijski metod,

- Deduktivno i induktivno izvodenje zaklju¢aka se prozima kroz Citav rad,

- Analizirani sadrzaj je u zaklju¢ivanju sintetisan,

- Metoda posmatranja, a u okviru nje metoda deskripcije i sredivanja, odnosno teorijske obrade
empirijskih podataka,

- Uzimaju¢i u obzir drustveni cilj rada koriS¢en je 1 kriti¢ki metod.
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