1. UvOD

Kreditni rizik moze se definisati kao moguénost da zajmoprimac ili neka druga ugovorna
strana banke nece ispuniti svoje obaveze u skladu s ugovorenim uslovima. Potrebno je naglasiti
da je cilj upravljanja kreditnim rizikom maksimalizacija stope povrata, uskladene za rizik
odrzavanjem izlozenosti kreditnom riziku unutar prihvatljivin parametara. S tim u vezi, banke
moraju upravljati kreditnim rizikom c¢itavog portfolija, kao i onim koji lezi u pojedina¢nim
kreditima ili transakcijama. Nevracanje kredita utice na likvidnost banke, ali i na njenu
profitabilnost. Neocekivano neplacanje kredita moze, u slucajevima kada se radi o velikim
iznosima, ugroziti likvidnost banke. Zato je neophodno Koristiti strategije koje ¢e taj rizik
ublaziti ili eliminisati. Da bi se banka zastitila od kreditnog rizika, poZeljno je da koristi metode
strategijskog predvidanja poslovanja duznika, pomoc¢u kojih je moguée predvidjeti eventualne
izostanke plac¢anja kredita. U nestabilnim uslovima poslovanja i1 u kriznim situacijama, banke se
sluze i ,,stres testiranjem* svog buduceg poslovanja, koje je vazno za funkciju likvidnosti i
solventnost banke.

Kvalitetno upravljanje kreditnim rizikom vazna je komponenta sveobuhvatnog pristupa
upravljanju rizikom i isto je neophodno za dugorocan uspjeh svih bankarskih organizacija.

Za vedinu banaka, krediti su najveci izvor kreditnog rizika. Medutim, treba naglasiti da u
okviru poslovanja banaka postoje i drugi izvori kreditnog rizika, pogotovo oni koji se odnose na
bilansne i vanbilansne pozicije. U novije vrijeme banke se sve viSe susrecu s kreditnim rizikom
(ili rizikom druge ugovorne strane), ne samo u kreditima, ve¢ i u drugim finansijskim
instrumentima poput akceptnih naloga, medubankarskih transakcija, finansiranja trgovine,
deviznih transakcija, finansijskih terminskih ugovora, svopova, obveznica, akcija, opcija, te u
preuzimanju obaveza i odobravanju garancija.

Budu¢i da izloZenost kreditnom riziku i dalje predstavlja glavni izvor problema u
bankama §irom svijeta, banke i njihovi supervizori treba da se edukuju na prethodnim iskustvima
svojih ili drugih banaka. Banke u danasnje vrijeme treba da budu duboko svjesne potrebe za
identifikacijom, mjerenjem, pracenjem 1 kontrolom kreditnog rizika, kao 1 utvrdivanjem
postojanja primjerenog nivoa kapitala za pokrice tih rizika i primjerene kompenzacije preuzetih
rizika.

Zbog svega navedenog banke bi trebalo da postupaju u skladu sa instrukcijama
dokumenta koji je izdao Bazelski odbor da bi podstakao bankovne supervizore $irom svijeta na
primjenu dobrih praksi za upravljanje kreditnim rizikom.

Donosenje odluke o kreditu je proces koji se odvija u nekoliko faza i na nekoliko nivoa u
banci. Moze se re¢i da ne postoji rizik odobrenja kredita, ve¢ postoji rizik vrac¢anja kredita, Koji
treba da se sagleda prilikom njegovog odobravanja. Vecina bankarskih kredita proizlazi iz
zahtjeva klijenata koji se obracaju kreditnom sluzbeniku banke i traze ispunjenje zahtjeva za
kredit. S druge strane, zahtjevi za poslovnim kreditima Cesto proizlaze iz kontakta koji kreditni
sluzbenici uspostavljaju prilikom otvaranja novih racuna klijentima koji posluju na trzistu koje
banka opsluzuje. Nakon $to klijent odlu¢i zatraziti kredit, slijedi razgovor sa kreditnim
sluzbenikom. Neophodno je naglasiti da bitnu komponentu kreditnog procesa u banci ¢ini strucni
kadar koji je osposobljen za kreditnu analizu.



1.1. ObrazloZenje prijedloga teme

U posljednje vrijeme sve je ociglednije da strategijsko upravljanje rizikom bankarskih
kredita zahtijeva relevantan naucni, teoretski i prakti¢ni pristup u smislu analize i ocjene kreditne
sposobnosti zajmotrazilaca. Ako se pode od ¢injenice da je dugi niz godina u Republici Srpskoyj,
a 1 u Bosni i Hercegovini, odobravanje kredita bilo potpuno administrativho, uz primjenu
formalnih zakonskih propisa i drugih regulativa, odnosno da nije bilo trziSnog ponasanja banaka
prilikom odobravanja kredita, te vodenja kreditne politike, onda je sasvim jasna potreba takvog
pristupa. O tome najbolje svjedoCi proces privatizacije bankarskog sektora. Naime, osnovni
uzrok prodaje drzavnog kapitala u bankama ispod nominalne vrijednosti jeste veoma veliko
ucesc¢e losih kredita u kreditnom portfoliju, ali 1 veliki procenat kredita klasifikovanih u "E"
kategoriju, ¢ija je kona¢na naplata bila neizvjesna.

Buduéi da se ocjena rizika kreditne sposobnosti ranije zasnivala na formalnim
procedurama, nedostajala je stvarna i sustinska analiza i ocjena rizika kreditne sposobnosti. To je
nesporno dovelo do neadekvatnog ponasanja menadZmenta drzavnih banaka u pogledu
preuzimanja kreditnog rizika.

Sva teoretska i stru¢na bankarska literatura do perioda devedesetih godina proslog vijeka
odgovarala je na ovo pitanje na jednom povr§nom nivou.

Privatizacijom i restrukturiranjem bankarskog sistema Republike Srpske, doslo je do
kvalitetne promjene u vlasnic¢koj strukturi, kao i u strukturi kapitala banaka. Primjetno je da se u
Republici Srpskoj pojavio veéi broj stranih banaka koje su sa sobom donijele i savremenu
bankarsku praksu u pogledu procjene kreditnog i drugih rizika sa kojim se banke svakodnevno
susrecu. U tom pravcu bankarska teorija i stru¢na literatura posljednjih godina nastoji da koristi
dostignuca teorije 1 prakse bankarstva razvijenih trziSnih privreda. Sve ceS¢e se u domacoj
literaturi zastupaju stavovi o korisnosti analize i ocjene rizika kreditne sposobnosti u bankarskom
poslovanju, te je i ovaj master rad skromni doprinos tome, budu¢i da se bavi ovom
problematikom.

Problem nedostatka literature, ali i ozbiljnijeg nau¢nog istrazivanja kreditnog rizika u
bankama Republike Srpske, bio je podsticaj za pisanje ovog rada u nastojanju da se iznade i
ponude neka od mogucih rjesenja.



1.2. Predmet istrazivanja

Predmet istrazivanja ovog master rada odnosi se na strategiju upravljanja kreditnim i
drugim rizicima u bankarstvu s posebnim osvrtom na banke Republike Srpske. S tim u vezi, dat
je i detaljan akcenat na analizu kreditnog zahtjeva banke (kreditora) u cilju minimiziranja rizika
kreditiranja. Izbor predmeta istrazivanja motivisan je znacajem analize finansijskih izvjestaja i
procesa odobravanja kredita u postupku upravljanja kreditnim rizikom jer je poslovanje jedne
banke izloZeno sve vise kreditnom riziku, Sto najées¢e ukazuje na nemogucénost banke da naplati
svoja potrazivanja na osnovu odobrenih kredita. Time se javlja potreba i znacaj stru¢ne procjene
kreditne sposobnosti zajmotrazioca, koja je neophodna u cilju minimiziranja, odnosno da bi
upravljanje kreditnim rizikom banke bilo u skladu sa strategijom minimiziranja kreditnog rizika.
Analiza finansijskog izvjestaja zajmotrazioca ima klju¢no mjesto u procjeni njegove kreditne
sposobnosti.

Potrebno je ista¢i da je, s jedne strane, sve veca izloZenost bankarskog poslovanja
finansijskim rizicima, a s druge strane — povecéan broj nelikvidnih preduzeca posljednjih godina
uslovilo je i sve veéu potrebu za adekvatnom procjenom kreditnih zahtjeva i time upravljanje
kreditnim rizikom.

Upravo na osnovu dobro provedene finansijske analize, banka ¢e dobiti neophodne
podatke, izvrSiti njihovu selekciju i kroz njihovu analizu sagledati finansijski poloZaj
zajmotrazioca, a Samim tim i njegovu kreditnu sposobnost.

1.3. Ciljevi istraZivanja

Ciljevi istrazivanja proizlaze iz utvrdenog predmeta istrazivanja. S obzirom na oskudnost
literature koja se odnosi na problematiku koja je predmet ovog istrazivanja, iz perpsektive koja
¢e biti temelj ovog master rada, ciljeve istrazivanja mozemo posmatrati kao nauc¢ne i kao
drustvene.

Naucni cilj istrazivanja jeste nau¢na deskripcija procesa istrazivanja, analize 1 metoda
koji se primjenju u procesu odobravanja kredita, a u cilju upravljanja kreditnim rizikom banke. S
tim u vezi, potrebno je prikazati osnovne elemente u postupku procesa odobravanja kredita, u
cilju relevantnog sagledavanja finansijske, odnosno kreditne sposobnosti podnosioca kreditnog
zahtjeva.

Drustveni cilj istrazivanja odnosi se na ukazivanje znacaja i koristi procjene kreditne
sposobnosti zajmotrazioca u kreditnom procesu u cilju unapredenja kreditnim rizikom
poslovanja banke. Pored toga, kao drustveni cilj moze se posmatrati i primjena dobijenih
rezultata za neku buducu kompleksniju analizu strategije upravljanja kreditnim rizikom u
bankama Republike Srpske. Efikasnost poslovanja banaka treba da se ogleda kroz jacanje tri
sektora: javnog sektora, sektora privrede 1 sektora stanovniStva. Zbog nedovoljno razvijenog
finansijskog trzista, neophodno je raditi na njegovom jacanju, tj. razvijati primarno i sekundarno
trziSte koje ¢e doprinijeti vecoj efikasnosti, profitabilnosti i boljem finansijskom poloZaju
privrednih druStava i ustanova.



1.4. Sistem hipoteza

U ovom master radu sistem hipoteza je podijeljen na glavnu hipotezu i tri pomocne
hipoteze.

Glavna hipoteza u ovom master radu odnosi se na ¢injenicu da je upravljanje rizicima u
bankarstvu proces kojim se identifikuju, mjere, prate i kontroliSu izloZenosti razli¢itim vrstama
rizika, prvenstveno kreditni rizik, te da je upravljanje i strategija jedan od najvaznijih procesa u
poslovanju banke. Regulisanje rizika je krajnji cilj cijelog procesa proucavanja rizika i on
zahtijeva poznavanje faktora koji odreduju visinu i prirodu rizika sa kojim se u poslovanju
susrecu banke.

Glavna hipoteza glasi: Razvijanje strategije upravljanja rizikom kreditiranja direktno
uti¢e na efikasnost i profitabilnost poslovanja banke.

Iz glavne hipoteze izdvojene su tri pomoc¢ne i definisane su na sljede¢i naéin:

a) kvalitetno definisanje kreditnog rizika i sagledavanje njegovih faktora doprinosi
uspjesnijem poslovanju banke;

b) kreditna sposobnost zajmotraZioca zavisi od njegovog finansijskog polozaja;

C) pokazatelji finansijskih izvjeStaja prikazuju uspjesnost poslovanja podnosioca zahtjeva.

Na osnovu adekvatne kombinacije finansijskih pokazatelja postize se efektivno identifikovanje i
procjena poslovanja zajmotrazioca, Sto ukazuje na mogucnost rjeSavanja njegovog zahtjeva i
sigurnosti otplate kredita.

1.5. Metodologija rada

Da bi se realizovali postavljeni ciljevi i ostvarila druStvena opravdanost istrazivanja
navedene problematike, neophodno je izvrsiti odabir nau¢nih metoda. Njihovom primjenom se
omogucuje provodenje istrazivanja, analize i zakljuéci na osnovu kojih se dokazuju postavljene
hipoteze.

S obzirom na postavljene ciljeve i utvrdene hipoteze, u radu ¢e se Koristiti sljede¢im
metodama:

Analiti¢ki metod, kao jedan od najvaznijih metoda za prikupljanje i analizu grade,
posebno se odnosi na kvantitativnu i kvalitativnu analizu kreditnog zahtjeva zajmotrazioca. Pri
tome se posebno uzimaju u obzir njegovi finansijski izvjestaji: bilans stanja, bilans uspjeha,
izvjestaj o tokovima gotovine i izvjestaj o promjenama na kapitalu.

Sinteti¢ki metod koristi¢e se za sintezu svih dobijenih rezultata istrazivanja i na osnovu
tako obradene grade bice moguce postavljanje kvalitetnih zakljucaka.



Metod indukcije ¢e se koristiti sa ciljem prepoznavanja uticaja pojedina¢nog i posebnog
na grupno i to posebno u dijelu koji obraduje analizu rizika u bankama Republike Srpske s ciljem
utvrdivanja uticaja analize rizika pojedinacnih banaka na ukupno stanje bankarskog sektora u
Republici Srpskoj.

Metoda dedukcije ¢e naci svoju primjenu u prepoznavanju uticaja opSteg na pojedinac¢no
i posebno ¢e se apostrofirati pri uticaju poslovanja bankarskog sektora na odredenu banku.

Komparativna metoda ¢e se koristiti u postupku medusobnog poredenja odnosa i veza
izmedu poslovnih banaka u Republici Srpskoj.

Statisticku-matematicku metodu ¢emo koristiti za utvrdivanje stepena rizika trazenog
kredita 1 statistiku prihvacenih zahtjeva za kreditom.

Istrazivanje u ovom radu izvrSeno je na osnovu prikupljenih podataka i dostupnih

izvjeStaja bankarskog sektora, agencija za bankarstvo iz Republike Srpske i iz okruzenja, te
ostale dostupne grade iz literature i putem interneta.

1.6. Struktura rada

Strukturu rada ¢ine uvod, tri poglavlja i zakljucak. Pri tome svaki dio ima veliku vaznost
i neophodan je u ispunjenju cilja rada, a to su:

a) Uvod,

b) Prvo poglavlje — Kreditna politika banke,

c) Drugo poglavlje — Strategijski plan kao okvir kreditne politike banke,

d) Trece poglavlje — Analiza rizika aktivnosti u bankama Republike Srpske,
e) Zakljucak.

U uvodnom dijelu dato je obrazloZenje teme rada, kratak opis predmeta rada, ciljeva istrazivanja
1 metoda koji su se primjenjivali u istraZivanju.

U prvom poglavlju rada definise se pojam ,kreditni rizik*. Pored toga, navedene su
odgovarajuc¢e definicije i vrste rizika. Najve¢im dijelom ovaj rada obraduje problematiku
kreditne aktivnosti i vrste kreditnih poslova banke, te se bavi formom, oblikom i sadrzajem
kreditne politike.



U drugom poglavlju rada prikazani su kljuc¢ni elementi strategijskog plana, vremensku
dimenziju, plasmane, kao i kreditnu aktivnost u strategijskom planu.

U tre¢em poglavlju rada prikazani su nac¢ini svodenja rizika kreditiranja na minimum. Obradena
je procjena kreditne sposobnosti zajmotrazioca, analiza faktora rizika kreditne sposobnosti,
metodologija ocjene rizika, racio analiza, rangiranje i izbor zajmotrazilaca na osnovu rizika,
ciljevi i strukture kreditnog portfolija, te kvalitet kreditnog portfolija banke.

Centralni dio rada, koji je i obimom najveci, pojaSnjava upravljanje kreditnim rizikom. Cilj
ovog dijela rada je da se ukaze na potrebu upravljanja kreditnim rizikom u cilju ofuvanja
1 postizanja uspjeSnog poslovanja u bankama.

U zakljucku je, na osnovu sumiranih rezultata istrazivanja, potvrdena opravdanost glavne i
pomoc¢nih hipoteza, te su upucene preporuke kao moguéa rjeSenja na zadanu problematiku u
radu.



