Bozidar Gavri¢ Specijalisticki rad

SADRZAJ
U V O Drrrtintinticntennnienninsnsssensesssesssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssassssassnss 3
1 POJAM INOVACIJE I OSNOVNE KARAKTERISTIKE .......cccvirverrecsurcrensuecsansancnns 5
1.1 Pojam INOVACIJE..........cocviiiiiiiiee e e e e 5
1.2 TZVOTi INOVACKJC.......oeeiieiiiieeeee e e e e e e e 6
1.3 POKretaC INOVACIE.........coooiiiiiiiiiiiiiiiicceeee et 8
1.4  Inovacija u organizacijskom smislu....................cccooiiiiiiiiinii e 9
1.5 Inovacija u poslovanju i eKonomiji..............occoeeieiiiiiiniiiiin e 9
1.6 Ciljevii DeUSPJESI....ccc.ooiiiiiiiiiiiiiiiieeeecee et 10
1.7  Mjera inovacije na organizacijskom nivou ...............ccccccoeviiniiiiniiiiniieinee 11
2 USPOSTAVLJANJE INOVATIVNE ORGANIZACIJE I NJENE

KARAKTERISTIKE ......uuiiiiiiiiniiiiiniisnenneisnissssisssnssssesssesssssssssssssssssssssssssssssssans 13
2.1  Nastanak inovacije unutar same kompanije .................ccocccoevviiieniiiiniieeniee e, 13
2.2 Izgradnja inovativno orijentisane kompanije.................cccccooviiiiiinniiiie e, 14
2.3  Potrebni elementi za izgradnju inovativne kompanije................c.ccooceeenennnen. 15
2.4  ReinZenjering poslovnih Procesa................ccoccooviiiiiiiiiiiiiiiiieceee e 17
2.4.1 Uticaj reinZenjering poslovnih procesa na inovacij€.........ceeevveerveeerveeerveenns 18

2.5  Elasti¢nost inovativnih kompanija.....................coooiiiiiiiii 20
2.6  ReinZenjering organizacijske strukture u svrhu poboljSanja inovacije ........... 21
2.6.1 Izgradnja bloka 3: MOtIVALOTT ...ccuvieeiiieeiiieciie ettt 23

2.7  Sprovodenje inovacije Kroz nivoe...............ccccoocuiveiiiiiiiiiniiienieeeie e 26
2.8 Cetiri kljuna elemneta za raZmatranje.....................ocooeeeeeueeeeeeeeeeeveeeseeeeneean. 27
2.9 Strategije razvoja po NIVOIMA............cccccoiiiiiiiiiiiiiiiiie e 28
2.10 Elementi kulture kompanije koji podsti¢u inovacije....................cocoeveninnin. 30
2.10.1 Pet elemenata kulutre najinovativnijih kompanija............cccoeceeeviieniienieennnnnns 31

3 PRIMJENA INOVATIVNE ORGANIZACIJE U KOMPANIJI GOOGLE............. 34
3.1 Kompanija Google ..ot 34
3.2  Vodeca nacela koja pokrecu inovacije..............cccoooveeiiiiiiiiiiiniienieeieeeeee 35
33 Google inovacijska tajna — osnaZzivanje svojih zaposlenih............................... 35
3.4  Popisuspjehaineuspjeha ..., 37
3.5 PokretaCki duh ... 37
3.6  Prepoznavanje veliCine................ccooooiiiiiiiiiiiiicie e 38
3.7  Triinovacijska koraka Google-a.................c...ocooiiiiiiiniiiiiecee 39
3.8  Google-ovih devet pojmova INOVACIJe ............cccoeveviiiiiiiiiiieeieeeece e, 40
ZAKLIUCAK ccuucunncrnnsernnscnsssssssesssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssosssssssssssssssssssssssssssssssssss 44
LITERATURA ...cuiiitiittintenseicnessnnisssesssisssessssssssessssesssasssssssssssssssssasssssssssssssssssassssessssss 46
POPIS SLIKA ..ccoiiitiiiiinniinennsniessissssssssssssssssiosssssssssssssssssosssssssssssssssssosssssssssssssssssossssssssns 48



