1. UVOD

Osnovni uslovi opstanka preduzeca se ostvaruju kroz njegov stalni rast i razvoj,

pogotovo u uslovima sve naglasenije ogranicenosti resursa i opasnosti od konkurencije. Za
rast i uspjes$no poslovanje preduzeca, prije svega zainteresovani su vlasnik i menadzment ali
isto tako i potencijalni investitori, kreditori, dobavljaci, kupci, zaposlenici, drzava, javnost,
berza i druge interesne skupine ¢ije odluke uticu na poslovanje preduzeéa. Zbog toga je
poslovanjem preduzeca, njegovim rastom i razvojem, potrebno uspjesno upravljati, a
upravljanje se realizuje odlucivanjem.
Za odlucivanje, u svrhu upravljanja preduze¢em, neophodna je odgovarajuc¢a informacijska
podloga, ponajprije zbog visokog stepena rizika i neizvjesnosti. Informacije u obliku
financijskih izvjestaja kao i nefinancijske informacije, su nezaobilazan set informacija za
potrebe poslovnog odlucivanja. Inplementacijom poslovnih odluka u svakodnevni Zzivot
preduzeca, dolazi do promjena u poslovanju a ¢iji rezultati se ponovo iskazuju u finansijskim
izvjeStajima. Da bi se izbjegle pogresne poslovne odluke, poslovno odluc¢ivanje mora biti
utemeljeno na realnim i objektivnim informacijama. Isticanjem realnosti i objektivnosti u
razmatranje se uvodi problematika revizije, kao bitne pretpostavke uspjeSnog donoSenja
poslovnih odluka. Revizija finansijskih izvjeStaja usmjerena je na ispitivanje realnosti i
objektivnosti finansijskih izvjeStaja Cime se osigurava njihova pouzdanost. Revizija
finansijskih izvjeStaja bez povezivanja sa upravljanjem i odlu¢ivanjem jednostavno nije
moguce, pa je neophodno problematiku racunovodstva, revizije i upravljanja, razmatrati kao
dijelove jedinstvene cjeline, jer jedino se tako moze opravdati potreba za revizijom.

U razvijenim zemljama postojanje institucije stru¢ne i nezavisne revizije, jedna je od
vrlo znacajnih pretpostavki normalnog poslovanja preduzeca. Revidiranje u smislu ispitivanja
I provjeravanja, ne treba shvatiti kao izraz velikog nepovjerenja prema razli¢itim poslovnim
subjektima, ve¢ kao jedan sasvim normalan i uobi¢ajen proces koji u uslovima trZiSnog
poslovanja ima vrlo veliku ulogu. U svrhu cjelovitog razmatranja problematike revizije,
potrebno je ukazati 1 na ulogu interne revizije koja, uz reviziju finansijskih izvjeStaja
(eksternu reviziju), predstavlja najznacajniji segment revizorske djelatnosti. Uporedo sa
rastom 1 razvojem preduzeca, i promjenama u okruzenju, razvija se 1 interna revizija. S
vremenom se interna revizija razvila u visokostruénu savjetodavnu funkaciju menadzmenta,
¢ije se podrucje rada intenzivno razvija i Sir1 od ocjene racunovodstvenih izvjeStaja sve do
provjere i ocjene efikasnosti, efektivnosti i ekonomicnosti cjelokupnog poslovnog procesa
,3E's“.! S obzirom na danasnje okruZzenje, koje obiljezava recesija i visok stepen nesigurnosti
u poslovanju, postavlja se potreba za adekvatnim ustrojem preduzeéa kao i cjelokupnog
javnog sektora koji su izloZeni velikom broju rizika. Da bi u takvom okruZenju, preduzeca
osigurala rast i razvoj, opstanak na trziStu te sigurnu buduénost, neophodna je uspostava
kvalitetnog procesa upravljanja rizicima. Budu¢i da je to vrlo slozen i komplikovan proces, od
menadzmenta preduzeca zahtijeva se prije svega strucnost. Iz tog je razloga u danasnjim
savremenim uslovima poslovanja, interna revizija postala znacajan instrument poslovnog
odlucivanja, organizovana unutar preduzeca kao podrska i pomo¢ menadzmentu, a usmjerena
na ispitivanje i ocjenu cjelokupnog poslovanja preduzeca.

Nadalje, velika briga danasnjeg druStva jest suocavanje preduzeéa s povecanjem
nezakonitosti i nepravilnosti u prikazivanju podataka o poslovanju, utajom poreza, pranjem
novca, greskama i prevarama i razli¢itim nedopustenim radnjama oko ulaganja u vrijednosne
papire preduzeca. Paralelno s razvojem okvira za upravljanje osnovnim rizicima u preduzecu,

1 U literaturi se obi¢no ciljevi interne revizije oznacavaju oznakom ,,3E’s” §to se odnosi na ekonomi¢nost
(economy), efikasnost (efficiency) i efektivnost(effectiveness) poslovanja.



javljaju se novi rizici kojima se sve teze upravlja, a ujedno imaju vrlo snazan uticaj na
poslovanje. Ovim se radom, nastoji opSirnije prikazati i definisati interna revizija kao i uloga
internih revizora u otkrivanju i spre¢avanju greSaka i prevara u poslovanju preduzeca, jer je
neupitno da su prevare, zloupotrebe i gubici postali globalni fenomen.

1.1 Predmet istrazivanja

Predmet ovog diplomskog rada obuhvata istrazivanje i utvrdivanje uloge revizije u
otkrivanju gresaka i prevara, kao i odgovornosti menadzmenta i interne revizije u otkrivanju i
spreCavanju greSaka i prevara, te utvrdivanje mogucih mjera za povecanje efektivnosti
revizora u otkrivanju gresaka i prevara.

1.2 Ciljevi istrazivanja

Cilj istrazivanja ovog rada je da utvrdi odgovornost revizora za otkrivanje gresaka i
prevara i ustanovi moguce mjere za sprecavanje i otkrivanje prevara, sa posebnim osvrtom na
forenzicke revizije.

1.3. Hipoteza rada

Rad je koncipiran na postavkama sljedece dvije hipoteze:
Pouzdan sistem internih kontrola doprinosi zastiti protiv gresaka, prevara i drugih nezakonitih
postupaka.

Ucesée interne revizije u procesu upravljanja rizicima doprinosi poboljSanju internog
kontrolnog sistema, a time i sprecavanju nastanka gresaka i prevara.

1.4. Kori$tena metoda

Pri istrazivanju i formulisanju rezultata istrazivanja u ovome radu, koriStene su
razli¢ite metode kako bi zadovoljili osnovne metodoloske zahtjeve: objektivnost, pouzdanost,
opStost 1 sistemati¢nost. U odredenoj kombinaciji koriStene su sljede¢e znanstvene metode:
metoda analize i sinteze, metoda indukcije i dedukcije, metoda klasifikacije te metoda
komparacije.

Sekundarnim istrazivanjem analizirana su dosadaSnja saznanja o problematici spreavanja i
otkrivanja prevara:

- Domaca i strana struc¢na literatura

- Relevantni zakoni i regulativa

1.5. Struktura rada

U prvom dijelu rada prikazani su predmet istraZivanja, postavljena je hipoteza rada i
obrazloZeni ciljevi i metode istrazivanja.



U drugom dijelu rada analizira se znacaj internih kontrola i vaznost uspostave sistema internih
kontrola, kao jedno od glavnih poluga u spreavanju greSaka i prevara. U treCem dijelu
akcenat je na ulozi i znacaju interne revizije, zakonskoj regulativi i standardima interne
revizije te planiranje revizije na bazi rizika. U ovom dijelu je takoder naglaSen znacaj
upravljanja rizicima i analiza rizika u procesu planiranja interne revizije.

U Cetvrtom dijelu rada analizira se pojam prevare i drugih nezakonitih radnji. Obraduju se
karakteristike, vrste 1 uslovi koji dovode do prevarnih radnji.Takoder su prikazane metode za
otkrivanje i prepoznavanje prevara, te uloge i odgovornosti za suzbijanje i prevenciju prevara.
U petom dijelu naglasena je i uloga forenzicke revizije kao nove struc¢ne i naucne discipline i
grane revizije koja sve vise dolazi do izrazaja.

U Sestom dijelu su zaklju¢na razmatranja i literatura.

2. INTERNA KONTROLA

2.1. Pojam ciljevi 1 znacaj internih kontrola

Internu kontrolu ¢ine matode i1 postupci ugradeni u organizaciju preduzeca, a usvojeni
od strane menadzmenta, kako bi osigurali nesmetano odvijanje svih poslovnih funkcija
preduzeéa.’

Interna kontrola je proces, koji oblikuje uprava preduzeca, vis$i menadzment i osoblje sa
svrhom sticanja razumnog uvjerenja o ostvarenju slijedecih ciljeva:

1. pouzdanost finansijskog izvjeStavanja,

2. uskladenost poslovanja sa zakonima i ostalom regulativom

3. efektivnost i efikasnost poslovnih operacija i

4. zaStita imovine

Interna kontrola nije samoj sebi svrha, ve¢ je usmjerena postizanju nekih ciljeva. Ciljeve
interne kontrole moguce je podjeliti na operativne ciljeve, informacijske ciljeve te ciljeve
uskladenosti.

Operativni ciljevi se odnose na efektivnost i efikasnost poslovanja preduzeca, §to znaci da
preduzece mora imati takav sistem internih kontrola koji ¢e omoguditi kvalitetno upravljanje
I ostvarivanje operativnih ciljeva poslovanja.

Informacijski ciljevi odnose se na pripremu azurnih, pouzdanih i relevantnih izvjestaja koji se
koriste kao informacijska podloga za poslovno odlucivanje.

Ciljevi uskladenosti se odnose na to, da sistem internih kontrola mora osigurati uskladenost
cjelokupnog poslovanja sa propisima, odlukama i ostalim internim politikama i procedurama
preduzeca.

Interna kontrola je ,,oblik nadzora nad teku¢im poslovanjem preduzeca i ima zadatak utvrditi
da li se u poslovanju postupa u skladu sa postavljenim kriterijima pravilnosti. U tom smislu
kontrola je preventivna.«3

2 Chambers, A.D., Selim,G.M., Vinten, G., (1993.), Internal Auditing, Pitman Publishing, London, str.50.
3 Kovacdevié, R., (1987), Kontrola i revizija poslovanja, Informator, Zagreb, str. 8. 9.



