Metode utvrdivanja uspjesnosti poslovanja - rentabilnost i ekonomi¢nost

1 UVOD

Ekonomski principi poslovanja su odredene norme ili pravila koja se
primjenjuju u poslovanju i radu preduzeca i drugih ekonomskih subjekata u svrhu
racionalnog ostvarivanja njegovih ekonomskih ciljeva. Ekonomski uspjesno poslovanje
se ostvaruje onda kada se tim poslovanjem ostvaruju unaprijed postavljeni ekonomski
ciljevi preduzeca, a Stepen uspjeSnosti u ostvarivanju postavljenih ciljeva preduzeca
predstavlja efikasnost njegovog poslovanja. Svi ekonomski ciljevi preduzeéa sadrze
zajednicki zahtjev i polazni princip svake ekonomske aktivnosti i svakog privrednog
subjekta da preduzeée opstane i razvija se kontinuirano i na najbolji nacin.

Ekonomska pravila organizovanja preduzeca kao ekonomskih subjekata
zasnivaju se na ekonomskim zakonitostima i principima. U osnovi ekonomske
efikasnosti preduzeca ja njegova teznja da svojom djelatno$¢u i poslovanjem ostvari
maksimalni rezultat uz minimalna ulaganja potrebnih faktora, materije, energije i
vremena. Efikasnost poslovanja preduzeca je direktno razmjerna ostvarenim
rezultatima. Veéi rezultati podrazumjevaju vecu efikasnost pod uslovom da ulaganja
nisu povecana ili bar nisu povecana u ve¢em obimu od obima rezultata.

Efektivnost je princip ili zahtjev koji polazi od unaprijed definisanih i utvrdenih
ciljeva preduzeca i raspolozivosti neophodnih resursa za njihovo ostvarivanje. Cilj
efektivnosti je da se koris¢enjem raspolozivih resursa ostvare maksimalno moguéi
rezultati, u skladu sa postavljenim planskim ciljevima. Efektivnost preduzeca oznacava
stepen uspjesnosti u ostvarivanju njegovih ciljeva.

Zbog nemogucénosti i poteskoca zbirnog izraza efikasnosti poslovanja koji bi
obuhvatio sve parametre kako u domenu rezultata, tako i u domenu ulaganja, teorija i
praksa su definisale neka pojedinacna (parcijalna) mjerila 1 pojedinacne ekonomske
principe poslovanja preduzeca. Najznacajniji parcijalni principi i mjerila efikasnosti su
produktivnost, ekonomi¢nost i rentabilnost, a stepen ostvarivanja ovih ekonomskih
principa funkcionisanja preduzeca predstavlja izraz ekonomskog kvaliteta ekonomije
svakog preduze¢a. U osnovi principa efikasnosti je uspjeSnost transformacije
materijalnih i ljudskih komponenata ulaganja u rezultate poslovanja. Ta transformacija
se obavlja u procesu rada i poslovanja. Ovaj princip se najopstije izraZava odnosom
rezultata poslovanja preduzeca i ulaganja ucinjenih da se ti rezultati ostvare.

Problem i predmet istraZivanja

Poslovni uspjeh se moZe definisati sa razli€itih stanoviSta, a zavisno od toga
moze se vrednovati uspjeSnost poslovanja. Tako sa ekonomskog stajaliSta se smatra da
je preduzece ostvarilo cilj svog poslovanja ako je ostvarilo povoljan ekonomski uspjeh,
tj. odnos izmedu rezultata reprodukcije 1 ulaganja koja su bila neophodna za njegovo
ostvarenje. Da bi preduzece ostvarilo §to veci uspjeh u svom poslovanju, treba poslovati
u skladu sa privrednim principima, a da bi ocijenilo taj uspjeh, treba primjeniti
odgovaraju¢i metod mjerenja. Da bi se osigurala uspjeSnost poslovanja preduzeca,
potrebno je provoditi i odredenim metodama pratiti ostvarenje privrednih nacela
poslovanja, a time i ostvarenje poslovnog uspjeha.
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Poslovni uspjeh preduzeca koja posluju u uslovima trziSne ekonomije mora se
temeljiti na osnovnom ekonomskom nacelu, ostvariti §to vec¢i rezultat sa Sto manjim
ulaganjima. U razvijenim trZiSnim ekonomijama Zapada, tom nacelu dodana su
ogranienja nametnuta zahtjevima za zaStitom, kako proizvodaCa (radnika) tako i
potrosaca. U nasoj ekonomskoj praksi najpoznatiji i najéesée upotrebljavani su slijedeci
pokazatelji poslovnog uspjeha: ekonomi¢nost i rentabilnost. Mjerenje ostvarenja
produktivnosti, ekonomicnosti i rentabilnosti izrazava se kvalitativnim odnosom izmedu
poslovnog rezultata te koli¢ine utroSenih ili ulozenih elemenata radnog procesa. Tako
dobiveni koeficijent pokazuje kvalitet procesa reprodukcije i stepen uspjeSnosti
poslovanja preduzeca.

Hipoteza rada

Na osnovu definisanog problema i predmeta rada moguce je istaknuti osnovnu
hipotezu rada koja glasi:

e Da bi se postigao Sto bolji poslovni uspjeh preduzeca potrebno je jasno
definisati pojedine kriterije uspjeSnosti, pronaéi odgovaraju¢e metode i
provjeriti ih u praksi preduzeca, izvrSiti usporedivanje ostvarenih pokazatelja
uspjesnosti u odnosu na plan, vrijeme i prostor i istraziti pojedine faktore koji
uticu na ostvarenje uspjesnosti.

Pomo¢ne hipoteze, koje ¢e omoguéiti potvrdivanje ili opovrgavanje osnovne
hipoteze su:

e Pronalazenje optimalne mjere izmedu troskova proizvodnje i1 ostvarenih
rezultata je jedini moguéi nacin za odrZavanje poslovanja i proizvodnje na
zadovoljavaju¢oj mjeri.

e Kontrola rentabilnosti i sprovodenje principa rentabilnosti podrazumjeva
poduzimanje mjera koje uticu na visinu dohotka i angazovanih sredstava. Da
bi se taj zadatak lakSe 1 efikasnije obavio uobicajeno je uspostavljanje manjih
jedinica, podsistema preduzeca. Na taj nacin se tacno zna u kom dijelu
poslovanja je potrebno poduzimanje nekih konkretnih mjera i kakve mjere
najbolje mogu podi¢i nivo rentabilnosti na predvideni stepen.



