Sadrzayj

oL

~ o

Ly Lh La L Ln Ln
[ oo B S B L U R B

o

6.1.1.

6.2,
6.3.

6.3.1.
6.3.2.
6.3.3.

3.4
6.5,

6.5.1.
6.5.2,

IS

Sazetak
Abstract
Uvod

Znacaj koncepta brenda

Ekonomski i drudtveni #znacaj brenda

Koristi od postojanja brenda sa aspekia kupea
Kooristi od postojanja brenda sa aspekia organizacije

Definisanje brenda

Razvoj brenda od proizvoda preko robne marke
(blast primene koncepta brenda

Fizicko dobro
Usluga

Maloprodajni objekat
Osaba

Organizactja

Mesto

[deja

Kreiranje brenda
[me brenda

Arhitektura imena brenda
Logo

Dizajn

Dizajn i kompanija
Dizajn i zaposleni

Dizajn 1 proizvod

Li¢nost brenda

Poruka

Sadrzaj | struktura poruke
Emitovanje poruke

= -

11
12
i3
14

)

Pod Bod bd b
] LA Ll Ll

34
35
38
38
40
40
41
43
43




lzvor poruke
Komuniciranje drustvene odgovornosti

Komunikacijski miks brenda
Integrisana marketing komunikacija
Korporativna komunikacija

Pozicioniranje i odrzavanje brenda
Proces upravljanja brendom

Analiza postojeceg stanja

Planiranje akiivnosti upravljanja brendom
Realizacija aktivnosti upravljanja brendom
Kontrola aktivnosti upravljanja brendom

Specifiénosti brenda na Internetu
Kreiranje brenda na Internetu

Opsti on-line pristup komunikaciji
Personalizovani on-fine pristup komunikaciji
Pozicioniranje i odrZavanje brenda na Internetu

Brend u medunarodnom poslovanju
Zakljucak

Literatura

Indeks pojmova

Summary

44
45

47

30

53
35
o
56
a7
Gl

62
62
62
63
G4

66
71
73
75
74l



