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DIO I
DIMENZIJE KRIZE PREDUZECA
GLAVA:

FENOMEN KRIZE PREDUZECA
1. NEOPHODNOST STALNOG PRILAGODAVAN]JA PREDUZECA SREDINI

Privreda 1 drustvo se stalno mijenjaju. Da li se iz toga mogu izvesti krizne
opasnosti, to normalno zavisi u veliko] mjeri od liénog stanoviSta i od inividualnog
polaziSta. Ono Sto se nekom moZe uciniti kao opasnost, za nekog drugog moZe biti
izvanredna Sansa.

Opste stanje privredne aktivnosti fluktuira u svim zemljama, a u nasoj posebno.
(ve promjene u opstim ekonomskim uslovima uticu (i pod uticajem su) snaga ponude 1
traznje, kupovne moci, spremnosti za kupovinu, nivoa izdataka potroZaca i intenzitela
konkurentskog ponasanja. Prema tome, sadainji ekonomski uslovi 1 promjene u
privredi imaju znacajan uticaj na uspjeh poslovne strategije preduzeca.

Fluktuacije u privredi shijede opdtu zakonitost, koja se éesto oznacava kao
"poslovni, privredni ili konjunkturni ciklus". Po tradicionalnom stanoviitu, privredni
ciklus se sastoji iz Cetiri faze: prosperitet. recesija, depresija i oZivljavanje, mada neki
eksperti ukazuju na to da depresiju ne bi trebalo ukljuéivati u privredni ciklus. lako su
opsti uslovi privredivanja uglavnom funkcija privrednog ciklusa, njihovi efekti mogu
biti kemplikovani drugim faktorima, kao $to su inflacija i oskudica resursa.

Logitno je pretpostaviti da ce mali broj preduzeca zapasti u krizu u fazi
prosperiteta. Daleko veéi broj njih doéi ée u tu situaciju u silaznoj fazi privrednog
ciklusa. Ova silazna [aza ciklusa (stagnacija) odrazava fazu privredne nestabilnosti,
Postavlja se pitanje kako preduzece moZe da preZivi u fazi nestabilnosti, koja moZe da
traje nekoliko godina, pa i decenija,

Posto se u slucaju procesa sanacije u sultini radi o sagledavanju nuZnosti
prilagodavanja preduzeca sredini u kojoj obavlja svoju djelatnost. moglo bi biti od
koristi saznanje o tome kako se taj proces prilagodavanja sredini obavlja u Zivoj
prirodi. Traganje za analogijom u Zivoj prirodi dopusta da se odvojimo od danas
preovladujuéih mehanicistiCkih misaonih modela 1 da nase socijalne sisteme shvatimo
siroko kao organizam.

Prezivljavanje organizama u njihovom okruzenju uvijek ima neke veze sa
kvantitativnim i kvalitativnim rastom, pri ¢emu sam rast (= dobit) ne moze da
garantuje prezivljavanje, jer se smrt nekog organizina ne moZe nicim izbjeci.

Pri posmatranju mogucih tokova razveja preduzeca sa aspekta teorije sistema,
mogu se razlikovati razvoji koji su konvergentni i razvoji koji su divergentni sa
sredinom. Dalje, varijabilni razvo) preduzeca mozZe se ostvariti ekspanzivno ili
kontraktivno; uz to, razvoj moZe teéi kontinuirano i diskontinuirano.'

' R. Seni¢, Upravljanje rstom i razvojem preduzeéa, Savremena administracija, Beograd, 1993, str. 47-49,
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Rast Je i Sansa i rizik za razvoj preduzeca. Rast preduzeda znadi pozitivan razvoj
preduzeca. Rast se moZe odnositi na sve oblast preduzeca - Wrziste, zaposlene,
finansije, kadrove, organizaciju. Ponesena rastom, mnoga preduzeéa dospijevaju u
zonu rizika, a da toga Gesto ni sama nisu svjesna.

Umijesno je praviii razliku izmedu kvantitativnog rasta (proizvodnja iste vrste
proizvoda u vecim koli¢inama) i kvalitativnog rasta (proizvodnja razlicitih vrsta
proizvoda u istim ili veé¢im koli¢inama). Cesto se vedi znacaj pripisuje kvantitativnom
rastu, previdajuci pri tom da je upravo kvalitativai rast odluujuci za razvoj preduzeéa i
pretpostavka za sam kvantitativni rast. Kvantitativni rast slijedi kvalitativni rast u
dinamici razvoja preduzeca.

U rastu preduzeca javlja se mnostvo internih i eksternih pragova (prepreka,
kocnica). One nastaju iz sledeéih razloga:

1) Zbog neravnoteZe unutar preduzeca, konkretno: izmedu pojedinih funkcija
preduzeca, na primer, izmedu marketinga/prodaje i proizvodnje, izmedu potreba za
investicijama i potreba za kapitalom, odnosno mogucénostima finansiranja; ali 1 1zmedu
zahtjeva trzista, proizvoda i stanja nauénog i struénog znanja zaposlenih.

2) Zbog disharmonije izmedu preduzeca i njegovog trZista prodaje; tacnije:
izmedu veli¢ine trzista i velidine preduzeca, rasta trziSta i brzine rasia preduzeca,
kvalitanvnih zahtjeva tZista i mogucnosti preduzeca. Sliéno vazi i za odnose
preduzeca i trziSta kapitala, trzista rada. tr#ista nabavke >

Te prepreke, kocnice ili pragovi rasta postaju suviSe kriticne faze u razvoju
preduzeda:

) kada su pogodene konkretne veliGine uspjeha, kao §to su ulaz porudibina,
prodaja, dobit i likvidnost. Stepen ugroZenosti se povecava posebno onda, kada
preostaje jos samo malo vremena da se prepreka (prag) savlada;

2) kada su tangirani tzv. potencijali uspjeha, kao sto su pregovaracka pozicija u
odnosu na kupce i dobavljace, pristup trzistu, imidZ, kvalifikacija rukovodstva,
moguénosti nabavke kapitala.

Pragovi rasta mogu u okviru razvoja preduzeca da dovedu do razliditih
perspektiva;

1} do vode uspjeha za novi rast preduzeéa. Ova je utoliko prije ostvarljivo, §to su
prepreke rastu prije spoznate, pravilno ocijenjene i ciljano kao i konsekventno
savladane sa odgovarajuéim mjerama;

2) do barifere na putu novog rasta preduzeca. To je slu¢aj posebno onda, kada je
prag rasta suvise kasno spoznat ili pogreino procjenjen. Iz takvih razloga onda uslijedi
vecmom neodlucno, zakanjelo ili sa pola srea sprovodenje mjera.’

i K.Bleicher, Unternehmungsentwicklung und organisatorische Gestaltung, Gustav Fischer Verlag.
Stutigart — Mew York, 1979, str. 67-69.

*N. Wieselhuber, Kritische Wachstumsschwellen in der Unternehmensentwicklung, Rationalisierungs -
Kuratorivm der Deutschen Winschaft { REW ), 3. Auflage, Eschborn, 1989, ste. 16-17,

* N. Wieselhuber, Kritische Wachstumsschwellen in der Unternehmensentwicklumg, Rationalisicrungs -
Kuratorium der Deutschen Wirischaft ( RKW ), 3. Auflage, Eschbom. 1989 str. 16-17.
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Rast preduzecéa se ne odvija ravnomjerno i kontinuirano. Stavise, tokovi rasta se
karakterifu usponima, zastojima i padovima. Takvi tokovi rasta stvaraju preduzecu
odredene probleme, koje treba blagovremeno uociti, pratiti i formulisati prijedloge za
njihovo rjesenje.

Prepreke rastu su normalni stadijumi u razvoju preduzedéa. One mogu imati za
rezultat kvalitativii skok u razvoju preduzeca, stagnaciju ili pad aktivnost preduzeca,
kao 5to pokazuje slika 1-1.

Iz dosadasnjeg izlaganja mogu se izvudi sljedecih deset obilje#ja rasta preduzeca
i pragova rasta;”’

1} Rast preduzeca se ne odvija ravnomjerno i kontinuirano.

2) Postoji mnostvo internih 1 eksternih prepreka (koénica) rastu preduzeca.

3) Pragovi rasta su normalni stadiji u razvoju preduzeda.

4) Pragovi rasta su relativni: radi se o poredenju na wZidtu, u grani, sa
konkurencijom (ili sasvim uopsteno izraZeno: o orijentaciji na mjerila van preduzeca).

5) Svaka veli¢ina preduzeca ima svoje specifiéne probleme - promijenjene
velicing preduzeca mogu da dovedu do krize.

6} Kvantitativni rast je pracen kvalitativnim skokovima.

7} Prepreke rastu su prvi viesnici moguce krize preduzeda,

8) Za njihove savladavanje potrebne su nove strategije koje su adekvatno
prilagodene situaciji.

9) Prepreke rastu preduzeca mogu se uspjesno savladati, ako se blagovremeno i
pravilno uoce ocekivane disharmonije unutar 1 van preduzecéa, éime ce biti sprijecene
Stete koje mogu ozbiljno da ugroze egzistenciju preduzeca. Otuda se danas pridaje
veliki znacaj sistemima za rano upozoravanje na opasnosti po poslovanje preduzeda.

10) Svaku "stani" prepreku rastu slijedi nova prepreka - bilo kada i bilo gdje:
samo je pitanje vremena kada se sljedeca prepreka na putu razvoja preduzeca mora
savladat.

U toku Zivotnog ciklusa preduyzeca mogu se javiti neke od tipiénih prepreka
rastu. Oblasti problema koji se tada javljaju su razlidite vrste slabih mjesta; ako se pode
od nastanka novoosnovanog preduzeca, onda proizvodnja i prodaja individualnih
proizvoda, najprije, zahtjevaju organizacione mjere u oblasti prodaje i upravljanja. Ako
mladi preduzetnik sa uspehom obavlja marketing aktivnosti, prodaja ¢e rasti i ubrzo
naici na prvu prepreku za dalji rast. Ona se nalazi u oblasti organizacije | kadrova,

!N, Wieselhuber, Kritische Wachstumssehwellen in der Unternehmiensentwicklung, Rationalisicrungs -
Kurstorivm der Deutschen Wirschaft { RKW ), 3. Auflage, Eschbom, 1989, str, 15,




