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Ako postoji ne5to 5to posebno karakteriSe ovaj dua5nji svet u odnosu na prohujale epoirc,
onda je to vi5estmko potvrdena dinjenica da su duras sva dru5wena i ekononska zbivutja postCa

izrvctno sloZcna. Poku5aj bavljcnja sarno pojedinirn jasno odredenirn poslovirna, odnosno piturji-
rna ili problemima, odvojeno od ostalih pitanja dovodi desto do ncrnodi izvr5ioca da odredeni po-
sao kvalitetno uradi, odnosno da piturje ili problern blagovrerneno i na zadovoljavajuCi na0in rlzurnc
i rc5i. U ekonomiji kao sinteznoj stnrkturi vi5e razliditih sadrZaja to je posebno sludaj, zbog toge
5to su svi ekonomski agregati i druStvene furkcije medusobno tesno povezani. Tako, na prirncr,

trgovina utide na proizvodnju, proizvodnja na trgovinu, a obe delatnosti na Zivotrti standard i raci,
na zdravlje ili porodidni iivot i na hiljade drugih stvari. Ekonomski sistern u torn pogledu poslcd-
njih decenija se veorna usavr5io. .Postao je tako rurogostruk u svojirn specijalnostirna, da duras
viSc nema ekonomiste koji bi rnogao tvrditi da dobro poznaje viSe od neznatnog dela celile. ".' Gei-
brait istide da je 

" ono 5to se nekada smatralo ekonomskom naukorn i Sto je bilo pri.ltvaCeno kao je-

dina istina, danas se progla5ava neoklasidnorn ekonomijom, a to je terrnin kojirn se snaZno sugeri5c
zrstarelost".2 Privredni razvoj u celili, a u kontekstu toga i razvoj trgovile narnece sada nove
nadi,ne razrni5ljurja u koje rmogi praktidari, pa i teoretidari, jedrostavno ne rnogu da se uklopc.
Potrcba lnnogougaollog posrnatrurja savremenih ekonomskih promena i veorna ispoljena vi5edr-
rnerzionalnost u medusobnirn odnosirna izrnedu pojedinih elemenata privrednog, i uopSte dru3tve-
nog sisterna, prevazilazi operrcioni radijus rulogilt pojedhadnilr naudnih disciplitta, koje su do
skoro irnale apsolutlii teorijski rnonopol u objaSnjenju zakonitosli i istina, vezurih za pojedinc pri-
vredne delatnosti ili faze ljudskiir aktivnosti dnrbtvene reprodukcije.

Shvatajudi ogrorne rnoguCnosti koje modcran razvoj privrede i dm5wenih delatlosti otvar
ra prcd dovedanstvorn, a takode i vcliku sloZenost savremenih zbivanja - naudnici u celoln svcftl,
a u odredenom domenu i kod nas, ulaZu intenzivne napore s ciljem uwrdivurja novih pravaca i rnc-
toda istraZivurja rezvoja u raznim obiastirna ljudskog stvaralalwa. Predrnet ovilr istrazivanju po-
staje i proces razmene dnr5tvene reprodukcije, u okviru koga trgovilra zauirna dorniuirajude rncsto.

Kao rezultat ovakvog rada pojavljr.rju se na avangardnim svetskirn ruriverzitctirna, narodtto
ruvijeniir zapadnih zernalja, nove nauke i naudne discipline veza\eza oblast robnog prorneta, ko-
je do skoro nisu ni postojale. Mnoge od tih nauka nastale su kao rezriltat simbioze klasiduih naur)uilr
dlsciplha ili saznurja, koja su donedevno potpuuo razdvojeno prour)avura i razvijana. Pristupi u
proudavanju fr.urkcije i razvoja trLqovine postaju u tom smislu sve runovrsrliji i originalniji. tradi-

cionalni (klasidni) pristup po kome se trgovina sagledava i proudava kao grurska ekonirnika raz-
gralrao se u razliditirnnaudnirn:istnldnimpravcirna koji sa dilerentuiir aspekata sagledavaju i tretirajr.r
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ovu privredflu granu. Tako na primer' kao posebna oblast trgovinskih aktivnosti u Sirem smislu'

.-uiu ," posteOniitr decenija eionimija plasmana (marketing) u trgovini, koji ovu privrednu gra-

nu i odnosc veza ezanju sagledava ukontekstu zbivanja na doma(em i inostranom trZistu' U po-

slednje vreme, naglasak u istiaZivanju se sgvlja i na prostorne uticaje i aktivnosti Egovine' u okviru

dega'sve veCu paZnju naudnika i praktidara izazivafenomen poloZajne rente, koja desto direktno

opiedeljuje uspesnost u radu pojedinih prometnih organizacija i objekata'
' 

i^go polje istra2ivanja iredstavljaju eksterni uticaji koje ugovina refleknrje na ekonornski

i socijalni razvoj druStva, posebno urbanih sredina.
Karakter-kupoproaile kao relevantan segrnent trgovinske usluge proudava se takode sve

vi$e, ne samo sa ekonomstog veC i sa sociolo$kog i psiholo$kog aspekta' U tretiranju personalnog

odnosa izmedu komitenata u trgovini dolazi i do razliditih $macenja ovog odnosa i po toj osnovi

do zauzimanja dijametralno suprotnih shvatanja.
Po jednim sfrvatanjima personalnu trgovinsku uslugu kao elemenat trgovinskog poslovanja

treba jo5 vi5e fanorizouatiierio ima ne samo ekonomski, ved i Siri humano-socijalni smisao. Po

drugim shvatanjima p"rtonulnu trgovinska usluga postrje anarhronizam, odnosno predstavlja tip

dvoienja zaostao iz prollih epotra i treba je postepeno eliminisati i zamenjivati "industrijskim"
nacinom usluzivanja potrosaca, koji je Sto se tice zaposlenog osoblja humaniji, a po ekonomskoj

delotvornosti znatno efikasniji i racionalniji.
Raniji uobidajeni pristupi u proucavanju trgovine tretirani kao mikro i makro-pristupi' ta-

kode se5ve vi5e diverziirkuju imenjaju. Sada se viSe insistira na multidisciplinarnosti i u proudavan-

ju ove delatnostr.
lzsvega prethodno recenog, moZe se izvudi zaklju0ak da vi5edimenzionalnost i multidisci-

plinarnost poitaju sve vise metod planiranja i odrednica teorijskog razvoja trgovine, kao i drugih

delatnosti u mnogim razvijenim sredinama na kraju ovog veka. StruCnjaci za planiranje irealtza'

ciju programa postaju tn" ttuZ"nili ne silmo u privredi vef i na rrnogim svetskim univerzitetima'
" ' 

N:a Zatost, multidisciplinarnost u naucnom tretiranju trgovine, a i drugih privrednih delauro-

sti nije odlika svih akademskih sredina. Ne malo puta uska specijalizacija udaljuje od praktidnog

struenjaka, pa i teoretidara potfebu da razmislja o Sirem znadaju nauke kojom se bavi' "Danas se

dobrim naudnikom smatra onaj koji se drzi svog uskog podrudja, koji uporno odbija svako teore-

tiziranje o ispravnosti ili neispiavnosti sistema unutar koga deluje. A takvo teoretiziranje ukljuduje

teZak zadatak pronalaZenja b-oljih alte^rnativa, a moZe biti, a tako obidno i biva, napadnuto da je be-

sciljno i metodoloiki neutemeljeno'
SreCom, ljudska misao nema granica. Sistem ugledanja na avangardnije i bolje' kao i sistem

selekcije kvaliteta Po tom osnovu, deluje i u nauci o trgovini, kao i u drugim oblastima ljudskog

stvaralastva. Kroz proces d.ifuzije inovacija, koji ostvaruje eksponencijalni rast, zahvaljujuci ubrza-

nom razvoju informacionih i komunikacionih sistema, tebnidki i druStveni progres prodiru u trge

vinibrZe ili sporije u sve zenrlje i prirodne i druStvene sredine svela, dovodedi do razliditih posledica

- mahom pozitivnitr, ali u ne malo sludajeva i negativnih'a

Ogromne kolidine raznovrsnih roba koje se danas proizvode, Sirina i sadrZajnost komerci-

jalnih komunikacrja prema kojima planeta Zernlia, sve vi$e postaje "planetarno 
selo" modna sao-

traCajna sredswa, specijalizacije i iubspecijalizacije pojedinih podrudja za proizvodnju i pruZanje
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4lrrien"i"un naucno-tehnoloSki, i po toj osnovi zasnovan ekonomski i uoplte drustveni prog'ros' na

Zalost s€ ne odvija u.rfo-.""tu. i"'p"afi[. Fdnog broja zel-ralja-Severne^Amerike, Evrope, nekih

p""iriclirr ,"."t.;i azip (Japan, singapir, Tajvan-,J.uzia Koieja, Hong-Kong), Australi]> i sl' ove zemlje

se u teoriji socijalnog iuz"oSu nezi"iju ,ostr* izobilja" u moru bede. U mnogim zemljama T"f'. lY9l":
odvilr so,iak, iegativan toJ"of foii'^ posle<ti-c1 im-a i ono najstrasnije - umiranje od gladi' Politicki i

,*iifri pott"ri, uip"n raznitr ri'ititainih ideolog,ija, zasnovanih na "verskim 
istinama'i slidno, samo su neki

od simptoma ekonomskog i druStvenog stanja tih srodina'

')



specifienih roba i/iii usluga, nove kulture i subkulture, koje se na raznim mestima ahrmi5u i Sire i

mnogo Sta drugo - sveje to u ovom ili onom vidu, u organizacionom ili nekom drugom smislu,

povezano sa robnim prometom i trgovinom. Trgovina se po komercijalnim ili nekim drugim osno-

vama ukljuduje u te procese i ta zbivanja i permanenlno ih pospeluje i pojadava'

Zarazlku od ranijih vremena pro5lih epoha, kada je trgovina zbog nerazvijenosti privred-

ne i drustvene strukture i imobilnosti informacija, prevashodno predstavljala marginalni dru5tveni

servis proizvodnje i potrolnje; danas u razvijenom svetu sinraclaje bitno promenjena i trgovina

inkorporira u sebe takav ekonomski i uoplte druS&eni razvoj, dije su sve posledice po bududnost

r".atiskog utttropokosmosa.jednostavno nesagledive. Onaje postala sloZen sumblimat raznovrsnih

druSwenih aktivnosti, organizovanih na specifidnim materijalnim i informacionim osnovama, sa

kojima sve uraziUjeutide na promene u proizvodnoj snazi rada, kao i na funkcionalni i prostorni

razmeltaj druStvenih resursa.
Izvesne naudne procene ukazuju da se u savremenom dobu ljudsko znanje udvostruduje sva-

kih 14 godina.s Sugnacija u razvoju bilo kog sektora privrede, pa i robnog prometa znadi, u stva-

ri, brzo nazadovanje. Po5to trgovina, posredno ili neposredno sublimira ceo druStveni razvoj, to

ova delatnost, u razvijenim zemljama i sredinama sveta, doZivljava duboke transformacije - koje

zatim po sistemu "povratnih 
sprega'jo$ vi5e ubrzavaju promene razvojnog karaktera, Sto ova

druStva u pogledu ostvarenog napretka sve dalje diferencira od drugih.

Da bi se prilagodita savremenim odnosima i uslovima rada proizvodnih delatnosti, moder-

na ugovina prilagodava i menja svoju organizaciju i fzionomiju. Istovremeno ona menja i prila-

godava svojim potrebama organizaciju i tehnologiju rada proizvodnih, saobradajnih i drugilt

delatnosti. Rezgltat tih promenaje 
"razvojni skok" koji se u svehr sada oswaruje. Taj skok netna

samo kvantitativne ved ima i kvaliutivne dimenzije. To je u osnovi revolucionarna metamorfoza u

razvoju dovedanstva, koja veC najavljuje, potpuno nove nadine individualnog i dru5tvenog bitisa-

nja Novi kvaliteti Zivota, koje u odredenim sredinama obezbeduju moderna proizvodnja i promet,

po svom znada-iu za ljudski rod verovatno prevaziaze nekada5nje uspele domete industrijskog

druSwa koje je bilo zasnovano na masovnoj proizvodnji, specijalizaciji, koncentracui, tipizaciji i

standardizaciji, kao i drugim metodama privredivanja ovog dru5wa. Postindustrijsko (inforrnatidko,

tehnoronsko) doba koje dolazi, pretpostavlja i obuhvata nesto potpuno novo, znatno sloZenije i ra-

zudenije, u Sta se trgovina neposredno ukljuduje i demu sama direktno doprinosi'

Ova knjiga u tom smislu ima ambiciju, da analizirajuCi protekli druSweni razvoj i tok razvo-

ja ugovine, kao i njenu sadaSnju poziciju - sagleda i doglednu bududnost ove delatnosti, bududnost

u smislu njenog daljeg uticaja na razvoj ljudske civilizacije. U kontekstu toga, izbor optimalne

strategije druStvenog i prostornog razvoja [govine, prevazrlazi okvire samo teorijskog rzmatra-

nja i dobija aplikativan smisao i u objaSnjenju razvoja fgovine i robnog prometa i u naSim uslovi-

ma.

SadrZina knjige je podeljena na devet poglavlja sa rezimeom, koja predstavljaju pojmovno

povezane ali temaski diferencirane celine.
Prvo poglavlje govori o nauci i naudnicima u ekonomiji i trgovini. Ostala poglavlja obraduju

procese i odnose u drultvenom razvoju, koji opredeljuju razvoj trgovine, a takode povratro, ob-

jalnjavaju i uticaj trgovine na op5ti i pojedinadni dru5weni razvoj, kako u funkcionalnorn tako i u

prostornom smislu. ZavrSni deo rada (rezime) posveden je daljim pravcirna razvoja jugosloverrske

trgovine, u konteksu velikih drultvenih promena savremenog doba'
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