Trec[govor

“Nije problem u vestackoj inteligenciji,
Problem je u prirodnoj gluposti”
Stjepan Han

Tema kojom se ova monografija bavi - poslovna inteligencija
(engl. Business Intelligence) - izuzetno je aktealna u svetu, a sve viSe ta
aktuelnost postaje prisutna i kod nas, ali ne u zadovoljavajucoj meri.
Medutim, u tumacdenju pravog znacenja poslovne inteligencije jo§ su
uvijek uocljive brojne dvojbe, prepreke pa i pogresni pristupi.

Naime, prema Panainu i Klepecu fenomen poslovne inteligencije
moZze se posmatrati najmanje s dva aspekta - s makro i mikroaspekta.
Posmatrana s makroaspekta, poslovna inteligencija je slozena, agregirana
kategorija koja se stvara sistemskim ali unapred neciljanim prikupljanjem
podataka o makroekonomskim kretanjima u odredenoj geopolitickoj
sredini, njihovim pohranjivanjem, pretraZzivanjem, te logi¢kom i/ili
racunskom obradom zbog otkrivanja makroekonomskih trendova ili

tendencija i predvidanja procesa u makroekonomskim sistemima.
Organizacije koje tako shvataju poslovnu inteligenciju orijentisace se
prvenstveno prema okruzenju u kojemu deluju i u njemu traziti izvore
podataka iz kojih ¢e graditi nova saznanja te izvoditi odredene zakljucke.

S druge strane, danas posebnu paznju stru¢njaka, ali i laika,
"obi¢nih smrtnika", sve viSe pobuduje fenomen poslovne inteligencije
posmatran s mikroaspekta. U ovom se slucaju radi o otkrivanju
prikrivenih znanja iz poslovnih podataka koje neka organizacija prikuplja
rutinski, obavljajuéi svoje svakodnevne poslovne transakcije. Izvori
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podataka potrebnih za izvodenje tako shvadene poslovne inteligencije
uglavnom su unutar same organizacije, a treba ih, svakako, svrhovito
pohranjivati, pomno odrzavati i sistemski obradivati.

Uslov za uspesno izvodenje novih ili prikrivenih znanja iz
rutinski prikupljanih poslovnih podataka je primena informacijske i,
posebno, internetske tehnologije, uz upotrebu  odgovarajuéih
logi¢ko/racunskih metoda i softverskih alata.

Glavni cilj monografije pod nazivom: Poslovna inteligencija,
osnova uspe$nog menadZmenta u globalnim uslovima, s obzirom da je
prva publikacija na temu poslovne inteligencije u Srbiji i Crnoj Gori, je
da upozna struénu, ali i $iru javnost sa ovim fenomenom, te da eliminise
uoCljive brojne nejasnole, prepreke i pogre$ne pristupe. Takode ova
monografija ima za cilj da ukaZe na njenu vaZnost sa makro aspekta, koji
neki autori, Cesto pogresno, poistovecuju sa Spijunazom, ali i $to je
mnogo vaznije sa mikro aspekta, koji ima za krajnji ishod podrdku i
unapredenje postupaka donosenja poslovnih odluka u kompanijama.

Monografija ,Poslovna inteligencija, osnova uspeSnog
menadZmenta* u globalnim uslovima, je doprinos nauci autora &iji su
radovi utkani u njoj, i koji su prezentovani na nauéno-stru¢nom skupu
odrzanom 12. januara 2005. godine na Fakultetu za trgovinu i bankarstvo
»Jani¢ije i Danica Kari¢“. Namenjena je prvenstveno studentima
osnovnih i poslediplomskih studija, kao i menadZerima u praksi, ali i
Sirem krugu Citalaca koje interesuje ova oblast.

Citajuéi ovu knjigu moZete na najbrzi naéin

SHVATITI VAZNOST I VREDNOST POSLOVNE
INTELIGENCIJE ZA VAS BUDUCI RAD, KOJI CE
DETERMINISATI I VASU BUDUCNOST I VAS USPEH.

Postovani Citaoci, sve vase sugestije, mi§ljenja i primedbe mozete
mi slati na e-mail: branimirinic @hotmail.com, na é&emu Vam se unapred
zahvaljujem.

Branimir Inié
e-mail: branimirinic @ hotmail.com

http//www.branimirinic.com
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