
PREDGOVOR

U razvijenim trZi5nim privredama u toku su evidentni procesi intenzivne
transforrnacije trgovine i trgovinskih preduzeda. Svestrani procesi transformacije
trgovine ogledaju se ne samo u tehnici i tehnologiji, vei i u domenu organizacije
i upravljanja. Trgovina se od pasivnog i prostog posrednika izmedu proizvodada

i potrolada transfbrmi5e u aktivnog udesnika celokupnog procesa reprodukcije. Ona
sve manje funkcioni5e obavljajudi samo klasidne posrednidke funkcije na bazi krat-

korodne kupoprodaje. Umesto toga, trgovina aktivno i neposredno preuzima sve
ve6i trZiSni rizik u izvr5avanju kljudnih marketin5kih funkcija'

Osnovne pokretade celovi te poslovne i  organizacione transformaci je
trgovinskih preduze1a treba traLiti u intenzivnim procesima integracije i kon-

centracije u Eitavoj sferi prometa. Navedeni tokovi obeleZavaju funkcionisanje
razvijenih trZi5nih privreda u poslednjoj deceniji ovog veka. Uporedo sa tim, Siri
se sadrZaj kreativnih upravljadkih i marketin5kih funkcija trgovine. Kao rezultat
toga, u teoriji i pr.ksi afirmi5e se svojevrsni trgovinski marketing i trgovinski
menadZment.

Sa izloZene platforme koncipiran je sadrZaj istraZivanja u ovom radu. Pri
rome smo bili ohrabreni dinjenicom da podrudje trgovine i trgovinskih preduze6a

sve v iSe zaokup l ja  paZn ju  savremene ekonomske teor i je  i  savremenog
menadZmenta. To posebno dolazi do izrai.aja u nastavnim planovima, na razliditin-r
nivoima obrazovanja, u razvijenim zemljama i zemljama koje se nalaze u procesu

tranzicije. Sve vi5e sazreva uverenje o punoj afirmaciji trgovinske struke kao

sloZene i specifidne profesije. Kroz tu prizmu posmatrano, javlja se i potreba

izudavanja specifidnosti trgovinskog menadZmenta.

Prvi ozbiljniji rad na temu trgovinskog menadZmenta autor je prezentirao u
petom delu knjige ,,Ekonomika i organizacija trgovinskih preduzeta", 1990.
godine (Savremena administracija). To je dinilo polaznu osnovu za koncipiranje

saclrZaja istraZivanja i u ovom radu. Namera je da se iz tazli(,\tih uglova predode

savremeni problemi kojima je preokupiran menadZment trgovinskog preduze6a'

TeZiSte je na strategijskom pristupu menadZmentu trgovinskog preduzeda. Pri tome
je izostavljen deo o strategiji lokacije tlgovine. Uz to, nisu obradena i neka pitanja

iz domena operativnog poslovanja trgovinskog preudze1a. Sve je to udinjeno iz
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razloga sto autor nije Ze-leo da ponavlja rezu.ltate istraZivanja, izlere u vei publi-k^ovanim knjigama' Posebno se to odnlsi na knjige ,,ntono*ita trgovine,, , 1gg5(Savremena administracija) i ,,Marketi'g u trgovini,', 1995 (Ekonomski fakurtet)koje bi trebalo da dine osnovu i za celovlto.uir*"uun;"'izlo)ennpitanja u ovomradu.
Prihvataju6i s.e ovog slozenog zadatka, autor je bio svestan svih telko6a sakojima ie biti suoden,u toku istraiivanja. posebno se ima u vidu dinjenica da jeveoma Siroko podruije menadzmenta trebalo aplicirati na uslove konkretnogtrgovinskog pteduzeea. Za te svrhe bilo je neophodno da se istraZe najnoviji tokoviu teor i j i  i  praksi  organizaci je,  maiket inga, f inansi ju 

- i ' -orrut i t  
segmenatamenadZmenta. Glavni zadatakje bio da se iz-sirotog spettra pitanja koje pokr"e6esavremeni menadZment odaberu ona koja u najvedojlneri odslikavulu ,p""inrnortitrgovinskog preduzela. oslonac u to-" autoi je imao istraZujuii praksu velikogbroja trgovinskih preduzeia u razvijenir ,rzrsni,n ;;i-",J",n" . zahvarjuju'.iizloZenom prisrupu knjiga je naisra na'dobar pnjem 
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i srrudnoj jav-nosti. Na to ukazuje i dinjenica da je knjiga nagradena odFondacije ,,Mark_pra',,kao ,,najbolji objavljeni udZbenik, naurniracl ilistrudno delo iz oblasri mar.ketingaautoru iz redova nastavnog osoblja Ekonomskog fakulteta u Beogradu,, za 1995.godinu.

U drugom, proiirenomizdanju ukljuden je novi deo posve6en teoriji i praksitrgovine i trgovinskog menadZmenta na pragu 2r-og veka. rzroieni su aktuelnitokovi u fu'kcionisanju trgovine razvijlni[ trZisni"h prlu."ou. ukazuje se nastvaranJe visokokonkurentnih i saturiranitr trZiSta. S tim u vezi , izvla(i se zakljudako potrebi izgradnie n9v9g pristupa rrgovinskom marketingu i trgovinskommenadZmentu' ovaj 
:"9.-i deo oznalen 3e tao poseban prilog u knjizi, ito znadida ga treba posmatrati i kao odvojenu cellnu. oclna je auiora ia se ovim prilogom

osnaZuju teorijski stavovi izneti u knjizi o savremenim tokovima u trgovinskommenadZmentu.

ohrabren publicitetom knjige i dobijenim korisnim sugestijama, autor jenasao dodatni motiv i snagu za dalie istraZiv-anje sloZene p.out"'-utite trgovinskogmenadZmenta. Tako je nastaro ovo, trede izdanje koje je u velikoj meri JopunienJnovim saznanjima iz oblasri marketinske i finJnsijsi<e'di;";;ij; rrgovinskog me_nadZmenta. uz to je dodat potpuno novi deo (detviti) koji je posveeen integralnommenadZmentu u trouglu produktivnosti, profitabitnosii i tontu.*tnosti trgovinskogpreduzeia' Aktuelnost istraZivanja produktivnosti, zajedno sa profitabilnosiu i kon-kurent'o56u, potenciraju tokovi u razvijenim trZisnim privredama. u savremenojttgovinskoj praksi, naime, dominiraju oatut. ur*"r"n" na rast produktivnosti u
lorbj T diferenciranje od konkur"niii" i za osrvarivanje zeljenog trZisnog udes6a.otuda je i menadZment trgovinskog pieduzeda u verikoj *"ripr"otupiran operativ_nom i strategijskom alokacijom angiZovanih resursa. i u ort ti- delovima knjigeizvr5ene su odredene izmene i dopuie. one su udinjene sa namerom da se celovitosagleda trgovinski biz'is kao ogledalo modernog preduzetnistuu. rru je posmatran

i k
St ir
za
nor

j e a
dug
Eko
koje
trgo
prec

napi
nese
univr
Mi la
sloZe
Univ
trgor
dugo
teta,
Gorar

da ie
snoda
d a u .
svet. i
trblalt
primlj

I



. i


