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Sva iiva biia prolaze kroz faze uspona i pada i sve to se deSava
u jednom luku koji podinje rodenjem, a zavriava se smrdu. Medutim,
organizacije ne moraju, i nisu predodredene, da propadaju i stare;
one mogu da ostanu na najviSoj tadki vitalnosti ili barem blizu nje
dugo, a moZda dak i neogranideno dugo, Organizacije se dak iz, far,a
pada mogu vratiti na vrh.

Ovo je knjiga o tome kako profitne i neprofitne organizacije
dolaze u Top formu - bilo da u nju napreduju iz mladosti ili se u nju
vradaju iz. starosti - i kako da zadrZe to mesto. Knjiga sadrZi principe
ne o tome kako da se postigne vedna mladost, veC o tome kako da
se ostane vedno vitalan.

Reii da poslovi cvetaju i propadaju je isto kao i da se kaie da
iivot nije poiten. Oba iskaza su tadna, ali nepotpuna. Zivot zaista nije
poiten;, poslovi zaista propadaju. Ali to ne znadi da Zivot mora da
bude nepoSten prema vama ili da vaie poslovanje mora da se
neslavno okon{a. Ovom knjigom vas podstidem da uzmete sudbinu
u svoje ruke i upravljate iivotnim ciklusom vaie organizacije. Moj cilj
je da, navode6i praktidne dinjenice, pokaZem kako moZete da dove-
dete va5 posao do faze koju nazivam Top forma i kako da on u njoj
i ostane.

svoju karijeru sam posvetio raanoju profesije koja udi organizacije
kako da postignu i ostanu u Top formi. Tu profesiju nazivam
organizaciona terapija. Uostaiom, svrha terapije je iscelenje. Kako se
organizacije menjaju i transformiSu, prelaze6i iz jedne faze iivotnog
ciklusa u slede6u, javljaju se problemi. Pojedini od ovih problema po
prirodi nisu prolazni. Oni sputavaju organizaciju, zahtevaju strudnu



vl Teinio ku Top formi

pomCIi - iscelenje organizacrje - da bi se preSle prepreke koje
blokiraju njen napredak ka Top formi. Osnovao sarn Adiiesov institut
i osmislio program koji moji saradnici primenjuju Sirom sveta.

Nema razloga da budete zbunjeni. Konsultantivas savetuju 5ta da
radite. Ono 5to vam je potrebno, u sludaju da se vaia organizacija
suofava sa problemima sa kojima ne moZete sami da izadete na kraj,
jeste organizacioni terapeut koji 6e vas voditi i pomo6i vam da udite
iz svog iskustva. U ovoj knjizi izloiena su moja iskustva pri vodenju
kompanije ka Top formi.

Raclic sam u mnoStvu zemalja sa stotinama kompanija, od onih
koje se nalaze u iazama razvoja i rasta do onih u fazarna starenja.
Lidno sam Lr celom svetu podudavao hiljade ljudi principima koji su
izneti u ovoj knjizi. Takode sam pratio njihov uspeh da bih se uverio
da primena ovih principa daje rezultate.

Kniiga opisuje rezultate ispitanog programa kojije pospedio rast
/ili podmladivanje kompanija. .Jedna kornpanija je uve€ala prihod sa
tr2 miliona na 800 miliona dolara za samo deset godina, bez
promene vlasni5tva. Drugoj kompanijije bilo potrebno samo sedam
godina da se vine sa 400 miliona na 4 milijarde dolara. StaviSe, ta
kompanija je spremna i puna energije da u roku od pet godina
dosegne nivo od 10 rnil$ardi dolara.

Organizacije u Top formi strasno neguju i svoju ekspanzivnu,
kreativnu energiju i svoju potrebu za strukturom i disciplinom. To je
dinarnika istinski uspeSnih organizacija. Ali, proces da se organizacija
dovede i odrZi u Zeljenoj fazi, Top forrni, namede mno5tvo 

'uazova.

Misija ove knjige je da vam pokaZe kako da vaia organizacija
oduva, rnultiplicira ili pokrene tu dinamiku - kako da dode u Top
fo rmu ios taneun jo j .

Tokorn pisanja ove knjige joi viSe sam izbrusio principe koji
dovode dc prevazilaienja mnogih izaz,ova tokom iivotnog ciklusa, a
usredsreriio sam se na probleme sa kojima se suodava dak i rnoja
kompaniia. Vide nego ikad verujern da ie vam ova knjiga pomoii,
bez obzira koliko je velika organizacija ili deo kojim upravljate.
$matrarn da ona nnsie biti cd velike koristi i ljudima koji nisul na
menadiersl<irn pozicijania kao i onima ko.ii maitaju da pokrenu
vlastiti posao.
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