
S A D R Z A J
Strana

U V O D

-- II

,11

l5I EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE MOT,IVA, CIIJEVA, ORGANIZACIJE I
KVALITETA IZVOZNIH AKTIVNOSTI SPOLJNOTRGOVINSKIH SU-
BJEKATA JUGOSLOVENSKE PRIVREDE

1. Motivacija privrednih subjekata u spoljnotrgovinskom prometu
roba, usluga i tehnologija
1.1. Motivacija jugoslovenskih firmi
1.2. Motfui i ciljevi j,ugo.slovenskih promeonrih organizaoija veli-

kih proizvodnih sislema za spoljnotrgovinske poslove (polaz-
ne hipoteze)

1.3. Rezultati ankete o motivima i ciljevima prometnih organiza-
cija proizvodnih sistema za spoljnotrgoviinske poslove

1.4. Motivi i ciljevi distih spoljnotrgovinskih organizacija (polaz'

l5
L7

ne hipoteze)
1.5. Rezultati ankete o motiviima i ciljevima samostalnih spoljno'

trgovinskih organizacija

2. Ekonomski poloZaj privrednih subjekata u spoljnoj trgovini Ju-
goslavije
2.1. Globalni ekonomski polaLaj djelatnosti koje udestvuju u spolj-

noekonomskim poslovima . I

3. Privredno-sistemski uticaj na poslovnost ,i organizaciju spoljno
trgovinskih subjekata Jugoslavije

4. Kadrovi i programi obrazovanja

18

t9

22

23

26

26

35

40

44

4

50
54

5. Oblici organiziranja
mreZi Jugoslavije

privrednih subjekata u spoljnotrgovinskoj

5.1. Poslovni aspekti organiziranosti prometnih organizacija za iz-
voz-trvoz u proizvodnim sistemima

5.2. Poslovni aspekti organiziranosti samostalnih spoljnotrgoviinskih
organizacija

6. Ekonomski odnosi spoljne trgovine i proizvodnje

KONCEPCIJA MEDUNARODNOG MARKETINGA I NJENE PR.ED-
NOSTI U ODNOSU NA KONCEPCIJU KLASICNOG SPOLJNOTRGO.
VINSKOG POSLOVANJA
l. Definisanje koncepta metlunarodnog marketinga
2. Medunarodne marketing-koncepcije
3. Prednosti metlunarodnog marketinga u odnosu na klasidno me-

dtunarodno trgovinsko poslovanje

59
59
6l

64



4. Organiziranje prema metodu nastupa na inotrZi5te 68

5. Principi organizovanja na konceptu metlunarodnog marketinga 7l

6. Ekonomski
priwede

odnosi izvoznika i proizvotlada u zemljama trZi5ne

III ISKUSTVA U ORGANIZIRANJU FIRMI RAZVIJENIH ZEMALJA

1 Iskustva ameridke privrede i firmi .
1.1. SAD - nacionalna politika
12. Iskustva u organizaciji poslovnih tunkcija ameridkih firmi

2. Iskustva japanske pr:ivrede i firmi
2.1. Japan - nacionalna politika

11

81

83
83
E4

94
94

123

128

128

t29

r30

132

V STRATEGIJA I'ffi
PROIZVODNIH SIS'
KETINGA

l. Determinante za

2. Mogudi prilazi r
ketinga
2.1. Inteme deter
22. Eksterne dqtS

3. Razvijanje poslor
3.1. Spoljnotrgovli
3.2. Spoljnotrgovir

velidine r,'.
3.3. Spoljnotrgsvfu

nih proizvo(h

4. Kooperativnri iwc
4.1. Prikljudeni ii
4.2. Izvozne koml
43. Partnerski irq
4,4, Tripartitna I
4.5. DruStveno d4

VI STMTEGIJA I ORGI
TERTMDE) . Ti

l. Mjesto i trloga kr
govinskoj razmje

2. Oblici CT-poslova
2.1. Industrijske

1) Ofset (Offr
2) Kontranabr

ralel Cont
3) Kupovine
4) Eskrou (E
5) Barter (Bp

22. Komercijalno
1) Klirin5ki.r
2) Reeksporti
3) Svid - Pr

3. Upravljanje CT-t
3.1. Organizacior*
3.2. Organizaciont
3.3. Osnovni elen

sl,ova .,1
a) Strategija
b) Strategijq.
c) Strategija,

3.4. Ekonomski c
3.5. Indirektni C
3.6. Ekonomski r

angaZovane t

2.2. Iskustva u organizaciji poslovnih funkcija japanskih firmi

3. IskuStva u organizaciji poslovnih funkcija zapadnoevropskih fi'rmi

4. Iskustva istodnoevropskih privreda
4.1. Sistem upravljanja privredom
42. Iskustva u organizaciji poslovnih firrrkcija centralno'planskih

firmd

95

99

100
100

103

108

109

1 l l

1 1 1

1 1 1

tt2

114

il5

tt7

t20

tzl

5. Inostrana iskustva u medunarodnom marketingu usluga

6. Metod nastupa inostranih firmi na trZi5tu Jugoslavije .

IV SAMOI.JPRAVNA SOCIJALISTIOKA I(ONCBPCIJA ORGANIZI'R,ANJA- 
pnivneONrn SUSIBKATA U IZVOZNOJ PRIVREDI JUGOSLAVIJE

1. Drudtvenoekonomska opredjeljenja
l.I. Intencije Ustava SFRJ, Zakona -o gSryZe3om radu, Dugoroi'

nog. prbgrama ekonomike stabilizacije i Programa SKJ o or'
gamzrranJu privreanin subjekata u izvoinoj piivredi Jugoslavije

1 2. Principi . poslovne saradnje proizvotlada i spoljnotrgovinske or-
ganrzacrJe

1.3. Distint<cije pnometne organizacije proizvotlaia'i spoljnotrgovin-
ske organizacije

2. Privrednosistemske pretpostavke organiziranja privrednih subjeka-
ta u funkciji efikasnijeg izvoza .

3. Mikroekonomski uslovi primjene klasidnih i dohodovnih odnosa
izmedu privrednih subjekata samoupravne privrede .

4. Kriterij,i povezivanja partnera u spoljnotrgovinskom pnmetu

5. Nivoi povezivanja proizvodnje i spoljne trgovine .

6. Elementi planiranja poslovanja partnera u spoljnotrgovinskoj sa'
radnji

7. Ekonomski odnosi proizvodnih i spoljnotrgovinskih subjekata '
7.1. Povezivanje proizvodnih organizacija sa ProPe1ngln organiza'

cijom za ipoljnotrgovinske poslove ia bazl zajednidkog prihoda

7.2. Povezivanje proizvodnih orgTlzacija .-sa - spoljnotrgovinskom
organizacijom na bazi zajednidkog prihoda

7.3. Ulasanie sredstava proizvodnih i spoljnrotrgovinske organiza-
cijJradi podjele zaiednidkog dohotka

7.4. Sticanje ukupnog prihoda RZ za spoljnotrgovinske poslove u
sastavu proizvodnih sistema . :



rZi5te .

arodaog marketinga

," "."*:jT" .tr':ntt".

VIJENIH ZEMALIA

ija ameridkih firmi

ija japanskih firmi

ladnoevropskih fifurmi

ingu usluga

rgoslavije

A ORGANIZI,RANJA
REDI JUGOSLAVIJE

nom radu, Dugorod-
Jrosrama SKJ o or-
i pfrvredi Jugoslavije
rpoljnotrgovinske or-

ada i spoljnotrgovin-

nrivreOm.tr suUjetl

dohodovnih odnosa
vrede .

nskom prrometu

ne

ftj:ot:r"lt"'Ioj. 
'ul

nskih subjekata .
)rometnom organiza-
zajednidkog prihoda
spoljnotrgovinskom

la
rtrgovinske organiza-

:rgovinske poslove u

68

7l
STRATEGIJA I
PROIZVODNIH

ORGANIZACIJA IZVOZNO.WOZNIH AKTIVNOSTI
SISTEMA NA KONCEPTU MEDUNARODNOG MAR.

KETINGA 137

1.37

t4L

3.

77

81

83
83
E4

94
94
95

99

100
100

103

r08

109

1. Determinante za

2. fvfoguii prilazi

poslovnu

razvijanju

politiku proizvotlada

trliSnih aktivnosti na konceptu mar-
ketinga
2.1. Interne determinante organizovanja
2.2. Eksterne determinante organiziranja

Razvijanje poslovnih funkcija izvozne organizacije proizvotlada
3.1. Spoljnotrgovinska organizacija u velikom poslovnorn sistemu
3.2. Spoljnotrgovinska organizacija u poslovnom sistemu srednje

velidine
3.3. Spoljnotrgovinska organizacija u poslovnoj zajednici udruZe-

nih proizvoilada

Kooperativni izvoz proizvodnih organizacija
4.1. Prikljudeni marketing
4.2. lzvourc kombinaciie

izv ozno-uvaznih aktivnos ti 145
145

147
L47

165
165
166
166
t70
174

153

158

t77

179
179
179

i83
r84
t86

187
t9l
t93

4.3. Partnerski uvoz
4.4. Tripartitna kooperacija
4.5. DruStveno dogovoren izvoz

VI STRATEGIJA I ORGANIZACIJA KAUNTERTREJD - POSLOVA (COUN-
TERTRADE) .

1. Mjesto i trloga kauntertrejd - poslova u jugoslovens,koj spoljnotr-
govinskoj razmjeni

2. Oblici CT-poslova
2.1. Industrijske kompenzacije

1) Ofset (Offset) - reciprodni posao
2) Kontra,nabavke (Counter Purchase) ili paralelni poslovi (Pa-

ralel Contracts)
3) Kupovine unaprijed - anticipativne nabavke
4) Eskrou (Escnorv) raduni - kontokorentni raduni nabavki
5) Barter (Barter) - vezani posao

2.2. Komercijalne kompenzaaje
1) Klirin5ki sporazumi
2) Reeksportni poslovi
3) Sv'id - poslovi (Swritch Deals)

3. Upravljanje CT-transakcijama
3.1. Organizaciono
3.2. Organizaciono

strukturiranje CTposlova u preduzeiu
razvijanje CT-jedinice

3.3. Osnovni
slova

elementi strategije proizvoelada za razvijanje CT-po-

a) Strategija nabavki proizvoda samo za vlastite potrebe
b) Strategija komplementarnih proizvoda
c) Strategija nabavki nepovezanih proizvoda .,

3.4. Elaonomski odnosi CT-iedinica u preduzeiu
3.5. Indirektni CT-poslovi
3.6. Ekonomski ,odnosi izmedu poslovnog proizvodnog sistema

angaZovane spoljnotrgovinske firme za CT-poSlove

t77

111

111

1 1 1

lt2

114

l l 5

rt7
r20
r2l

r23
128

180
180
181
t82
183

193
195
t9s
195
t96
t98

r28

t29

130

r32 I

. -: 199



VII TRANSFORMACIJA SPOIJNOTRGOVINSKIH SUBJEKATA NA KON'
CEPTU KOOPERATIVNOG TZVOZA

1. Konzorcija,lna organ'izacija izvoznih aktivnosti
1.1. Prednosti izvoznih konzorcija na razvojnom planu

1.2. Poslovne prednosti konzorcija

2. Projektovanje izwznih konzorcija
2.1. Definisanje profila izvoznag kapaciteta
2.2. Usaglasavanje zahtjeva inostranih trlista sa izvoznim rnogui-

nostima
2.3. Okupljanje i selekcija podobnih dlanica konzorcija '

2.4. Definisanje firnkcije konzorcija
2.5. Raavijanje organizacione strukture konzorcija
2.6. lnaliza finansijskih zahtjeva, procjena tro5kova i rizika

2.7. Konstituisanje
2.8. Sastav i obuka osoblja konzorcija .
2.9. Utvrdivanje marketing-procedure i izgradnja izvoznih kanala

2.10. Uspostavljanje sistema kontrole i analize poslovanja

3. Kriteriji izbora partnera za udrufivanje u izvoznu zajednicu i
princifrr metlupartnerskih odnosa

4. Dr,u5tvenockonomski odnosi u izvoznom konzorcijumu
4.1. Vrste. potrebnih finansijskih sredstava za rad i osnivanje kon-

zorc.ila
4.2. Metode ude5ia u sno5enju osnivadkog uloga

43. Samofinansiranje spoljnotrgovinskih funkcija konzorcija

4.4. Podjela poslovnih rizika u konzorcijumu

5. Informacioni sistem za potrebe konzorcija
5.1. Osnove informacionog sistema ' ' , :
5.2. Odreetrivanj e izvoznog potencija'la

6. Samoupravno odlulivanje u konzorcijumu

7. Osvrt na dosada5nje slabosti jugoslovenskih poku5aja konzorci'
jalnog izvoza

201

2AL
202
204

208
208

2W
2W
att
212
218
220
221
222
225

226

230

23r
232
233
233

235
235
237

241

243

SKICE, SLI

Skice

l. Tok trZisnih informacfi
2. Robni i trli5nainformr
3. Organizacija poslovnih
,f. Onganizacija poslovnih

macrJe
5. Organizacija poslovnih
6. Globalna organizacija ir
7. Unije ,ru,kovotlenja u i,r
8. Organizaciona strukturr

organEacrJe
9. Tihi rkonzorcij * partrx

10. Cvrsto partnerstvo
11. Stabnoprojektna organ
12. Mat'rd6no.projektna orgt

Slike

l. Funkoionalnopre.dmetn
sistqmru

2. Organiaacija poslovne
nalni model)

3. T,rZi,5no-funkcionalni m
stemu

,f. Mikroorganizacija samr
5. Organizacioni model I

garuzacrJe
6. Medunargdni marketinl
7. Varijante meaiunarodno
8. Linijska Orgarrrizacija i5
9. Stabnolinijska organiz

10. Organizacija po linijaq
11. Onganrizacija lrrema Fn
12. Projektnotimska orgaa
13. Podetna organizacija t

velidine , \
14. Razvijena funkcionalnr

dl,zeCu srednje velidine
15. Organizacija upravljm

regionalnom principu

vrrr PRIVREDNO-SISTEMSKA PODRS_KA U RAZVOJU VISI4 OBLIKA. ̂ .. 
bNb,ii.I]ZIN,ITITE-SFOTTNOTRGOVINSKE MREZE JUGOSLAVIJE

l .U loead rZavn iho rgana io rgan i zac i j aup ruZan jupod rske i zvoz -
noj 

-priwedi 
Jugoslavije

2.Ulosanauinoist raZivadkih i razvojn ih.pro jekatazap-r imjenu'korr .
ce.piije medunarodnog marketi'nga u izvoznol prrvredl Jugostav'r.le

3. Jugoslovenski centri za unapredlenje i promociju izvoza

4. Uloea privrednih komora u viS,im oblicima organiziranja spolj-
notigovinske mreZe Jugoslavije

246

251
253

254

259

26r

265

269

u funkciji globalnog marketinga izvozne pri

LITERATURA

PREGLED ANKETIRANIH ORGANIZACTJA _ IZVOZNIKA

5. Organizacija PKJ
vrede

6. Ul'oea obrazovnih institucija na osposobljavanju kadrova za me
dunlrodnu ekonomiju i medunarodni markettng


