Uvob

Efikasnost izvozne privrede svake zeml]e u znaca;no; mjeri zavisi- ne
samo od konkurentnosti proizvodnih programa nego i od kvaliteta” organi-
zovanosti privrednih subjekata — noszlaca izvoza, kao i od mstztucz;a za
unapredenje prometa sa inostranstvom.

Aktuelnost unapredenja organizacije izvozne privrede Jugoslavije ‘do-
lazi posebno do izraZaja u vrijeme transformacije jugoslovenskog privrednog
sistema na triiSni model privredivanja. U ovom modelu nuZno je da se
izgradi - novi, poduzetniéki samoupravni, socijalisticki koncept privrednog
subjekta, ko;z treba da ima aktivnu ulogu u medunarodnom prometu roba,
tehnologija i kapitala.

U ovoj knjizi prlkazam su poslovni i prlvredno-szstemskz faktorz koiz
su -uzrokovali nastajanje i opstajanje usitnjenih, nedovoljno specijaliziranih,
uvozno orijentisanih spoljnoekonomskih subjekata sa naglaSenom regional-
nom pripadno$éu. Na postojecoj i klasiénoj koncepciji trgovinskog- poslo-
vanja vecina jugoslovenskih spoljnotrgovinskih organizacija ne moZe uspje-
S$no parirati inostranim firmama, koje Siroko primjenjuju koncepciju po-
litiku i strategiju medunarodnog marketmga Prema tome, cilj je ovog rada
i da se definiSu odredeni poslovni i razvomz uslovi ko;z omogucava}u da
se izvozna privreda i institucije za podrsku izvozu organiziraju po kownceptu
medunarodnog wmarketinga, te da se privreda ‘osposobljava za aktivniju
razmjenu sa inostranstvom. Zato je postavijen i ovaj cilj u radu: da se
pronadu adekvatni modeli organiziranja maticnih firmi — nosilaca izvoza
u ]ugoslavzjz Sto je glavna odrednica unapreden]a orgamzacz]e spoljnotrgo-
vinske mreZe u inostranstvu.

Ova knjiga je strukturirana u osaim medusobno zavzsmh poglavZ]a
koja zajedno predstavljaju jednu konzistentnu c;elznu

U prvom dijelu dati su nalazi koji su dobiveni empirijskim istraZi-
vanjem motiva, ciljeva, organizacije i kvaliteta izvoznih aktiviostispoljno-
trgOvinskih subjekata jugoslovenske priwede sa aspekta upravljanja pro-
cesitna spoljnotrgovinske razmjene (makro- i mikronivo). Polazne hipoteze
u izradi ovog istraZivackog segmenta bile su odredene ¢injenicom da po-
stoje ozbiljne privredno-sistemske smetnje u efikasnom funkcionisanju spolj-
notrgovinskih subjekata, koje oteZavaju njihovu izvoznu orijentaciju. i:-uzro-
kuju tesSkoce u mnjihovom organizovanju i kadrovskom osposobljavanju. U
ovom dijelu istraZivanja detaljno je obradena motivacija privrednih subje-
kata u spoljnotrgovinskom prometu roba, usluga i tehnologija, ekonomski
poloZaj privrednih subjekata u spoljnoj trgovini, privredno-sistemski uticaj
na poslovnost i organizaciju spoljnotrgovinskih subjekata Jugoslavije, kao

11



i kadrovi i programi obrazovanja. Obradeni su poslovni aspekti postojecih
oblika organiziranosti spoljnotrgovinskih subjekata i osnovne karakteristike
ekonomskih odnosa spoljne trgovine i proizvodnje.

Koncepcija medunarodnog marketinga i njene prednosti u odnosu
na koncepciju klasiénog spoljnotrgovinskog poslovanja obradeni su u drugom
poglavlju. Ova koncepcija omogucava privrednom subjektu da uspostavi
aktivan, planski i dugoro¢an odnos sa inostranim partnerima i da odrZava
dugoroénu izvoznu orijentaciju. Principi organizovanja zahtijevaju primjenu
poduzetniStva, Sto je relevantno za afirmaciju samoupravnog socijalistickog
preduzeca.

U treéem poglavlju su analizirana iskustva u organiziranju izvozne
privrede u razvijenim zemljama (Z. Evropa, SAD, Japan, Istocna Evropa).
Poslo se od hipoteze da je neophodno poznavanje poslovne strategije i orga-
nizacije inostranog partnera da bismo mogli izabrati adekvatnu strategiju
i uspostaviti konkurentnu organizaciju firme za spoljotrgovinske poslove.
Analizirana su iskustva razvijenih firmi u medunarodnom marketingu roba i
usluga, kao i metode i organizacija nastupa inostranih firimi na trZistu
Jugoslavije.

U céetvrtom poglaviju razraduje se samoupravina socijalisticka kon-
cepcija organiziranja privrednih subjekata u izvoznoj privredi Jugoslavije.
U tu svrhu analizirana su drustveno-ekonomska opredjeljenja socijalisticke
Jugoslavije, te su date privredno-sistemske pretpostavke za kvalitetnije orga-
niziranje izvozne privrede. Postavljena je hipoteza da se poveéana izvozna
orijentacija ne moZe postici bez kvalitetnijeg organiziranja spoljnotrgovin-
skih firmi na konceptu samoupravnog socijalistickog preduzeca, kao pre-
valentnog organizacionog oblika izvozne privrede Jugoslavije. Razradena je
teza o paralelnoj primjeni klasi¢nog i partnerskog odnosa izmedu proizvo-
dada i spoljnotrgovinske organizacije. Definisu se i odredeni razvojni i po-
slovni uslovi za uspostavljanje partnerskih odnosa proizvodne i spoljnotrgo-
vinske firme. Na bazi analize uspjesnih praktiénih slucajeva projektovani
su mehanizmi uspostavljanja ekonomskih odnosa na osnovu zajednickog
prihoda i zajedni¢kog dohotka spoljnotrgovinske i proizvodnih organizacija.

~ Glavni akteri jugoslovenske strategije ekonomskih odnosa sa inostran-
stvom treba da budu izvozno orijentisani veliki proizvodni sistemi. Zato je
realna hipoteza da se takvi poslovni sistemi organizuju na konceptu medu-
narodnog marketinga da bi mogli uspjesno parirati multinacionalnim kom-
panijama i firmama iz zemalja centralno-planske privrede.

U petom poglavlju obradena je strategija i organizacija izvozno-uvoz-
nih aktivnosti proizvodnih sistema na konceptu medunarodnog marketinga.
U ovom istraiivatkom segmentu date su smjernice poslovne politike za
organiziranje poslovnih funkcija izvozne firme u okviru poslovnog sistema
proizvodnih organizacija.

U Sestom poglavlju ove studije data je strategija i organizacija kaun-
tertrejd (countertrade)-poslova. Kauntertrejd-poslovi su veoma znacajni u
internacionalizaciji multinacionalnih kompanija, pa se u uslovima naraslih
dugova zemalja u razvoju sve vie otvaraju prostori za ove oblike spoljno-
trgovinskih aranimana. Studija nudi rjesenja kako -treba organizovati i
upravljati kauntertrejd-poslovima u velikim poslovnim sistemima i samo-
stalnim spoljnotrgovinskim organizacijama.
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U sedmom poglavlju razraduje se pitanje da li je mogucée organizirati
izvoz malih i srednjih firmi u jugoslovenskim uslovima kao $to to uspije-
vaju spoljnotrgovinske organizacije u razvijenim zemljama trZisSne privrede
i izvozni komnzorcij u zemljama u razvoju. Transformacija spoljnotrgovin-
skih subjekata na principu specijalizacije, kooperacije i kvantifikacije moZe
se ostvariti strategijom udruZivanja malih i srednjih proizvodaca (bez obzira
na oblik vlasniStva) sa ovlaséenom spoljnotrgovinskom organizacijom, koja
se organizuje na konceptu izvoznog kooperativnog marketinga. U ovom po-
glavlju mogu se naci sva pravila i postupci organiziranja izvoznih kon-
zorcija.

U posljednjem (osmom) poglavlju obradene su privredno-sistemske
mjere za razvoj visih oblika organiziranja spoljnotrgovinske mreZe Jugosla-
vije. Primjena koncepta medunarodnog marketinga u izvoznoj privredi pret-
postavlja radikalnije promjene privrednog sistema za razvijanje trZisnog
ambijenta privredivanja, kao i veoma organizovan komorski mehanizam i
driavne institucije za unapredenje izvoza. U tom kontekstu obraduje se
uloga komorskog mehanizma i drZavnih, naucnoistraZivackih i obrazovnih
institucija u pruZanju integralne podrske izvoznoj privredi Jugoslavije.

Za potrebe ovog istraZivanja sprovedena je obimna anketa kod vo-
dec¢ih proizvodnih (34) i samostalnih spoljnotrgovinskih organizacija (9),
mada se teZilo da se uzorkom obuhvati 76 organizacija. Treba naglasiti da
je validnost nalaza dobivenih anketiranjem dosta visoka ako se ima u vidu
da su anketirane organizacije nosioci oko 80% jugoslovenskog izvoza. Da
bi se dobile $to kvalitetnije primarne informacije, koncipirane su dvije vrste
upitnika (za proizvodne organizacije 91 pitanje i za samostalne spoljnotrgo-
vinske organizacije 103 pitanja).

Za proucavanje inostranih iskustava u organiziranju izvozno-uvoznih
poslova i medunarodnih poslovnih operacija koriSteni su studijski mate-
rijali vodecih poslovnih instituta iz SAD (Business International i Confe-
rence Board N. Y.), koji konsultativno djeluju prema svojim c¢lanicama —
vodeéim kompanijama u svijetu, a koriStena je i metodologija GATT-a za
organiziranje konzorcijalnog izvoza.

Kriticki je analizirana teorija medunarodnog marketinga radi iznala-
Zenja aplikativnih rjeSenja primjerenih jugoslovenskim uslovima za organi-
ziranje i unapredenje izvoznih poslova. Ovo istraZivanje predstavlja nasta-
vak ranijih istraZivanja o ekonomskim odnosima prometa i proizvodnje,
koja su obavljena u periodu 1981—1985. godine u Ekonomskowm institutu,
Sarajevo.

U iznalaZenju rjeSenja za privredno-sistemsko podsticanje visih oblika
organiziranja izvoza u Jugoslaviji koriStena su iskustva razvijenih zemalja
triiSne privrede i nekih zemalja u razvoju koje postiZu vidan napredak
u izvoznoj privredi.

Zahvalni smo Privrednoj komori Jugoslavije koja nam je omoguéila
koristenje dokumentaciono-analiti¢ke grade o stanju i problemima u funkcio-
nisanju izvozne privrede Jugoslavije i svojom finansijskom podrSkom nam
pomogla u ovom istraZivanju.

13



