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U V O D

Efilcasnost izvozne privrede svake zemlje u znaiajnoj rnjeri zhvi:si.ne
samo od konkurentnosti proizvodnih prograina:nego i o;d kvoliteta organi-
zopanosti privrednih sub jekata * nbsilaca izotoza, kao i od instituciia- za
unapredenje prorneta sa inostranstvom. , r ' ', '

Aktuelnost unapredenia o;rganizeciie izv:ozne privred.e Jugoslaviie do-
lazi posebno do izraiiia u vrijemb ffansfoirmactje jigostovenskog priviednog
sistema na trZi\ni model priuredivanjo. U ovom modelu nuino je da se
iXgradi novi,..poduzetniiki,: samoupravnt, soci,jalistitki koncept prh)rednog
subjekta, koji treba da ima aktivnu ulogu u'medunarodno:rn prolnetu roba,
t ehnolo gij a i kapitala.

U:oioj knjizi prikazani su poslovni i privredno-sistemski faktori koii
su uzrolcovali nastaianje i opstaienje usitnjenih, nedovoljno speeiializirdnih,
uvozito orijentisanih spoljnoekonom.skih subjekata sa naglaienom r'egional-
nom pripadnoiiu. Na postoiedoj i klasitnoj koncepciii trgovinsko'g posto-
vanja vedina jugoslovenskih spoliiotrgovinskih organizacija:ne moie uspje'
|no parirati inostranim firmama, koje iiroko primjeniuju koncepciiu,:po:-
litiku i strategiiu medunarodnog marketinga. Prema tome, cilj ie ovog taild
i da ie definiii,t odrelleni poslovni i razvojni ilslovi koji ornoguiavaju'. da
se izvozna privreda i institucije za podriku izvozu orgdniziraju po koncepQt
meitunarodnog marketinga, te da se privreda"osEtosobliava za'aktivniiu
ralrnienu sa iiostraistvom. Zaio ie postavlien i'ovai cilj'u rddu: dd,se
pronatlu adekrtatnt modeli organiziranio.matidnih 't'irmi * nosilqca izvoza
u Jugoslavtji, fto je glavna odrednica un:a.preilenia organizacije ,spalinotrgo:
vinske mrel.e. u inastronstvu. '.; :. ,

Ova knjiga je strukturirana u osam ntedusobno zavisnilh pogtavlia,
koia zajedno predstavljaiu jednu konzistentnu cjelinu. ;. ," '

IJ prvom dijelu dati su nalazi koji su d.obiveni empirijskim istraii-
vaniem rtiotiva, ciljan, organizaciie i kvaliteta iivoznilh aktivioi;titsrylinb'
trgwinskih subjekata jugoslovenske 

'privrede 'sa 
aspe.kta upravljania prb.

cesima spolinotrgovinske razmjene (rmakro- i mikroniio): PolaTie hipotcZe
u izradi ovog istraiivaikog segmenta bile su odredene- dinjeniconi da po-
stoie ozbiline privredno-sistemske sm:etnie u efikasnom'fwnkcionisa.nju spoli-
notrgovinskih'subjekata, koje oteZiteaiu njihovu izvozttu oriientaciju i uzra.
kuju te|kote u njihovom organizovaniu i :kadrovskom osposobtjavanjut.,U
ovom dijelu istralivanja detoljno je obratlena motivaciia priurednih:.sub.je,
kato u spoljnotrgotinskorm prometu roba, usluga i tehnologiia, ekon^o.m'ski
potoZai privrednih subjekata u spoljnoj trgovini, privredno.sistemski utica,i
na poslovnost i organizaciiu spoljnatrgouinsfu.ih sabi:ekata lugaslavije, ,kao
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i kadrovi i programi obrazovania. obradeni su poslovni aspekti postoieiih

o\ti*i;a orgoilzir'orosti spolinotrgovinskih subiek-ata i osnortne karakteristike

ekonomsiih odnosa spoline trgovine i proizvodnie'

Koncepc i jamedunarodnogmarket inga in ieneprednost iuodnosu
na koicepciiu itasiinog spotinoirgovinskog poslovania obradeni su u drugom

io?tqvtiti. ()vo koncef"lio omo{udava p}iirednom su.biektu da uspostavi

irc\*oi, ptanski i auiorotan oditos sa inostranim partnerima i da odriava

a.r.gorotiu izvoznu oiiientaciiu. Principi organizovania zahtiievaiu primi,enu

ioTir"trlstva, ito ie retevantno .a afirmaiiiu ta*oupravnog sociialistiikog

preduzeda.

IJ tredem pogtavtiu su analizirana iskustva u organiZiraniu izvoZne
privreile u rauriieim zemliama (2. Evropa, SAD, Japan, IstoEna Evropa).
bollo se od hipoteze da ie neophodno poznavonie poslovne,strategiie i orga'
nizacije inostianog pdrtnera da bismo mogli izabrati-adekrtatnu strategiiu
i ispostaviti koniurentnu organizaciiu firme za spoliotrgovinske poslove'.

Anaiizirana su iskustva razvijinih firmi u meitunarodnom marketingu roba i

usluga, kao i metode i organizaciia nastupa inostranih firimi na triiStu

J ttgoslavij e.
(J tetvrtom pogtavliu razraduie se sa,noupravna sociialistiika. kon'

cepcija organilirania-privTednih subiekata u izrtoznoi privredi lugoslauiie.
U'tu' svrhi,t anatizirana su druitveno-ekonomska opredjeljenja sociialisti|ke
Jugislaviie, te su date privredno-sis.temske pretpostavke za kttalitetniie orga-

niiiranje' izvozne privride. Postavliena ie hipoteza da.se povedana izvpzna

orileintactii n" *oZ" posti1i bez icvatitetnii?g.gfqglizirania spolinotrgovin'

ircin ftil na konceptu sqmaupravnog sociialistitkog preduzeta, kao pre'

til""iios organizacionog obtiki izt'ozie privrede Jugoslaviie' Razradena ie
teza o parat,lnoi pr:lmlZnt ktasiinog i -partnerskog odnosa izmedu proizvo'

aiA t spoljnotrgovinsie organizaciie. Defini1u se i od.redeni razvoini i po'

slottni r,r-;toil za uspastavtjaije partnerskih odnosa proizvodne i spolinotrgo-.

ntinske firme. na tazi analize'uspjeinih prektitnih sluiaieva proiektovani

su mehanizmi usposlavliania ekonomskih odnosa na osnovu zaiedniEkog

imia" i iajedniltcog aonoirca spolinotrgovinske i proizvodnih organizaciia'

G|avniakter i jugoslovenskestrategi ieekonomskihod.nosasainostran-
stiom-tii1i ii i"i"'izuozno oriientisani vetiki proizvodrti sistemi. Zato ie
realna hipoteza aa ie latit poslovni sistemi organizuiu na konceptu meilu-

n"iii"oi maiketinga da bi'mogti uspieino parirati multhucionalnim kom-

paniiam| i firmami iz zemalia centralno-planske privtede'

U petom poglavliu ,obradena ie strategiia i organizac.iia izvozrto'uvaz'

nih aktiinosti prolzvottnih sistema na konceptu medunarodnog marketinga'

IJ ovom istraiivadLom segmentu date su smiernice.poslovne politike za

irgonirironie poslovnin luitkciia izvozne firme u okviru poslovnog sistemcr

p r oizv o dnih or ganizacii a
uSestom pogtavtiu ove studiie data ie sftategiia i organizaciia fayn-

tertreid (countertide)-postova. Kauntertreid-poslovi su \)eom& znataini u

int"rno"iinatizaciii iutiinacionatnih kompaniia, pa se u uslo'ttima naraslih

dugova zemalia u razvoiu sve yiSe otvaraiu prostor.i z4 ove oblike spolino-

iifountiiy aranZmaia. Studiia nudi rie1enia kako. treba organizovati i

ufravliati kauntertreid-poslovima. ct .yelikim poslovnim sistemima i samo'

si alnim s pol i no t r govinskim or ganizacii ama'
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U sedmom poglavlju razraduje se pitanje da li je mogude organizirati
izvoz malih i srednjih firmi u jugoslovenskim uslo'vima kao ito to uspiie-
vaju spoljnotrgo'vinske organizaciie u razvijenim zemljama trliSne privrede
i izvozni konzorcij u zemljama u razvoju. Transformacija spoljnotrgovin-
skih subjekata na principu specijalizaciie, kooperacije i kvanti'fikacije moie
se ostrtariti sftategiiom udruifuanja malih i srednjih proizvodaia (bez obzira
na oblik rtlasniSttta) sa ovla"S6enom spoljnotrgovinskom organizacijom, koja
se organizuie na koncegttu izvoznog kooperativnog marketinga, U ovom po-
glavlju mogu se naii srta pravila i postupci organifiranja izvoznih kon-
zorcija.

U posljednjem (osrnom) poglavlju obradene su privredno-sistemske
mjerc za razvoi 'vi*ih oblika organifiranja spolinotrgovinske mreZe lugosla-
vije. Primjena koncepta tned.unarodnog marketinga u izvoznoj privredi pret-
postqvlia radikalnije promjene privrednog sistema za razviianje ftii'nog
ambijenta privretlivanja, kao i veoma organizovan komorski mehanizam i
driayne institucije za unapretlenie iarcza. U tom kontekstu obraduje se
uloga komorskog mehanizma i driavnih, nauinoistralivaikih i obrazovnih
institucija u pruilaniu integralne podrSke izvoznoj privredi Jugoslwije.

Za potrebe ovog istraiittanja sprouedena je obimna anketa kod vo-
d.eiih proizvodnih (34) i satnostalnih spoljnotrgovinskih organizacija (9),
mada se teZilo da se uzorkom obuhvati 76 organizacija. Treba naglasiti da
je ttalidnost nalaza dobhtenih anketiranjem dosta visoka ako se ima u ttidu
da su anketirane organizacije nosioci oko 80oto jugoslovenskog izvoza Da
bi se dobile ito kvalitetniie primarne informacije, koncipirane su dvije vrste
upitnika (za proizvodne organizacije 91 pitanje i za samostalne spoljnotrgo-
tinske organizacije 103 pitania).

Za TtrouCavanje inostranih iskustava u organiziranju izvozno-uvoznih
poslova i metlunarodnih poslovnih operacija koriiteni su studijski mate-
rijali ttodeiih poslavnih instituta iz SAD (Business International i Confe-
rence Board N. Y.), koji konsultatirtno djeluju prema svojim ilanicama -
vodeiim kompanijama u srtijetu, a kori|tena ie i metodologija GATT-a za
or ganizirani e konzorcij alno g izvoza.

Kritiiki ie analizirana teorija medunarpdnog marketinga radi iznala-
lenja aplikativnih rjeienja primjerenih jugoslovenskim uslovima za organi-
ziranje i unapredenie iarcznih poslova. Ovo istraLivanje predstavlja naste-
vak ranijih istraiivanja o ekonomskim odnosima prometa i proizvodnje,
koja su obavljena u periodu 1981-1985. godine u Ekonomskom institutu,
Saraievo.

U iznalaienju rjeienja za privredno-sbtemsko podsticanje viiih oblika
organiziranja izvoza u lugoslaviji kori{tena su iskustva raatijenih zemalja
triiine privrede i nekih zemalja u razvoju koje postiZu vidan napredak
u izvoznoj privredi.

Zahrtalni smo Privrednoj kotnori lugoslaviie koia nam je omogudila
kori|tenje dokumentaciono-analitiCke gratle o stanju i problemima u'funkcio-
risanju izvozne prirtrede lugoslavije i srtojom 't'inansiiskom podrikom nam
pomogla u ovom istraiivanju.
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