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Odnosi s javno5iu (engleski Public Relations - PR) su naudna disciplina,

koja stvara i odrLava Zeljenu reputaciju sa ciljem ostvarenja razumijevanja

i podr5ke, ali i uticanja na mi5ljenje i pona5anja ciljanih javnosti. Odnosi s

javno56u su planirani i stalni je posao stvaranja i odrlavanja dobre volje,

kao i meilusobnog razumijevanja izmedu organizaclje (ili pojedinaca) i

ciljanih javnosti.

Odnosi sa javno5iu su sve vi5e prisutniji i prodorniji, a posljednjih godina

moZemo primjetiti da se o njima sve vi5e piSe, govori, razmi5lja, ali i grije-

5i. Oblasti u koje prodire ova disciplina su zavetinunepoznata teritorija.

Mediji konstantno pridaju i pi5u o poslovima i praksi PR-a, ali se jo5 uvijek

spekuli5e da je to ni5ta drugo do "prodavanje magle". Ono Sto Zelim objas-

niti u ovoj knjizi jeste da je realnost sasvim drugadija. Javnost danas (oS)

nije sposobna vidjeti razllke izmedu pravih strudnjaka za odnose s jav-

no5iu (PR) i prevaranata, koji su sami sebe proglasili,,PR ekspertima"!

Koliki je znataj odnosa sa javno56u govori i dinjenica da se u Americi

otvaraju i specijalizovane Skole i formiraju se posebne discipline na eko-

nomskim fakultetima pod nazivom "public relations" Sto je propra6eno i

osnivanjem specijalizovanih agencija za odnose sa javno56u".r

Odnosi sa javno5du doprinose boljem uzajamnom razttmrjevanju medu

grupama i institucijama i na taj nadin pomaZu na5em sloZenom druStvu da

efikasnije funkcini5e. SluZe velikom broju najrazliditijih institucija u druS-
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tvu kao Sto su poslovne organizacije, vladine agencije, Skole, fondacije,

udruZenja i slidno. Ove institucije moraju da razvijtt uspje5ne i efektivne

veze i odnose sa pripadnicimarazlilitih javnih grupa ljudi kao Sto su zapo-

sleni, dlanovi, potro5adi, lokalne zajednice, druge institucije, ali i druStvo u

cjelini.

S obzirom da se odnosi s javno5iu pojavljuju u mnogim oblastima, tako je

i sa zastupljeno5iu u sportu. Razvoj sportske djelatnosti i popularizacija

sporta kao takvog, posebno njegovom profesionalizacijom, sport postaje

sve vi5e posao i industrija. U svojoj su5tini sport je bio i ostao igra odnosno

takmidenje gube6i mnoge elemente amaterizma. U takvim uslovima nasta-

jt i razvijaju se PR aktivnosti, odnosno odnosi s javno5iu u podrudju spor-

ta. Sport sve vi5e postaje valan posao, velika svjetska industrija, u kojoj se

ostvaruju ogromni poslovni i menadZerski uspjesi, a istovremeno i ogromni

profiti, koji su dak i mnogo veii nego nacionalni dohoci pojedinih drLava,

mjereni desetinama ili stotinama milijardi eura ili dolara. Naravno, za pos-

lovne uspjehe u sportu neophodna je disciplina marketinga, a time i PR

aktivnosti kao integralnog dij ela menadZerske strategij e.

Ova knjiga treba na jednostavan nadin pribliZiti odnose s javno5iu svima

onima koji Zele izu(,avati ovu materiju i biti vodid u razumjevanju zastup-

ljenosti PR-a u sportu. Kada shvatimo vaZnost odnosa sa javnoSiu uop5te,

osnovnih termina i njegovih funkcija, uvidje6emo usko proZimanje odnosa

s javno56u kroz sport, jer upravo PR predstavlja veze i odnose sportske

organizaclje sa razliditim slojevima javnosti i dru5tva, iz sopstvenog okru-
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U dana5nje vrijeme menadZment svake uspje5ne kompanije, javne institu-

cije ili nevladine organizaclje podrazumijeva i menadZment komunikacija

te organizacije, odnosno postojanje strate5ki osmi5ljenog programa odnosa

s javno56u (PR-a). Za(toje komunikacijski menadZment i PR toliko dobio

naznalaju u savremenom poslovnom svijetu i za5to vi5e ne moZemo priu5-

titi da zanemanmo odnose s javno5du? Sta su odnosi s javno56u i Sta su sve

aktivnosti odnosa s javno56u? Kako osmisliti dobar program PR-a za va5u

kompaniju, organizaciju?

Kroz razja5njavanje osnovnih pojmova, tehnika i metoda, poku5aiemo

ukazati vam na vrijednost i swhu odnosa s javno56u i uputiti vas u osnove

rada u toj oblasti. Knjiga je namijenjena onima koji tek podinju raditi u

oblasti odnosa s javno56u lli razvljajt te aktivnosti u svojoj organizaciji, a

veoma je korisna i za one koji Zele ste6i generalan uvid u osnove ove djela-

firosti i upoznati se sa osnovnim pojmovima.
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