1. Uvod

Informacioni sistem je jedan od najvaznijih dijelova Op¢ine. U danaSnje vrijeme
modernih tehnologija i svakodnevnog napretka od primarnog znacaja je da opcina posjeduje
dobar i kvalitetan 1S. U svome radu sam se bazirao na IS Opcine Biha¢. Postojeéi IS je jako
dobar i kavlitetan $to je u mnogome olakSalo moj rad ali mi je omogucilo da detaljno analiziram
sistem, dodem do odredenih zakljucaka i osmislim prijedlog rjeSenja ili poboljSanja Sto sam i
ucinio na kraju rada.

Prvi dio rada se sastoji od opste teorije informacionih sistema, karakteristikama sistema i
podjeli istih. Detaljno sam objasnio pojam sistema 1 napravio podjelu sistema koje sam takode u
odvojenim pasusima objasnio. U danaSnje vrijeme informacioni sistemi su kljucni dio preduzeca,
op¢ina te uopSte u informatici i prije bilo kakve analize duzan sam da detaljno objasnim njihovu
svrhu.

U drugom dijelu rada sam analizirao detaljno sistem Op¢ine Biha¢. Projekt i plan IS-a
Op¢ine Biha¢ je trec¢e poglavlje u mome radu i u njemu sam se bazirao na detaljnu analizu
sistema. Napravio sam organizacionu Semu sistema (op¢inskih sluzbi) te sam detaljno analizirao
svaku sluzbu posebno. Za svaku organizacionu jedinicu izvrSena je analiza informacionih tokova
u okviru koje su analizirani sljede¢i elementi:

e Globalni procesi i podaci

e UCcestalost procesa i obim podataka
e Organizacija resursa i rada

e Interakcija sa okolinom

e Stepen automatizacije

Cetvrto poglavlje rada bazira se takode na analizi ali i pobolj$anju postojeceg sistema. Tu
navodim trenutno stanje u opéini tako Sto analiziram stanje, navodim hardversku i softversku
opremu koju opéina posjeduje (tabela softver programa koje op¢ina posjeduje). Pored trenutnog
stanja u op¢ini navodim plan poboljSanja i odrzavanja sistema. U odvojenim pasusima govorim o
mrezi, proSirenju i odrzavanju mreze, o planu nabavke novih i preostalnih programa te o
informatickom usavrSavanju zaposlenih Sto predstavlja jedan vazan segment opc¢ine.

Najvaznije poglavlje rada predstavlja moj prijedlog rjeSenja za opcinu tacnije inovaciju
koju smatram jako korisnom. Rije¢ je o elektronskoj prijavi. ObrazloZenje problema i
implementacija prijave su pasusi koji detaljno objaSnjavaju moj prijedlog i njegovu svrhu.
Tehnicko upustvo popunjavanja prijave je sljede¢i pasus u kojem objaSnjavam nacin
popunjavanja i prijave elektronske prijave. Uz 6 laganih koraka registracije i popunjavanja
prijave zavrSavam svoj rad.



