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Odnosi s javnoscu (cngleskt Public Relations - PR) su naucna disciplina. 

koja stvara i odrZava zeljenu rcputaciju sa ciljern ostvarenja razumijevanja 

i podrske, ali i uticanja na misljenje i ponasanja ciIjanib javnosti. Odnosi 

jovnoscu su planirani i stalni je posno stvaranja i odrZavanj a dobre volje, 

kao i medusobnog razw11Ijevanja izmedu organizacije (iii pOJedinaca) i 

ciljanib javnosti. 

Odnosi sa javnoscu su sve v ise prisutniji i prodorniji, a posljcdnjih godinn 

mozemo primjetiti da se 0 nj ima sve vlse pise, govori, razmislja , ali i grije

SI Oblasti u koje prod ire ova disciplina su za vecinu nepoznata teritorijn. 

Mediji konstant.no pricaju i pisu a posJovima i praksi PR-a, ali se jos uvijck 

.,pekulise da je to nista dl1lgo do "prodavanje magle". Ono sto zelim obja~

niti 1I ovoj knjizi jestc da je reainost sasvim drugaCija. Javll05t danas (jos) 

l1Ije sposobna vidjeti razhke izme-du pravih strucnjaka za odnose s Jav

noscu (PR) i prevaranala, koji 5U sami sebe proglasili "PR ekspertima"! 

KoLiki je znacaj odnosa sa javnoscu govori i cinjenica da se u Amet;ci 

otvaraju i specijalizovanc skolc i [om1iraju se posebne discipline na eko

nomskim fakultetima pod nazivom "public relations" 8tO je propraccno 

osnivanjem specijalizovanih agencija za odnose sa javnoscu". I 

Odnosi sa javnoscli doprinose boljem uzajamnom razumijevanju medu 

grupuma i institucijama i na taj nacin pomazu nasem slozenom drustvu da 

efikasnije funkcinise. Sluze velikorn broj u najrazlicitij ill institucij a u drus

1 Kostic, dr B .. Trii!ill{) kOlll ullic iranje , Naucna knjiga, Beograd, 1988. 
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tvu kao sto su poslovne orgamzacije, vladine agencije, sko le, fondacije, 

udruzenja i slieno. Ove insti tucije moraju da razviju uspjesne i efeklivne 

vezc i odnose sa pripadnjcima razlicitib javnih grupa ljudi kao sto su zapo

len i, clanovi, potrosaci , lokalne zajednice, druge ins titllcije, ali i drustvo u 

cjelini. 

S obzirom da se odnosi s javnoscu pojavljuju u mnogim oblastima, tako je 

i sa zastupljenoscu u sportu. Razvoj sportske dj elatnosti i popularizacija 

porta kao takvog, posebno njegovom profes ionalizacijom, sport postaje 

sve vise posao i industrija . U svojoj sust ini sportje bio i ostao igra odnosno 

takmicenje gubcti mnoge elemente amaterizma. U takvim uslovima nasta 

ju i razv ijaju se PR aktivnosti, odnosno odnosi s j avnoscu u podrucju spor

tao Sport sve vise postaje vazan po sao, velika svjetska industrij a, u kojoj se 

ostvaruju ogromni poslovni i mcnadzerski uspjes i, a istovrerneno i ogromni 

profiti, koj i su cak i mnogo veci nego nacionalni dohoci pojedinih drzava 

mj ereni desetinama iii stotinama nlilijardi eura iIi dolara. Naravno, za pos

]ovne uspjehe u sportu neopbodna je discipLina marketinga, a ti me i PH.. 

akb vnosti kao integralnog dijela menadzerske strategij e. 

Ova knj iga treba na jednostavan nacin p ribliziti odnose s javnoscu svi ma 

onima koji zele izucavati ovu materiju i biti vodic u razumjevanju zastup

lj enosti PR-a u sporn!. Kada shvatimo vaz.nost odnosa sa javnosclI uopSte, 

osnovnih tennina i njegovih fllnkcij a, uvidje6emo usko prozimanj e odnosa 

s javnoscu kroz spOli, j er upravo PR predstavlj a veze i odnose sportske 

organizacij e sa razlicitim slojevima javnosti i drustva, iz sopstvenog okru

zenja i u krugu sopstvene operativne dj eLatnosti. 
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U danasnje vrijeme menadzment svake uspjesne kompanije, jayne institu

cije iii nevladine organizacije podrazumijeva i menadzment komunikacija 

te organizacije, odnosno postojanje strateski osmisljenog programa odnosa 

s javnoscu (PR-a) . Zasto je komunikacijski menadzment i PR toliko dobio 

na znacaju u savremenom poslovnom svijetu i zasto vise ne mozemo prius

titi da zanemarimo odnose s javnoscu? Sta su odnosi s javnoscu i sta su sve 

aktivnosti odnosa s javnoscu? Kako osmisliti dobar program PR-a za vasu 

kompaniju, organizaciju? 

Kroz razj asnjavanje osnovnih pojmova, tehnika i metoda, pokusacemo 

ukazati yam na vrijednost i svrhu odnosa s javnoscu i uputiti vas u osnove 

rada u toj oblasti. Knj iga je nal11ijenjena onima koji tek pocinju raditi u 

oblasti odnosa s javnoscu ih razvijaju te aktivnosti u svojoj organizaciji , a 

veoma je korisna i za one koji zele steci general an uvid u osnove ove djela

tnosti i upoznati se sa osnovnil11 pojmovil11a. 
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